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StOWO WSTEPNE< HEE

JAROSEAW MICHNIUK,
CEO GruprY PAGED

Szanowni Panstwo,

Rok 2023 byl bardzo trudnym rokiem dla branzy meblarskiej. Przyczynity sie do tego zaréwno czynniki ze-
wnetrzne, jak i wewnetrzne. Na spadek popytu na polskie meble wyraznie wplynety spowolnienie gospodarcze,
nasilajace si¢ juz od drugiej polowy 2022 roku oraz znaczacy wzrost importu mebli z Azji. Wizualizuje to do-
skonale przyktad sprzedazy mebli wietnamskich, ktérych wartos¢ jest obecnie wyzsza od polskich. Z czynnikéw
wewnetrznych, nie pomogla polityka Laséw Panstwowych, ktéra wywindowala ceny surowca w Polsce do jed-
nych z najwyzszych w Europie, a razem ze wzrostem cen energii oraz ptac obnizyla konkurencyjnos¢ polskiego
eksportu. Na skutki nie czekalismy dtugo. 20-30-proc. spadki przychodéw producentéw mebli w zaleznosci od
regionu i segmentu. Zamykanie zakladéw i trzycyfrowe redukeje zatrudnienia, ktore szacuje si¢ juz dzis na okoto
20 tys. osdb. Spadek rentownosci branzy o 1 p.p. z niewielkiego i tak poziomu 5 proc. na 4 proc.

Jak poprawi¢ te sytuacje? W mojej opinii musimy zrobi¢ kilka waznych krokéw: wplynaé¢ na zmiane polityki
zarzadzania surowcem drzewnym w Polsce, inwestowaé w silne, rozpoznawalne na $wiecie i wysokomarzowe
polskie marki meblarskie, wchodzi¢ na nowe zagraniczne rynki oraz wykorzysta¢ regulacje unijne do obrony
rynku europejskiego przed zalewem azjatyckich produktéw. Ponizej kilka szczegdtéw w powyzszych tematach.
OIGPM przystapil wlasnie do Koalicji na rzecz Polskiego Drewna. Jej celem jest dialog z nowymi wiadza-
mi Laséw Panstwowych i odpowiedzialnymi ministerstwami nt.: zmian zasad sprzedazy surowca drzewnego,
ktdrego cena tak istotnie wptywa na nasza konkurencyjnos¢. Istotne jest takze przywrocenie certyfikacji FSC
i zakaz spalania pelnowarto$ciowego drewna — notabene zgodnie z uchwalonymi wlasnie przez KE wytyczny-
mi RED III, ktére zakladajg kaskadowe zuzycie tego surowca. Inwestycje w silne, polskie marki wplyna na ich
marzowos¢ i ceny na rynkach zagranicznych. Przyczyni si¢ do tego tez dobry design, o ktérym warto pomy-
§le¢. Paged wystawial si¢ na Salone del Mobile juz 41 razy. Ale jest jedna z niewielu polskich marek, ktora jest
widoczna na tych najwiekszych targach na $wiecie. Oczywidcie, sama obecno$¢ nie gwarantuje sukcesu, ale
zmienia zasadniczo postrzeganie firm i ich ofert, budujac jednocze$nie $wiadomos¢ polskiego przemystu me-
blarskiego. Konsekwentnie musimy tez wchodzi¢ na nowe rynki. Od kilku lat Izba umozliwia nam obecnos¢ na
targach High Point w USA. Sam amerykanski rynek to az 37 proc. $wiatowego rynku meblowego. Amerykanie
wydaja rocznie $rednio na meble ponad 600 EUR na mieszkarica, kiedy Europejczycy nieco ponad 200. Obrona
rynku europejskiego z kolei bedzie mozliwa dzieki wchodzacym w nastepnym roku nowym przepisom EUDR,
ktére utrudniag wprowadzenie na rynek unijny wyrobéw drzewnych - w tym mebli - z surowca o nie w pelni
udokumentowanym pochodzeniu.

Co jednak najwazniejsze — naszej wlasnej pracy i inwencji nic nie zastapi, dlatego zycze, aby ich nam nie zabra-
Kkto, a rok 2024 przyni6st same pozytywne zmiany dla caltej branzy meblarskiej.
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MEBLARSTWO W LICZBACH

JAK POLSKA BRANZA MEBLARSKA
PORADZIL.A SOBIE W 2023 ROKU?

Rok 2023 byt kolejnym rokiem wyzwan dla polskie] branzy meblarskiej.

@ OPRACOWANIE NA PODSTAWIE MATERIALOW OIGPM

Na przestrzeni ostatnich lat branza meblarska doswiadczyla wydarzen,
ktore jeszcze do niedawna wydawaly si¢ by¢ niemozliwe. Poczawszy od
»wojny” handlowej pomiedzy Stanami Zjednoczonymi a Chinami, zmie-
nil si¢ ukfad sit w imporcie towaréw — w tym mebli do USA, co dla naszej
branzy stworzylo nowg przestrzen, otworzylo nowy rynek zbytu. Za nami
réwniez pandemia SARS-CoV-2, ktéra zmienita $wiat nie do poznania
- zerwanie lancuchéw dostaw, lawinowy wzrost cen zakupu akcesoriow
i materiatéw do produkcji mebli, brak stabilizacji produkcji mebli staty sie
niejako codziennoscig dla polskich firm meblarskich.

Niestety, rok 2023 przynidst kolejne, nieoczekiwane wyzwania i stat sie
tak samo wymagajacy jak poprzednie, trudne i niepewne lata. Wciaz trwa
rosyjska agresja na Ukraine, ktéra wystawita nasza branz¢ ponownie na
probe. Po odrobieniu strat wynikajacych z trwajacej pandemii do branzy
wrocila niepewno$¢. Do wyzwan, z jakimi musi si¢ mierzy¢ nasza bran-
za, wciaz naleza rosnace ceny surowcdw i materiatdw wykorzystywanych
w produkeji meblarskiej, a takze problemy z ich dostepnoécig i szaleja-
ca inflacja. Do zagrozen dolaczylo réwniez widmo trwatego zatamania
sie poziomu sfery popytowej, a co za tym idzie — ograniczenia produkcji
i zwolnien grupowych.

Z danych udostepnionych przez Gléwny Urzad Statystyczny wynika, ze od
drugiego kwartatu ubieglego roku branza drzewno-meblarska notuje spo-
wolnienie na fali stabszego popytu w kraju i za granicg. Analiza trendéw
w zakresie dynamiki produkeji w polaczeniu z prognozami makroekono-
micznymi sugeruje jednak, iz dotek koniunktury moze by¢ juz blisko. Na-
dzieje na poprawe stanowi prognozowane stopniowe ozywienie koniunk-
tury gospodarczej w Polsce i UE, a takze odbicie na rynku nieruchomosci.
Wirdd perspektyw rozwojowych wymienia si¢ miedzy innymi automa-
tyzacje¢ produkcji i ekspansj¢ na rynki zagraniczne, ktdre sg jeszcze stabo
zagospodarowane przez polskich producentéw. Powszechnie moéwi sie, iz
szansg, ale tez i wymogiem rynku, bedzie rozwdj kanatu e-commerce. Jak
pokazuje analiza poréwnawcza sprzedazy internetowej firm meblarskich,
polscy producenci majg w tym zakresie wcigz sporo do nadrobienia wzgle-

dem czesci konkurentéw z UE.

Gdzie szukamy nadziei?

Polska branza meblarska poszukuje ulgi w poprawie sytuacji na polskim
i zagranicznym rynku mieszkaniowym, na rynku rodzimym wspieranym
miedzy innymi dzigki Bezpiecznemu Kredytowi 2 proc. Naszg zaleta jest
réwniez dobrze rozwiniety europejski rynek zbytu - jego bliskos¢ i do-
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stepnos¢, jednak oddzialuje na nas takze w negatywny sposob, gdyz je-
steSmy uzaleznieni od europejskiej koniunktury. Tym samym, niestety,
producenci mebli posiadaja niewielki zbyt na rynkach pozaeuropejskich.

Aktualnie jako jeden z gtéwnych probleméw branzy wskazywane jest
zerwanie rozméw pomiedzy Dyrekcja Generalng Laséw Panstwowych
a organizacja FSC. Jest to ogromne zagrozenie nie tylko dla rozwo-
ju branzy meblarskiej, ale tez dla jej trwania. Bez certyfikacji nie po-
siadamy gwarancji wspolpracy miedzynarodowej. Jak méwi Michatl
Strzelecki, dyrektor Biura OIGPM: ,Certyfikat FSC jest najbardziej
rozpoznawalnym w Europie certyfikatem dotykajacym zréwnowazonej
gospodarki lesnej i jest wymagany od podmiotéw, z ktérymi pracuje
branza meblarska na rynkach eksportowych. Bez certyfikatu mozemy
w niedalekiej przysztosci straci¢ dotychczasowych partnerdéw bizneso-
wych i utrudni to w znacznej mierze nawigzanie nowych kontaktow,
a takze pozyskiwanie nowych zamoéwien. Juz dzisiaj polskie firmy za-
czynaja mie¢ problemy chociazby na rynku dunskim czy brytyjskim.
Jeszcze 2-3 lata temu polska branza meblarska dawata miejsca pracy
ponad 200 000, aktualnie ta liczba jest juz mniejsza o okoto 20 000
0s0b, a problemy z certyfikatem FSC moga zmusi¢ producentéw mebli
do dalszych ograniczen zatrudnienia”

Sytuacji nie ulatwiajg wciaz rosngce koszty pracy, produkeji mebli, surow-
cOw, jak i samej energii. W wyniku trwajacej sytuacji znaczaco wzrasta
konkurencyjnos¢ mebli pochodzacych z krajow azjatyckich. Polscy pro-
ducenci mebli muszg by¢ gotowi nie tylko na zagrozenie ze strony konku-
rencji z Chin, ale takze z takich krajow, jak Wietnam, Indonezja i Indie,
ktorych eksport mebli do Unii Europejskiej roénie. Jezeli wezmiemy pod
uwage niskie koszty pracy i energii w tych krajach, spadajace ceny trans-
portu, przy jednoczesnym wzroécie produktu krajowego brutto (wedlug
danych B+R Studio w ciggu zaledwie 5 lat Wietnam i Indie zwigksza swoje
PKB o ponad 40 proc.), konkurowanie z tamtejszymi producentami be-
dzie coraz trudniejsze dla polskich firm, ktére zmagaja sie na przykiad
z najwiekszymi cenami energii w UE, co ma ogromne przelozenie na kosz-
ty naszych przedsigbiorcow. W dodatku cze$¢ produkeji w krajach azjatyc-
kich odbywa si¢ pod europejskimi markami, przez co jeszcze tatwiej jest
im zdobywac rynki migedzynarodowe.

Wyzwania, z ktorymi mierzyli$my sie w 2023 roku, bedg ksztattowaly stra-
tegie dziatan w roku 2024. Zyczymy Panstwu, aby zblizajacy sie nowy rok
byt rokiem stabilizacji biznesowej, ktory wykorzystamy do rozwoju firm.
Liczymy na pozytywne zmiany dla calego sektora meblarskiego.
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PRODUKCJA MEBLI

WYROBY Jednostka =
wedtug Polskiej Klasyfikacji miary 10
5 i 10 01-10
Wyrobow i Ustug (PKWiU) / PRODPOL 102029100 09 2009-100
Meble do siedzenia o konstrukcji gtéwnie drewnianej tys. szt. 1244 12395 92,4 97,7
W tym meble przeksztatcalne w miejsca do spania tys. szt. 239 2455 94,0 89,2
Meble drewniane, w rodzaju stosowanych w kuchni tys. szt. 265 2526 105,7 97,7
Meble drewniane, w rodzaju stosowanych w sypialni tys. szt. 689 5939 122,0 104,6
Meble drewniane, w rodzaju stosowanych tys. szt. 3046 30 996 96,7 92,1
w pokojach stotowych i salonach
PRODUKCJA MEBLI W POSZCZEGOLNYCH MIESIACACH 2022 | 2023 ROKU
WYROBY
wedtug Polskiej
Klasyfikacji J.m. Rok MIESIACE
Wyrobéw i Ustug
[PKWiU) / PRODPOL
01-12 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 i 12
Meble do siedzenia o konstrukgji 2022 17013 1498 | 1597 1738 1520 1543 1414 1005 1276 1404 1346
gtéwnie drewnianej tys. szt.
‘ ‘ 2023 1372 | 1309 1545 1231 1254 1193 833 1076 1274 1244
W tym meble przeksztatcalne 2022 2988 236 262 290 247 267 241 183 240 278 254
w miejsca do spania tys. szt.
‘ ‘ 2023 247 253 283 246 254 232 171 240 268 239
Meble drewniane, w rodzaju 2022 3553 299 347 334 306 307 333 254 298 272 251
stosowanych w kuchni tys. szt.
‘ ‘ 2023 226 236 274 241 264 253 234 262 271 265
Meble drewniane, w rodzaju 2022 6962 591 670 774 590 581 610 545 579 658 565
stosowanych w sypialni tys. szt.
‘ ‘ 2023 548 549 648 541 636 615 486 568 659 689
Meble drewniane, w rodzaju 2022 38343 3408 | 3581 3862 3167 3223 3401 2305 2817 2863 3151
stosowanych w pokojach
stotowych i salonach tys. szt.
‘ ‘ 2023 3243 | 3158 3894 2907 2970 2890 2383 3201 3307 3046
PRODUKCJA SPRZEDANA MEBLI - PAZDZIERNIK 2023
WYROBY Jednostka —
wedtug Polskiej Klasyfikacji miary 10
5w i i 10 01-10
Wyrobéw i Ustug (PKWiU) / PRODPOL 1020292100 09 2023100
Meble do siedzenia o konstrukcji tys. szt. 1281 12178 92,1 103,0
gtéwnie drewnianej
W tym meble przeksztatcalne tys. szt. 249 2416 97,1 96,1
w miejsca do spania
Meble drewniane, w rodzaju tys. szt. 259 2 422 110,1 98,2
stosowanych w kuchni
Meble drewniane, w rodzaju tys. szt. 578 5625 99.0 100,6
stosowanych w sypialni
Meble drewniane, w rodzaju stosowanych tys. szt. 2984 30 248 95,2 91,9
w pokojach stotowych i salonach
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ISTOTNE JEST, BYSMY STALE
DAZYLI DO POZYTYWNYCH
ZMIAN W GOSPODARCE LESNE]

W gronie oséb uhonorowanych w tym roku przez Ogolnopolska Izbe Gospodarcza
Producentéw Mebli prestizowym tytutem Ambasadoréw Meblarstwa znalazta
sie Eliza Pawlik-Rykaczewska, Raw Material Manager Europe & Africa w IKEA
Purchasing. Rozmawiamy z laureatka tego wyrdznienia o polskiej branzy

| trendach na rynku mebli.

Meble News: Co oznacza dla Pani tytul Ambasadora Meblarstwa?
Eliza Pawlik-Rykaczewska: Statuetka Ambasador Meblarstwa wy-
réznia sie¢ osoby i firmy szczegélnie zastuzone dla branzy meblar-
skiej, wiec jest to dla mnie niesamowity zaszczyt. Dzialam w branzy
meblarskiej od 20 lat, w trakcie ktérych mialam przyjemnos¢ pracy
zaréwno z producentami na rynku europejskim, jak i azjatyckim.
Ciesze sie, Ze ta praca zostala zauwazona i uhonorowana. Ciesze sie,
ze przez ostatnie lata udalo sie nam blizej wspdtpracowaé z OIGPM.

Meble News: W jaki sposob IKEA wspiera branz¢ meblarska
w Polsce?

E.P.R.: Ponad 60 lat temu w Radomsku narodzita sie wspolpraca
IKEA z Polska. 21 stycznia 1961 roku Ingvar Kamprad po raz pierw-
szy przybyt do naszego kraju, a pdzniej w Zakladach Mebli Gietych

ELiza PAawLIK-RYKACZEWSKA,

Raw MATERIAL MANAGER
EurorE & AFrica w IKEA
PURCHASING z0STALA
AMBASADOREM MEBLARSTWA
w 2023 RoKU.

Fot. IKEA
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ztozyt zamdwienie na 500 krzeset OGLA, wytwarzanych z gietego
drewna bukowego. Tym samym Polska zostala pierwszym po Szwe-
cji dostawca mebli, z ktérym IKEA zwigzata swoja przysztos¢. Byt to
poczatek pigknej przygody, ktéra trwa do dzi$. Polska to obecnie je-
den z gléwnych producentéw mebli IKEA na calym $wiecie. Jestes-
my réwniez zobowigzani do wykorzystania skali naszej dzialalnosci
jako czynnika umozliwiajacego pozytywne zmiany i wpltyw na sek-
tor leény. W ramach tego zobowigzania wymagamy od wszystkich
dostawcow na calym $wiecie, aby zaopatrywali si¢ w drewno, ktére
spelnia nasze wymagania dotyczace bardziej zréwnowazonych Zro-
del: drewno z certyfikatem FSC lub drewno z recyklingu.

Wspdlpraca z branza w Polsce to dlugoletnie partnerstwo. Partnerstwo
oparte na wzajemnym inspirowaniu sie¢ i szukaniu nowych drég roz-
woju w Polsce. Mamy wielu dostawcéw mebli drewnianych w Polsce,

a wspolpraca z kilkoma firmami w naszym kraju trwa juz ponad 30 lat.

Meble News: Jakie wyzwania uwaza Pani za najistotniejsze w tej
chwili dla polskiego sektora meblarskiego?

E.P.R.: Od ponad roku zmagamy si¢ wspolnie z tematem certyfikacji
FSC w Polsce. Bioragc pod uwage ambitne podej$cie FSC, naturalne
jest, ze czasami pojawiaja si¢ réznice zdan miedzy instytucja certy-
fikujaca a certyfikowanymi. Jednak w IKEA wierzymy, ze wlasnie
na takie podejscie zastuguja lasy i ludzie na calym $wiecie, ktorzy sa
zalezni od tych waznych ekosystemow. Istotne jest, by$my stale da-
zyli do pozytywnych zmian w gospodarce le$nej. Wierzymy w to, ze
ciagle doskonalenie w ramach systemu FSC jest obecnie najlepszym
sposobem na to, by w przysztosci dba¢ o lasy jeszcze lepiej niz dzis.
Dodatkowo Polska branza meblarska zmaga si¢ obecnie z wieloma
wyzwaniami spowodowanymi czynnikami zewne¢trznymi, takimi
jak spadki zamdwien i rosnace koszty bedace nast¢gpstwem global-
nej sytuacji gospodarczej. Wiele firm meblarskich ogranicza lub na-



wet okresowo wstrzymuje produkcje. Ostatni rok byt bardzo trudny
dla sektora meblarskiego. Wazne, aby w takiej sytuacji prezentowac
te wyzwania i sposoby na ich przezwyciezenie decydentom wspdl-
nie, przez wiele firm. Dlatego tak istotna jest rola OIGPM.

Meble News: Co moglaby Pani doradzi¢ polskim producentom
mebli, bazujagc na know-how miedzynarodowego lidera, jakim
jest IKEA?

E.P.R.: Nasi partnerzy biznesowi, a jest ich okolo 1 600 na calym
$wiecie, wspdlnie dbaja z nami o nasz wyjatkowy asortyment. Arty-
kuly sa produkowane we wlasciwym czasie, w odpowiedniej ilo$ci,
wlasciwej jakos$ci i po niskich kosztach dla stale rosnacej bazy klien-
tow. Dzigki naszym ambitnym planom rozwoju zawsze poszukuje-
my nowych partneréw, ktorzy podzielaja nasze warto$ci i ambicje,
aby mie¢ wspolnie pozytywne nastawienie do ludzi i planety. Dlate-
go, wedlug mnie, wazne jest, aby producenci mebli byli na biezaco
z najnowszymi trendami i innowacjami w branzy, a jednocze$nie
dbali o to, aby ich procesy byly zréwnowazone, przyjazne dla $ro-
dowiska i spotecznie odpowiedzialne.

Meble News: W jakim kierunku, Pani zdaniem, bedzie si¢ rozwi-
jala branza meblarska w Polsce i na swiecie?

E.P.R.: Patrzac w przyszlo$é, mozna zauwazy¢ kilka trendéw wpty-
wajacych na branze meblarska. Na pewno rosnaca $wiadomos$é
konsumencka, w polaczeniu z ograniczong dostepnoscia surowcow
naturalnych, wpltynie na innowacje w obszarze materiatéw w pro-
dukcji mebli oraz coraz wigkszej ich cyrkularnosci. Poza tym udzial
rynku wtérnego, czyli mebli z tzw. drugiej reki, bedzie zyskiwal na
znaczeniu - ponownie z powodéw $rodowiskowych, ale i ekono-
micznych, czy tez zwyczajnie prostoty zakupu, jaki w tej materii
proponuja rozne platformy rzeczy uzywanych.

Nowe technologie beda szeroko stosowane zaréwno na etapie pro-
dukeji, jak i integrowane z samymi meblami, zwiekszajac ich funk-
cjonalno$¢ i dostosowujac do potrzeb uzytkownikéw. Integracja

WYWIAD < FEEE

INGVAR KAMPRAD ZWYKt MAWIAC, ZE ,,IKEA PowsTAaLA W PoLSCE”.
POoCZATEK TEJ DLUGIEJ | PIEKNEJ HISTORII MIAE MIEJSCE W 1961 ROKU, KIEDY

ZLOZYt ON PIERWSZE ZAMOWIENIE NA ZAKUP KRzESEL OGLA W FABRYCE

w RapoMsku. OBECNIE POLSKA JEST JEDNYM Z NAJWIEKSZYCH PARTNEROW
BIZNESOWYCH FIRMY W EUROPIE, A CO PIATY PRODUKT |KEA NA SWIECIE
POWSTAJE W POLSKIEJ FABRYCE.

Fot. IKEA

z Internetem rzeczy, meble wspolpracujace z aplikacjami, taczace
wiele funkcjonalno$ci. Kiedy juz jestesmy przy osobistych preferen-
cjach - personalizacja, fatwo$¢ zmiany wykonczenia, dopasowania
wymiaréw - to wszystko beda kluczowe elementy doceniane przez
uzytkownikéw, a nowe technologie tylko nam w tym pomoga. Czyli

podsumowujac - technologie i zréwnowazony rozwoj.

Meble News: Dzi¢kuje za rozmowe.

(OO ONONONONONONONONONONOMOMOMNONONONONONONONONONOMO)

W 12 spotkach z korzeniami IKEA w Polsce pracuje ponad 17 tys. pracowniczek

| pracownikow, a az 2,7 tys. z nich zostato zatrudnionych w roku finansowym

2022. Dla wiekszosci jest to dtuzszy zwiazek, poniewaz staz pracy w firmie wy-

nosi srednio 7,5 roku. Tylko w IKEA Retail, czyli spétce odpowiedzialne] m.in. za

sklepy, zatrudnionych jest 5,7 tys. osob. Sposrdd nich 58 proc. stanowia kobiety,

a 42 proc. mezczyzni, zas luka ptacowa wynosi tutaj mniej niz 0,5 proc. Z kolel

na stanowiskach kierowniczych kobiety I mezczyzni stanowia rowno po 50 proc.,

a w kadrze zarzadzajace] kobiety stanowia az 72 proc.

(OO ONONONONONONONONONONOMOMOMNONONONONONONONONONOMO)
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SIL.A W JEDNOSCI

Firmy meblarskie coraz bardziej doceniaja korzysci ze wspolnego dziatania.

OPRACOWANIE NA PODSTAWIE
MATERIALOW OIGPM ADRIAN [GNASZAK, PREZES ZARZADU EUROLINE

DEcYzJA 0 PRZYSTAPIENIU DO |ZBY BYEA
PODYKTOWANA PRZEKONANIEM, ZE SIEA TKWI

w JEDNoSCI. Nasza FIRMA, ISTNIEJACA NA RYNKU 0D

25 LAT, ROZUMIE, ZE TYLKO POPRZEZ ZJEDNOCZONE

W tym roku grono czlonkéw _ ;
DZIALANIA MOZEMY SKUTECZNIE STAWIC CZOEA

OIGPM powigkszyto si¢ o ko- _
OBECNYM WYZWANIOM STOJACYM PRZED BRANZA

MEBLARSKA. UWAZAMY, ZE AKTYWNE UCZESTNICTWO
W |ZBIE TO DOSKONALA OKAZJA DO WYMIANY

lejne przedsigbiorstwa: Deco-
room Forniture, SWM Projekt,
Filipek Kamil, Euroline, Wood-
passion Company, Siudy Plus,
T. G. Meblopol, PUR, Rucken
i IKEA Industry Poland.

Zapytaliémy je o motywy przy-

DOSWIADCZEN, NAWIAZYWANIA NOWYCH KONTAKTOW
BIZNESOWYCH ORAZ WSPOLNEGO KSZTALTOWANIA
PRZYSZLOSCI PRZEMYSEU DRZEWNO-MEBLARSKIEGO
w POLSCE I NIE TYLKO.

UWAZAM, ZE NAJISTOTNIEJSZYM WYZWANIEM

stapienia do Izby oraz o wyzwa-

. . s DLA BRANZY MEBLARSKIEJ JEST ADAPTACJA
nia dla branzy meblarskiej, kté-

- . S DO ZMIENIAJACYCH SIE WARUNKOW RYNKOWYCH
re uwazajg za najbardziej istot- D _ ) 0
| TECHNOLOGICZNYCH. INNOWACYJNOSC, ZROWNOWAZONY ROZWOJ ORAZ ELASTYCZNOSC W REAGOWANIU NA
POTRZEBY KLIENTOW SA KLUCZOWE DLA UTRZYMANIA KONKURENCYJNOSCI. PONADTO, KWESTIE ZWIAZANE
Z EFEKTYWNOSCIA PRODUKCJI, LANCUCHEM DOSTAW | WYZWANIAMI GLOBALNYMI, TAKIMI JAK ZMIANY
KLIMATYCZNE CZY NIESTABILNOSC EKONOMICZNA, WYMAGAJA SKOORDYNOWANEGO PODEJSCIA. JESTEM

PRZEKONANY, ZE TYLKO POPRZEZ WSPOLNE DZIALANIE MOZEMY PRZEZWYCIEZYC TE WYZWANIA.

ne ze swojego punktu widzenia.

BEATA GESCHE-ZBROZEK, PREZES ZARZADU MEBLOPOL

FIRMA MEBLOPOL 0D BLISKO 40 LAT ZAOPATRUJE PRZEMYSt MEBLARSKI W WYSOKIEJ JAKOSCI KLEJE, LAKIERY ORAZ ASORTYMENT UZUPELNIAJACY. JESTESMY
CZESCIA SZEROKO ROZUMIANEGO RYNKU PRZEMYSEU PRODUKCJI MEBLI. NASZ SUKCES JEST BEZPOSREDNIO ZWIAZANY Z SUKCESEM POLSKICH PRODUCENTOW.
SZACUJEMY, ZE JAKO JEDEN Z NAJWIEKSZYCH SPRZEDAWCOW CHEMII PRZEMYSEOWEJ W POLSCE NA PRZESTRZENI LAT ZAOPATRYWALISMY PONAD 95 proc.
WSZYSTKICH PRODUCENTOW. OBSEUGUJEMY KLIENTOW MALYCH, RZEMIESLNIKOW, $SREDNIE FIRMY ORAZ NAJWIEKSZYCH PRODUCENTOW, ZAPEWNIAJAC WSZYSTKIM
BARDZO DOBRE PRODUKTY, CENY | DOSTEP DO CALOSCI OFERTY. JESTESMY WYLACZNYM DYSTRYBUTOREM MAREK, KTORE DZIEKI NASZEJ SKALI DZIALALNOSCI MAJA
ISTOTNY WPLYW NA KONKURENCYJNOSG POLSKICH PRODUCENTOW. RELACJA JAKOSCI DO CENY, CZESTO JEST NAJLEPSZA W DANYM SEGMENCIE RYNKU. BARDZO
DOCENIAMY ZNAJOMOSC RYNKU, ROZWGOJ ORGANIZACJI OIGPM 0RAZ AKTYWNOSE W ZAKRESIE LOBBOWANIA NA RZECZ PRODUCENTOW.

Z NASZEGO PUNKTU WIDZENIA WIDZIMY TRZY WYZWANIA DLA PRZEMYStU W NAJBLIZSZYCH LATACH. PRAGNIEMY PODKRESLIC, ZE WYZWANIA DLA NAS JAKO
DYSTRYBUTORA CHEMII PRZEMYSLOWEJ, KTOREGO GLOWNA KOMPETENCJA SA PRODUKTY, LOGISTYKA ORAZ JAKOSC WSPARCIA TECHNICZNEGO, PRAKTYCZNIE
POKRYWAJA SIE Z WYZWANIAMI DLA CALEGO RYNKU. NAJISTOTNIEJSZYM WYZWANIEM WYDAJE SIE BYC UTRZYMANIE KONKURENCYJNEJ RELACJI JAKOSCI DO CENY,
ROZWOJ SIECI DYSTRYBUCJI ORAZ WZMOCNIENIE SItY POLSKICH MAREK. OCZYWISCIE W KAZDYM Z WYMIENIONYCH ZAKRESOW P0OZIOM ZAAWANSOWANIA ROZWOJU
POLSKIEGO RYNKU JEST ROZNY. KONKURENCYJNOSC NASZEJ PRODUKCJI SPOWODOWALA WEJSCIE POLSKI DO CZOEOWKI SWIATOWEJ, Z DRUGIEJ STRONY ROZWGJ

SPRZEDAZY NA RYNKACH P0ZA EUROPA JEST W POCZATKOWEJ FAZIE. DO TEGO DOCHODZI KONIECZNOSE WZMACNIANIA SItY | ROZPOZNAWALNOSCI POLSKICH
MAREK. WIERZYMY, ZE WE WSZYSTKICH TYCH ZAKRESACH KLUCZOWA ROLE ODEGRA POZA OCZYWISTA SItA | POMYSEOWOSCIA KAZDEGO PRODUCENTA, UMIEJETNOSC
WSPOLPRACY W RAMACH SILNEJ ORGANIZACJI BRANZOWEJ.
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JoaNNA CIERNIEWSKA-SOLARZ, CZtONEK ZARZADU PUR

MicHAtA STRZELECKIEGO, DYREKTORA BIURA 1ZBY, POZNALISMY BEDAC NA MISJI GOSPODARCZEJ W RisabzIE w 2022 RoKU.

WHTEDY MIELISMY OKAZJE PRZEPROWADZIC DEUZSZA ROZMOWE NA TEMAT KORZYSCI PLYNACYCH Z CZLONKOSTWA W |ZBIE.

DzI$ 7 PELNYM PRZEKONANIEM MOGE STWIERDZIC, ZE PRZYSTAPIENIE DO OIGPM PRZYNIOSEO NAM REALNE KORZYSCI. JAKO

PRODUCENT MEBLI POSIADAJACY KILKA ZAKEADOW W POLSCE, AKTYWNIE UCZESTNICZYMY W KSZTAETOWANIU ROZWOJU BRANZY

MEBLARSKIEJ. JAKO CZtONEK |ZBY, DZIALAMY ZAROWNO NA ARENIE KRAJOWEJ, JAK | MIEDZYNARODOWEJ, ZWIEKSZAJAC NASZE

SZANSE NA OSIAGNIECIE CELOW. W MINIONYM TYGODNIU MIELISMY PRZYJEMNOSC GOSCIC KONTRAHENTOW z DuBAJU, KTORZY

BRALI UDZIAL. W MISJI GOSPODARCZEJ, DZIEKI WSPOLPRACY Z |zBA. NA ZAPROSZENIE OIGPM WZIELISMY UDZIAL W PANELU

DYSKUSYINYM VIII KoNGRESU MEBLARSKIEGO, GDZIE ROZMAWIALISMY O DESIGNIE | JEGO WPLYWIE NA KONKURENCYJNOSC

w BRANZY. UDziAt W |zBIE GOSPODARCZEJ NIE TYLKO UMACNIA POZYCJE W BRANZY, ALE TAKZE OTWIERA DRZWI DO NOWYCH

MOZLIWOSCI WSPOEPRACY | WZAJEMNEGO ROZWOJU.

JAKO PRODUCENT AKCESORIOW MEBLOWYCH ORAZ MEBLI DOSTRZEGAMY SZEREG WYZWAN, KTORE MAJA ISTOTNY WPLYW

NA NASZA BRANZE. JEDNYM Z KLUCZOWYCH CZYNNIKOW JEST PROBLEMATYCZNA KWESTIA CEN SUROWCOW | MATERIALOW,

ZNACZACO WPLYWAJACA NA KOSZTY PRODUKCJI. WYSOKIE KOSZTY PRACOWNIKOW | STALE ROSNACE PLACE TO KOLEJNE

WYZWANIE, WPLYWAJACE NA OGOLNE KOSZTY PRODUKCJI | CENE FINALNYCH PRODUKTOW. DODATKOWO, NIEPEWNOSC NA RYNKU KRAJOWYM | EUROPEJSKIM STANOWI
ISTOTNE WYZWANIE DLA BRANZY MEBLARSKIEJ. W ODPOWIEDZI NA TE TRUDNOSCI, W CIAGU OSTATNICH DWOCH LAT SKONCENTROWALISMY SIE NA KREOWANIU NOWEJ
MARKI - HOMENESTRY, DEDYKOWANEJ RYNKOM MIEDZYNARODOWYM (MARKA BORN GLOBAL). PoPRZEZ HOMENESTRY PREZENTUJEMY WYSOKA JAKOSC POLSKICH MEBLI,
INNOWACYJNY DESIGN, JEDNOCZESNIE DUMNIE REPREZENTUJAC NASZ REGION, WARMIE | MAZURY, JAKO ZRODLO INSPIRACJI | ENERGII DO PRACY.

WARTO PODKRESLIC, ZE ROSNACA POPULARNOSC ZAKUPOW ONLINE WYMAGA OD NAS DOSTOSOWANIA STRATEGII SPRZEDAZOWEJ, ABY BYC KONKURENCYJNYM ZAROWNO
W TRADYCYJNYCH SALONACH MEBLOWYCH, JAK | PRZEDE WSZYSTKIM W SWIECIE E-COMMERCE. W PoLSCE AZ 14 PROC. PRZYCHODOW ZE SPRZEDAZY MEBLI W 2022
ROKU POCHODZILO ZE SKLEPOW INTERNETOWYCH, A PROGNOZUJE SIE, ZE DO 2025 ROKU TEN ODSETEK WZROSNIE DO 22 PROC. (WEDEUG DEPARTAMENTU ANALIZ
ExoNoMICZNYCH). W KRAJACH WYSOKO ROZWINIETYCH, TAKICH JAK USA, A7 43 PROC. KONSUMENTOW DOKONUJE ZAKUPOW ONLINE (WWW.STATISTA.COM).

NIE ISTNIEJE JEDNA UNIWERSALNA RECEPTA NA STRATEGIE DOSTOSOWAWCZA DO OBECNYCH WYZWAN|, ALE BIORAC POD UWAGE KLUCZOWE ELEMENTY WSPOMNIANE
WCZESNIEJ, MOZEMY PRZYGOTOWAC SIE LEPIEJ DO OBECNEJ SYTUACJI RYNKOWEJ.

MicHat WIERZBICKI, DYREKTOR ZARZADZAJACY DECOROOM FURNITURE

STOLARNIA DECOROOM, ZLOKALIZOWANA W KRECZKACH POD WARSZAWA, CHOC DZIAEA STOSUNKOWO

0D NIEDAWNA, BO 0D PONAD 2 LAT, MA NA SWOIM KONCIE JUZ KILKASET WYPRODUKOWANYCH MEBLI NA

WYMIAR PRZEZ DOSWIADCZONYCH STOLARZY, WSPOLPRACUJACYCH SCISLE Z ARCHITEKTAMI | PROJEKTANTAMI

WNETRZ. TAKA KOLABORACJA SPRAWIA, ZE PRODUKTY IDEALNIE WPISUJA SIE W NAJNOWSZE TRENDY

Z DZIEDZINY MEBLARSTWA | SA DOPASOWANE POD KONKRETNE OCZEKIWANIA ORAZ POTRZEBY INWESTOROW.

ZDECYDOWALISMY SIE PRZYSTAPIC DO OGOLNOPOLSKIEJ |zBY GosPopaRczEJ PRODUCENTOW MEBLI,

PONIEWAZ NIEUSTANNIE ZALEZY NAM NA POGELEBIENIU INTEGRACJI ZE SRODOWISKIEM POLSKIEJ BRANZY

MEBLARSKIEJ, WYMIANIE DOSWIADCZEN ORAZ CZYNNYM UDZIALE W JEJ KSZTALTOWANIU. JESTESMY

PRZEKONANI, ZE TYLKO ZINTEGROWANE DZIALANIA MOGA PRZYNIESC OCZEKIWANE EFEKTY.

OBSERWUJEMY WIELE WYZWAN, KTORE STOJA PRZED BRANZA MEBLARSKA. ZNACZACY WPLYW NA

TEN SEGMENT RYNKU MA NA PEWNO STALY WZROST KOSZTOW ENERGII ELEKTRYCZNEJ CZY GAZU.

Z PEWNOSCIA BEDZIEMY MUSIELI SIE MIERZYC Z UTRZYMANIEM STABILNOSCI CEN SUROWCOW, CO WIAZE SIE

Z ZARZADZANIEM tANCUCHAMI DOSTAW. WSZYSTKIE TE CZYNNIKI WPLYNA NA KOSZT PRODUKCJI, A CO ZA

TYM IDZIE, KONCOWA CENE PRODUKTU DLA UZYTKOWNIKA.

NA PEWNO DUZA GRUPA KLIENTOW W PRZYSZLYCH LATACH BEDA 0SOBY KORZYSTAJACE Z BEZPIECZNEGO

KREDYTU 2 PROC. M0GA ONE STAWIAGC CENE PONAD JAKOSC WYKONCZENIA MIESZKANIA, PRODUKTOW CZY

SPRZETOW. SPRAWIA TO, ZE WYBIORA TANSZE WARIANTY, KTORE NIOSA ZA SOBA RYZYKO AWARYJNOSCI

LUB WYBIERAJA POJEDYNCZE SZTUKI, ZAMIAST KOMPLETNEGO WYPOSAZENIA. DLA TAKICH 0SOB USEUGA

ZAPROJEKTOWANIA | WYKONANIA MEBLI NA WYMIAR MOZE OKAZAC SIE DOBREM LUKSUSOWYM. JEDNAK

0 REALNYCH SKUTKACH TEGO PROGRAMU BEDZIEMY MOGLI WIECEJ POWIEDZIEC ZA KILKA MIESIECY, PO

FINALIZACJI UMOW | ROZPOCZETYCH DZIALANIACH ZWIAZANYCH Z ZAKUPEM | WYKONCZENIEM MIESZKANIA.

STAJEMY ROWNIEZ W OBLICZU WYZWAN NA RYNKU PRACY. ZE WZGLEDU NA STARZENIE SIE POLSKIEGO SPOLECZENSTWA, ODCZUWALNE MOGA BYC JAKOSCIOWE ZMIANY,
A TYM SAMYM PROBLEMY Z ZATRUDNIENIEM WYKWALIFIKOWANYCH SPECJALISTOW. NA RYNKU BEDZIE WIDOCZNY DEFICYT MODYCH PRACOWNIKOW Z DOSWIADCZENIEM.
NA PEWNO DUZYM WYZWANIEM BEDZIE DALSZY ROZWOJ ZROWNOWAZONYCH PRAKTYK PRODUKCYJNYCH, ABY SPROSTAC ROSNACEMU ZAPOTRZEBOWANIU NA EKOLOGICZNE
| EKOSWIADOME MEBLE.
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PRAWO

ASPEKTY PRAWNE WDROZENIA SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
W PRZEDSIEBIORSTWIE NA PRZYKLADZIE SYSTEMU ERP

Podstawa obecnosci przedsiebiorstwa na rynku sa klienci, ktorych aby zdobyc
| utrzymac, trzeba zacheci¢ do naszego produktu. Poza oczywiscie jakoscia, istotnym
elementem produktu jest jego cena, a ta jest konkurencyjna wytacznie wtedy, gdy
przedsiebiorca podejmuje dziatania na rzecz obnizenia kosztow produkcji. Jednym
z narzedzi umozliwiajacych takie dziatanie jest wdrozenie systemu ERP, ktory
w zatozeniu ma usprawnic zarzadzanie przedsiebiorstwem | wglad oraz kontrole
nad kazdym obszarem kosztowym.

@ ARTUR SZYNAKA, RADCA PRAWNY

Wiele podmiotéw gospodarczych posia-
da wdrozone systemy informatyczne, ale
niejednokrotnie dochodza do wniosku, ze
obecny system jest niewydolny lub w inny
sposéb nie spelnia dotychczasowej roli.
W takiej sytuacji podejmuja decyzje o wdro-
zeniu nowego narzedzia. Jednakze jak poka-
zujg statystyki, czesto nie zdaja sobie sprawy,
ze niewlasciwie przygotowany proces wdro-
zenia moze sie nie udac.

Warto podkresli¢, ze wdrozenie jest przedsie-
wzieciem gospodarczym i jak kazde inne, jest
obarczone ryzykiem inwestycyjnym, a tym sa-
mym juz na samym poczatku nalezy dolozy¢
nalezytej starannoéci. Dlatego tez pomoc i bie-
z3ca konsultacja z do$wiadczonym prawnikiem
wydaje si¢ uzasadniona.

Wadrozenie systemu mozna podzieli¢ na kilka
etapow, ktore znalez¢ musza odzwierciedle-
nie w umowie regulujacej obowiazki kazdej ze

stron podczas wdrozenia.

Kluczowe kroki we wdrozeniu
systemu ERP

Wdrozenie systemu ERP to kompleksowy
proces, ktory zaczyna si¢ od gruntownej ana-
lizy potrzeb firmy. Istotnym elementem jest
zrozumienie proceséw biznesowych, a profe-
sjonalna firma wdrazajaca ERP winna podjac
starania, aby dostosowal system do specy-
ficznych wymagan klienta. Tym samym etap

analizy wymagan, w trakcie ktérego identy-

fikowane sg obszary, ktére mozna zoptymali-
zowac lub dostosowac do lepszej wydajnosci,
stanowi fundament wdrozenia.

Nastepna czgécig wdrozenia jest etap projekto-
wania. Firma wdrazajaca ERP musi stworzy¢
spersonalizowane rozwigzanie, ktdre skutecznie
integruje si¢ z obecnymi procesami biznesowy-
mi klienta. To obejmuje dostosowanie interfejsu
uzytkownika, definiowanie proceséw operacyj-
nych oraz konfiguracje parametréw systemu.
Testowanie to takze niezwykle wazny etap.
Firma wdrazajaca musi przeprowadzi¢ sze-
reg testow, aby upewnic¢ sie, ze system dziala
zgodnie z oczekiwaniami. W tym etapie iden-
tyfikowane sa wszelkie potencjalne btledy,
a poprawki sa wprowadzane przed wdroze-
niem pelnej wersji systemu.

Szkolenie personelu to kolejny aspekt wdroze-
nia systemu ERP. Firma wdrazajaca musi do-
starczy¢ odpowiednie szkolenia pracownikom,
aby umozliwi¢ im efektywne korzystanie z no-
wego systemu. To obejmuje zaréwno szkolenia
ogdlne, jak i dostosowane do specyfiki poszcze-
g6lnych dzialéw czy stanowisk.

Ostatecznym krokiem jest wsparcie posprze-
dazowe. Profesjonalna firma wdrazajaca ERP
zawsze oferuje wsparcie po zakoniczeniu pro-
cesu wdrozenia. To obejmuje zaréwno roz-
wigzywanie probleméw technicznych, jak
i dostarczanie aktualizacji czy modyfikacji,
aby system nadal spelnial rozwijajace si¢ po-

trzeby organizacji.
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Zagrozenia i ryzyka

wdrozenia systemu ERP

Wdrozenie systemu ERP, mimo wszystkich ko-
rzysci i wydawaé by sie mogto oczywistych kro-
kéw, jakie nastepuja po sobie, moze napotkac
rézne bariery i ryzyka, ktérych przyktadowa
liste przedstawiam ponizej:

1. Opor ze strony personelu klienta:

e Przejécie na nowy system moze spotkaé si¢
z oporem ze strony pracownikéw, ktérzy sa
przyzwyczajeni do istniejacych procesow.

2. Niedoszacowanie zasobow:

* Niedostateczna ocena zasobdéw, zaréwno
ludzkich, jak i finansowych, moze prowadzi¢ do
op6znien w harmonogramie wdrozenia oraz do
przekroczenia budzetu.

3. Niedoprecyzowane wymagania:

e Brak doktadnych i jasnych wymagan moze
prowadzi¢ do niezrozumienia oczekiwan klien-
ta, co z kolei moze wptywaé na btedy w dostar-
czanym oprogramowaniu.

4. Bledy w danych:

e Przeniesienie danych z istniejacych systemow
do nowego ERP moze prowadzi¢ do bledow, co
moze mie¢ wplyw na poprawnos¢ funkcjono-
wania nowego systemu.

5. Niedostateczne szkolenie personelu:

* Brak odpowiedniego szkolenia pracownikéw
w korzystaniu z nowego systemu moze prowa-
dzi¢ do niewlasciwego jego wykorzystania oraz
obnizenia efektywnoéci.

6. Problemy z integracja:

e Oprogramowanie ERP czesto musi by¢ zin-
tegrowane z istniejagcymi systemami w orga-
nizacji. Problemy z integracja moga prowa-
dzi¢ do nieprawidtowego przesylania danych
i utraty spdjnosci.

7. Problemy techniczne:

e Awarie sprzetu, problemy z oprogramowa-
niem czy niedostateczna wydajnos¢ moga
wplyna¢ na plynnos$¢ wdrozenia oraz dziala-
nie systemu.

8. Zmiany w procesach biznesowych:

e Wprowadzenie oprogramowania ERP cze-
sto wymaga zmiany istniejacych proceséw
biznesowych. Nieprawidlowe dostosowanie
si¢ do nowych proceséw moze prowadzi¢ do
utraty efektywnosci.

9. Brak wsparcia dostawcy:

e Brak dostatecznego wsparcia ze strony do-
stawcy oprogramowania ERP moze prowa-
dzi¢ do utraty czasu na rozwiazywanie pro-
bleméw oraz utrudnié¢ osiggnigcie oczekiwa-
nych rezultatow.

10. Ryzyko przekroczenia harmonogramu:

e Skomplikowane projekty ERP moga by¢ po-
datne na przekroczenie harmonogramu z po-

wodu roéznych problemoéw, takich jak bledy

w planowaniu, zasoby ludzkie, techniczne czy

zwigzane z integracja.

Rola prawnika w procesie

wdrozenia ERP

Rola prawnika w procesie wdrozenia systemu
ERP jest kluczowa dla zabezpieczenia inte-
resow klienta i zapewnienia prawidlowego
przebiegu projektu.

Przy analizie uméw, prawnik skupi si¢ na za-
pewnieniu, ze warunki umowy sg jasne, pre-
cyzyjne i korzystne dla klienta. Bedzie réwniez
negocjowal klauzule dotyczace gwarancji, od-
szkodowan, kar umownych, terminéw dostawy,
przeniesienia praw autorskich, udzielenia wla-
$ciwych licencji (wylaczajac tzw. vendor lock-
-in) i innych kluczowych kwestii. To pomaga
w zminimalizowaniu ryzyka prawnego zwigza-
nego z nieprawidlowym wykonaniem umowy
przez dostawce oprogramowania.

Nie mozna oczywiScie pomina¢ zagadnienia
danych osobowych, ktére w trakcie procesu
wdrozenia sa na biezaco przetwarzane. W tym
kontekscie uregulowania towarzyszace umowie
wdrozeniowej regulujace GDPR (RODO) takze
muszg by¢ opracowane w sposdb dostosowuja-
cy zapisy do warunkow umowy gtéwne;j.
Niejednokrotnie w procesie wdrozenia poja-
wia sie takze podwykonawca. Przygotowanie
umow z tymi podmiotami to kolejny obszar,
ktory jesli zostanie zaniedbany, moze dopro-
wadzi¢ do uksztaltowania warunkéw wspét-
pracy w sposob niezapewniajacy ochrony
interesow klienta przed potencjalnymi kon-
fliktami i ryzykami prawno-biznesowymi
zwigzanymi z podwykonawcami.

Réwniez zarzadzanie ryzykiem to obszar, ktory
wymaga odpowiedniej pieczy radcy prawnego.
Identyfikacja potencjalnych ryzyk prawnych
zwigzanych z wdrozeniem systemu ERP wyma-
ga opracowania strategii zarzadzania nimi oraz
wprowadzenia wlasciwych zabezpieczen praw-
nych w umowie, aby chroni¢ przedsigbiorstwo
w przypadku niepowodzen.

Wspélpraca z prawnikiem jest istotna takze
przy opracowywaniu dokumentacji wewnetrz-
nej, takiej jak np.: regulaminu korzystania z sys-
temu ERP lub przy szkoleniu pracownikéw,
zwlaszcza w zakresie przestrzegania przepiséw

dotyczacych korzystania z systemu ERP.

Przykladowy katalog roszczen

w przypadku niepowodzenia
wdrozenia

Roszczenia prawne przeciwko firmie nie-
udolnie wdrazajacej program ERP moga by¢
uzaleznione od wielu czynnikoéw, aczkolwiek

w gléwnej mierze opierajg si¢ na tresci zawar-
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tej umowy wdrozeniowej, przepisach obowia-
zujacego prawa oraz okoliczno$ci konkretnej
sytuacji. Ponizej przedstawiam przykladowy
katalog kategorii roszczen, ktére moga by¢
rozwazane w takiej sytuacji:

1. Rozwigzanie umowy:

e W przypadku znaczacego niedopelnienia wa-
runkéw umowy przez dostawce programu ERP,
klient moze rozwazy¢ rozwigzanie umowy.

2. Odszkodowanie za szkody:

e Jesli klient poniost straty finansowe z powodu
nieudanego wdrozenia, moze dochodzi¢ od-
szkodowania za poniesione szkody.

3. Gwarangje i rekojmia:

e W umowie czesto zawierane sg klauzule do-
tyczace gwarancji i rekojmi. Klient moze z3-
da¢ naprawy badz wymiany wadliwego opro-
gramowania.

4. Zwrot kosztow:

e Klient moze zada¢ zwrotu poniesionych
kosztéw zwigzanych z zakupem oprogramo-
wania ERP oraz kosztéw zwigzanych z jego
wdrozeniem.

5. Kary umowne:

e Umowa moze zawiera¢ postanowienia
dotyczace kar umownych za niedotrzyma-
nie okres$lonych terminéw lub standardow
jako$ciowych.

6. Naruszenie obowigzkow informacyjnych:

e Jesli dostawca nie dostarczyt wystarczaja-
cych informacji dotyczacych produktu lub
procesu wdrozenia, klient moze dochodzié
roszczen z tego tytulu.

7. Utrata danych:

e Jesli w wyniku nieudanego wdrozenia doszto
do utraty danych, klient moze zada¢ odszkodo-
wania za poniesione straty.

8. Naruszenie standardow branzowych i prawa:
e Jesli dostawca naruszyt standardy branzowe
lub przepisy prawne dotyczgce wdrozenia opro-
gramowania ERP, klient moze mie¢ podstawy
do dochodzenia roszczen.

Wazne jest, aby przed podj¢ciem dziatan
prawnych dokladnie przeanalizowa¢ umowe
oraz dokumentacje zwigzang z wdrozeniem,
aby okresli¢, czy faktycznie doszlo do naru-
szen umownych.

Podsumowujac, rola radcy prawnego w proce-
sie wdrozenia systemu ERP jest wieloplaszczy-
znowa i wazna. Od analizy umow i zabezpiecze-
nia przed ryzykami prawno-biznesowymi, po
dostosowanie sie do regulacji ochrony danych
osobowych, radca prawny odgrywa istotna
role w zapewnieniu bezpiecznego i zgodnego
z prawem wdrozenia systemu ERP. Natomiast
wiedza, jaka nabyl w trakcie partycypacji we
wdrozeniu, z pewnoscig zaprocentuje w razie

ewentualnego zaistnienia sporu sadowego.
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PRODUKTY

SKLEJKA EUKALIPTUSOWA - DOSKONALA
ALTERNATYWA DLA SKLEJKI BRZOZOWE]

Sklejka eukaliptusowa to najlepsza propozycja dla tych, ktdérzy poszukuja
produktu o dobrej jakosci parametrach w atrakcyjnej cenie. Jak wyglada jej

produkcja

| w Jaki sposdb stosuja ja juz producenci w branzy meblarskiej oraz

budowlane], pokazujemy na przyktadzie jej renomowanego dostawcy - firmy

Burapha Agro-Forestry.

@ OPRACOWANIE NA PODSTAWIE MATERIALOW BURAPHA AGRO-FORESTRY

W 2021 r. firma Burapha Agro-Forestry za-
konczyta budowe i oddata do uzytku najnowo-
czes$niejsza fabryke sklejki w Laosie, jak i w tej
czgsci Azji. Fabryka jest strategicznie zlokali-
zowana w centrum przemyslowych plantacji
eukaliptusa, ktére zajmuja ponad 6 300 ha
laséw posadzonych na zdegradowanych przez
czlowieka obszarach. Zaklad ma zdolno$¢
przerobu okoto 150 000 m® ktéd rocznie, co
daje w przeliczeniu okoto 50 000 m*® wyrobu
gotowego. Fabryka zostala zaprojektowana
przez finska firme RAUTE, wiodacego $wiato-
wego producenta sprzetu do produkeji sklejki
i LVL, ktéra réwniez dostarczyla wigkszo$é
maszyn zainstalowanych w zakladzie. Pozosta-
ta cze¢$¢ wyposazenia zostata dostarczona z fir-
my BSY, znanego chinskiego producenta ma-
szyn. Gotowa sklejka jest eksportowana droga
ladowa do portu Laem Chabang w Tajlandii.

To wlaénie technologia jest waznym wyznacz-
nikiem jakoéci produktéw Burapha. Jest ona
identyczna z technologiami stosowanymi
przez najlepszych europejskich producentéow
sklejki. Burapha pozyskuje tylko pelnowy-
miarowe arkusze tuszczki 8 x 4 i 4 x 4 (roz-
miary podane w stopach), z ktorych nastepnie
wytwarzana jest wysokiej jako$ci jednorodna
sklejka (bez wykorzystywania w gotowym wy-
robie mniejszych arkuszy tuszczki niz 4 x 4
stopy). Kolejny proces to automatyczna aplika-
cja kleju i sprasowanie sklejki w goracych pra-
sach. Ostatni etap to docigcie na wymiar zleco-
ny przez klienta i wyszlifowanie powierzchni.
Warto podkresli¢, ze sklejka eukaliptusowa

oferowana przez Burapha ma identyczne pa-
rametry mechaniczne jak sklejka brzozowa,
ktdra jest tak bardzo popularna i jednoczesnie
poszukiwana na rynku europejskim. Burapha,
stosujac w produkeji pelne formaty tuszczki,
jest w stanie mocno odr6zni¢ sie od konkuren-
téw z Chin i Wietnamu. Tym samym dostarcza
klientom produkt najwyzszej klasy, certyfiko-
wany zaréwno na rynku australijskim, euro-
pejskim, jak i USA.

Gdzie sprawdza si¢ sklejka
eukaliptusowa?

Sklejka eukaliptusowa ElefantPly, produko-
wana przez Burapha, to doskonaly wybér dla
konsumentéw, ktérzy szukaja niedrogiej, ale
wysokiej jakosci sklejki z certyfikacja FSC,
o $wietnych parametrach technicznych. Po-
dobienstwo do sklejki brzozowej sprawia, ze
jest to najchetniej wybierany produkt przez
klientéw z branzy budowlanej, opakowaniowej
i meblarskiej (meble tapicerowane).

Obecnie Burapha produkuje tylko tak zwane
sklejki surowe, to znaczy bez zadnego mate-
riatu (np. filmu fenolowego) aplikowanego na
zewnetrzng powierzchnie panelu. W przyszto-
$ci, by¢ moze juz w trakcie 2024, firma chce
zainwestowa¢ w oprzyrzadowanie pozwalajace
na produkeje sklejki filmowanej.

Ponad 50 proc. produkeji fabryki Burapha
jest dedykowane na rynek australijski, gdzie
poprzez sie¢ dystrybutoréw trafia zaréwno
do klientéw indywidualnych, jak i przemysto-
wych. Na tym rynku firma dostarcza gléwnie
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sklejke strukturalng, ktéra jest uzywana w bu-
downictwie do konstrukcji podldg, $cian oraz
powierzchni dachowych.

Pozostala cz¢$¢ produkcji trafia na rynek euro-
pejski, ktéry jest dla firmy waznym kierunkiem
ekspansji, poniewaz parametry mechaniczne
sklejki Burapha idealnie korelujg z parametra-
mi mechanicznymi sklejki brzozowej, dzigki
czemu s3 obecnie najlepszym jej zamienni-
kiem. Aczkolwiek, sklejka eukaliptusowa nie
posiada wysokiej klasy powierzchni (tj. I i II),
co wyklucza jg z uzytku w branzach, w ktérych
powierzchnia panelu jest widoczna i wazna dla
klienta konicowego. Sprawdza si¢ za to dosko-
nale w produkcji mebli tapicerowanych, gdzie
w wigkszosci przypadkow parametry technicz-
ne sklejki wygrywaja z jej parametrami wizu-
alnymi. Producenci mebli skrzyniowych do-
cenili jakos$¢ produktu firmy i z powodzeniem
od ponad 1,5 roku Burapha dostarcza sklejke
do jednych z najwigkszych producentéw mebli

tapicerowanych w Polsce i Europie.

Sklejka strukturalna - gtéwny
produkt budowlany na rynku

australijskim
Tak jak wspomniano, sklejka Burapha ma
$wietne parametry mechaniczne, ktore

umozliwiaja jej produkcje tzw. sklejki struk-
turalnej dedykowanej na rynek australijski.
Whasciwo$ci mechaniczne sklejki potwierdza
certyfikat na dostawe sklejki konstrukcyjnej
o klasach wytrzymaloséci F11 i F17, zgodnie
z normg AS/NZS 2269.0:2012 na rynek au-



stralijski (certyfikat wydany przez biuro au-
dytowe BSI w Australii), ktory Burapha uzy-
skata na poczatku 2022 r.

Rynek australijski to dla firmy gtéwnie bran-
za budowlana i zastosowanie do elementéw
zewnetrznych, jako ze sklejka strukturalna
wytwarzana jest wedlug specjalnej certyfi-
kowanej technologii produkcji kleju, ktorego
uzywa w swoich panelach firma. Dzieki niej
spoina klejowa jest w stanie wytrzymac mi-
nimum 72 godziny w ekstremalnych warun-
kach, tzn. przez 72 godziny w temperaturze
100 stopni sklejka utrzymuje swoje parame-
try techniczne!

Panele z takim typem wigzania klejowego
(typu A lub klasa 3 wedlug normy europej-
skiej) moga by¢ stosowane w rozwigzaniach,
ktore wiaza si¢ z ekstremalnie dlugotrwalym
narazeniem na warunki atmosferyczne (mi-
nimum 30 lat) lub tez w warunkach mokrych
albo wilgotnych, w trakcie ktérych nie naste-
puje utrata parametréw technicznych spoiny

klejowej zastosowanej w sklejce.

Sklejka ElefantPly - odpowiedz na
potrzeby europejskich producentow
Wobec obecnego deficytu sklejki brzozowej,
spowodowanego ograniczeniem dostaw su-
rowca i sklejki z Rosji i Bialorusi, europejscy
importerzy zmuszeni sa szukac alternatyw. Bu-
rapha jest gleboko przekonana, ze sklejka eu-
kaliptusowa to najlepsza propozycja dla tych,
ktérzy poszukuja parametréow zblizonych do
brzozy, wysokiej jakosci i legalno$ci produktu
(FSC oraz zgodnos¢ z EUDR - juz potwierdzo-
na przez klientéw Burapha).

Do dnia dzisiejszego Burapha opracowata
cztery produkty panelowe pod marka ,Ele-
fant”. Stowo Elefant taczy w sobie charakter
tego produktu. Szwedzka pisownia dotyczy
parametréw jakosciowych i odnosi si¢ do na-
szych szwedzkich protoplastow, z drugiej stro-
ny ston jest symbolem Laosu, jednocze$nie
utozsamiany jest z sila i moca, tak jak parame-
try sklejek Burapha.

Obecnie firma jest na etapie dalszego budo-
wania wizerunku jej produktéw. Stworzenie
wlasnej marki o nazwie Elefant pozwoli jej
na skuteczniejsze budowanie $wiadomosci jej
produktu wérdéd europejskich producentéw.
Ogolnie rzecz biorgc, sklejka eukaliptuso-
wa to doskonaly wybdr dla konsumentdw,
ktérzy szukaja wysokiej jako$ci, §wietnych
parametréw technicznych oraz przystepnej
ceny. Podobienstwo do sklejki brzozowej
sprawia, ze jest to najchetniej wybierany
produkt przez klientéw z branzy budowla-
nej, opakowaniowej i meblarskiej.
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BURAPHA PRODUKUJE WYSOKIEJ JAKOSCI SKLEJKE EUKALIPTUSOWA, KTORA TRAFIA DO ODBIORCOW Z BRANZY
BUDOWLANEJ, OPAKOWANIOWEJ | MEBLARSKIEJ. FoT. BURAPHA

Firma jest przekonana, ze ElefantPly bedzie
na rynku europejskim najczesciej wybierana
alternatywa dla sklejek brzozowych w za-
stosowaniach, w ktorych licza si¢ parame-
try mechaniczne produktu. Oprécz tego, ze
sklejka ElefantPly jest najlepsza alternatywa
dla sklejki brzozowej, poziom cenowy pro-
duktu jest bardzo atrakcyjny dla tych, ktérzy
zdecydowali si¢ na przejécie z paneli brzozo-
wych na eukaliptusowe.

Rozwdj produktow sklejkowych

z eukaliptusa

Gléwne cele zwiazane z rozwojem produk-
téw sklejkowych w firmie Burapha to praca
nad zwiekszeniem ich $wiadomosci wsrod
jej klientéw w Europie - tych obecnych
i nowych. Firma stara si¢ rozpowszechnia¢
wiedze¢ o sklejce eukaliptusowej oraz rézni-
cy miedzy jej produktami a tymi, ktore sa
wytwarzane przez lokalnych producentéw
z Wietnamu i Chin.

— Chcieliby$my, zeby nasi potencjalni odbior-
cy wiedzieli, czym wyrodznia si¢ nasz produkt
i dlaczego wlasciwosci mechaniczne paneli
produkowanych przez Burapha sa poréwny-
walne z parametrami sklejki brzozowej. Wie-
rzymy, ze w ten sposob przekonamy nowych
klientéw do zbudowania z nami dlugofalo-
wych relacji biznesowych, co przelozy sie na
wykorzystanie naszego potencjalu produk-
cyjnego zaréwno na naszych plantacjach, jak
i w zakladzie sklejki eukaliptusowej — mowia
przedstawiciele firmy.

Warto wspomnie¢, ze produkty Burapha po-

siadaja certyfikacje FSC w calym lancuchu
dostaw (plantacje, logistyka i fabryka) oraz
spelniaja wszystkie wymagania nowej legisla-
¢ji europejskiej EUDR (ktéra wchodzi w zy-
cie z dniem 1.01.2025 r.), co zostalo do tej
pory kilkukrotnie zweryfikowane przez pol-
skich odbiorcéw firmy. Dodajac do tego staly
koszt wytwarzania wlasnego surowca, firma
jest w stanie zaproponowal konkurencyjna
i wzglednie stabilng cene (na przestrzeni ko-
lejnych lat) dla swoich klientéw, co tworzy jej
kolejna przewage konkurencyjna.

W perspektywie kolejnych dwdch-trzech lat,
rozwijajac swoje produkty, firma chce doto-
zy¢ do portfolio sklejki filmowane, ktore be-
dzie mogta dostarczy¢ zaréwno do systemow
szalunkowych, jak i do producentéw pod-
16g, np. do naczep samochodowych (mowa
tutaj o specjalnym antyposlizgowym filmie
aplikowanym na powierzchnie panelu). Do-
datkowo Burapha planuje wejs¢ w segment
produktéw sklejek ogniotrwatych - jest to
kolejne wyzwanie stojace przed dzialem ba-
dan i rozwoju firmy. Trzeci wazny segment,
ktoéry chce rozwija¢ przedsigbiorstwo, to pa-
nele, w ktérych bedzie uzywaé tylko klejow
w 100 proc. biodegradowalnych, oferujac
w ten sposob klientom sklejke z zerowa emi-
sja formaldehydu, tj. w 100 proc. bio.

- Wierzymy, ze dla konicowego odbiorcy takie
produkty beda mialy coraz wigksza warto$é
ibedzie na nie coraz wigksze zapotrzebowanie,
a Burapha chce by¢ jednym z producentéow
mogacych dostarczy¢ taki produkt - podsu-
mowuja przedstawiciele firmy.
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TARGI

MEBLE POLSKA 2024: BEZPLATNE
BILETY DO 31 STYCZNIA

W dniach 20-23 lutego 2024 roku w Poznaniu odbedzie sie kolejna edycja targow
MEBLE POLSKA - najwiekszych kontraktacji meblowych w Europie Srodkowo-
-Wschodniej. Trwa obecnie rejestracja kupcow meblowych z Polski i zagranicy,
chcacych uczestniczy¢ w tym wydarzeniu. Do udziatu w targach zgtosili sie juz

zwiedzajacy z ponad 50 krajow.

Targi MEBLE POLSKA s3 jednym z najskuteczniejszych narzedzi pro-
mocji eksportu polskich mebli i znajdujg si¢ w gronie najwazniejszych
targow branzy meblarskiej na §wiecie. To najwigksza na $wiecie ekspo-
zycja oferty polskiego przemystu meblarskiego.

Mimo trudnej sytuacji w branzy meblowej, przyszloroczna ekspozy-
cja bedzie miata te samg wielkos¢ co w 2023 roku i obejmie pawilony
3, 3A, 4, 5, 6, 8. Swoja oferte zaprezentuja czotowi polscy producen-

., ok Al
;

ci mebli. Zakres tematyczny targéw obejmie produkty ze wszystkich
segmentow cenowych: meble tapicerowane, meble skrzyniowe z plyty
meblowej oraz z litego drewna, i materace.

Od kilku lat ro$nie liczba zagranicznych producentéw, ktérzy aktywnie
jako wystawcy poszukuja w Poznaniu klientéw na globalnym rynku.
Zwiedzajacy beda mieli tym razem okazj¢ zapozna¢ si¢ z oferta wy-
stawcow zagranicznych z kilkunastu panstw. Wéréd firm z zagranicy

| &

Tarcl MEBLE POLSKA T0 NAJWIEKSZA NA SWIECIE EKSPOZYCJA OFERTY POLSKIEGO PRZEMYSEU MEBLARSKIEGO. FoT. GRuPA MTP
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ROSNIE LICZBA ZAGRANICZNYCH PRODUCENTOW, KTORZY AKTYWNIE JAKO WYSTAWCY POSZUKUJA W P0zNANIU KLIENTOW NA GLOBALNYM RYNKU. FoT. GRupA MTP

najliczniej reprezentowani beda producenci mebli z Ukrainy i Turcji.
Jak co roku, targom MEBLE POLSKA towarzyszy¢ beda biznesowe
Targi Wnetrz HOME DECOR. Ich wystawcy w pawilonach 5A i 8 za-
prezentuja najnowsze kolekcje dekoracji stojacych i $ciennych, o$wie-
tlenia, tekstyliow, ceramiki, akcesoriéow kuchennych i tazienkowych
oraz innych elementéw dekoracyjnych. Dla przedstawicieli salonéw
meblowych to dobra okazja do uzupelnienia asortymentu.

Bezplatny bilet

Na stronie internetowej targéw mozliwa jest juz rejestracja profesjo-
nalnych zwiedzajacych. Dlaczego warto zarejestrowac si¢ online juz te-
raz? Wczesniejsza rejestracja przez Internet pozwala nie tylko unikna¢
kolejek przy wejsciu na targi, ale takze zaoszczedzic.

Przedstawiciele branzy meblarskiej zarejestrowani online do 31 stycz-
nia 2024 roku, otrzymajg bezplatny bilet wstepu na targi. Po tym termi-
nie koszt biletu dla profesjonalistow wynosi¢ bedzie 150 zt.

- W ten sposob chcemy sktoni¢ zwiedzajacych do wezesniejszego pla-
nowania pobytu i rozmdéw na targach, co pozwala organizatorom i wy-
stawcom lepiej przygotowac sie do tego wydarzenia — wyjasnia Jozef
Szyszka, dyrektor targéw MEBLE POLSKA.

|

Lorie . |

Bilet dla profesjonalistow upowaznia do wielokrotnego wstepu na te-
ren targow przez wszystkie dni ich trwania. Zainteresowanie udziatem
w kontraktacjach meblowych w Poznaniu wéréd profesjonalnych zwie-
dzajacych jest bardzo duze. Obok licznej grupy handlowcéw reprezen-
tujacych polskie sklepy handlowe, swoja obecno$¢ na poznanskich tar-
gach zapowiedzieli juz przedstawiciele wigkszosci duzych europejskich
grup zakupowych i sieci sklepéw meblowych, a takze wielu hurtowni-

kéw mebli i handlowcéw internetowych z innych kontynentow.

Globalna kampania promocyjna

- Prowadzimy obecnie szeroko zakrojona kampani¢ promocyjna na
kluczowych rynkach dla rozwoju polskiego eksportu mebli. Duzg czes¢
naszego budzetu koncentrujemy na dzialaniach skierowanych na rynek
amerykanski, z ktérym wielu polskich producentéw mebli wigze ogromne
nadzieje. Liczymy, ze dzieki tej kampanii do Poznania w lutym przyjedzie
jeszcze wigcej kupcow meblowych zza oceanu — méwi Jozef Szyszka.

W ostatniej edycji tego wydarzenia, ktora odbyta si¢ w lutym 2023
roku, wzielo udzial blisko 14 tys. 0séb z 71 krajéw. 51 proc. odwiedza-
jacych stanowili kupcy mebli z zagranicy. Organizator - Grupa MTP

- spodziewa si¢ w przysztym roku podobnych wynikdw.
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Zdrowych i spokojnych
Swiat Bozego Narodzenia
spedzonych w rodzinnej atmosferze
oraz wielu milych chwil
w nadchodzacym Nowym 2024 Roku
7yezy
Jan Szynaka — Prezes Izby,

Rada, Komisja Rewizyjna,
Sad Kolezenski i Biuro Izby




