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StOWO WSTEPNEK<

JOZEF SzYSZKA,

DYREKTOR TARGOW MEBLE POLSKA

Szanowni Panstwo,

na poczatku marca po raz kolejny mieli§my zaszczyt goéci¢ w Pozna-
niu kupcéw meblowych z kilkudziesieciu krajow, ktérzy przyjechali
do Poznania, by wzig¢ udzial w najwazniejszym biznesowym spo-
tkaniu branzy meblarskiej i wyposazenia wnetrz w Europie Srodko-
wo-Wschodniej - targach MEBLE POLSKA, HOME DECOR i arena
DESIGN. Wielojezyczny gwar wypelniajacy pawilony przez cztery
targowe dni to najlepszy dowdd na miedzynarodowy charakter po-
znanskich kontraktacji meblowych.

Co sprawia, ze co roku przedstawiciele miedzynarodowych grup za-
kupowych, sieci salonéw i hurtowni meblowych stawiaja si¢ w kom-
plecie na targach w Poznaniu? Gtéwnym magnesem jest oczywiécie
ekspozycja targéow MEBLE POLSKA - najwigksza na §wiecie prezen-
tacja oferty produkcyjnej czwartego najwiekszego producenta mebli
w Europie, jakim jest Polska. Od naszych zagranicznych gosci usly-
szeli$my w tym roku mndstwo pochlebnych opinii potwierdzajacych,
ze po o$miu latach od zmiany formuly na §cisle biznesowa targi ME-
BLE POLSKA trafity do czoltéwki najwazniejszych spotkan branzy
meblarskiej w Europie.

Poznanskie wydarzenie to jedyne w Polsce targi meblowe odwiedzane
licznie przez handlowcéw z calego $wiata. Co trzeci zwiedzajacy po-
chodzi z zagranicy. Do Poznania przyjezdzaja kupcy nie tylko z Euro-
py czy Ameryki PéInocnej, ale nawet z tak egzotycznych rynkéw, jak
Arabia Saudyjska, Egipt, Indie, Indonezja, Mauritius czy Peru.
Cieszy fakt, ze z roku na rok oferta poznanskich targéw meblowych
jest coraz bardziej urozmaicona. Coraz czeéciej obok mebli z plyty
meblowej na stoiskach mozna zobaczy¢ ciekawe kolekcje z litego
drewna i inne meble klasy premium. Wiele wzorniczych peretek
mozna znalez¢ w duzej prezentacji mebli tapicerowanych. Wida¢, ze
polscy producenci coraz wieksza wage przykladaja do wzornictwa. To
klucz do tego, by w dluzszym horyzoncie czasowym znaczgco zwiek-
szy¢ warto$¢ dodana w polskim przemys$le meblarskim.

Mam nadziejg, ze zawarte w Poznaniu kontrakty i nawigzane nowe
miedzynarodowe kontakty stang si¢ w tym roku silnym katalizatorem
rozwoju polskiej branzy meblarskiej.
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POLSKI KAPITAL, GLOBALNY ZASIEG,
INNOWACYJNE ROZWIAZANIA

0Od 20 lat firma GTV z powodzeniem udowadnia, ze wysokie] jakosci akcesoria
meblowe i rozwiazania oswietleniowe moga znalez¢ sie niemal w kazdym domu...
| to nie tylko w Polsce. Produkty z logo GTV obecne sa na kilkunastu rynkach

w Europie, Azji I Ameryce Potudniowej. O tym, jak zbudowac rozpoznawalna
marke i zarzadzac przedsiebiorstwem o ogdlnoswiatowym zasiegu, rozmawiamy
z Wojciechem Pitka, prezesem zarzadu firmy GTV.

Meble News: Marka GTV obecna jest na rynku od 20 lat. Jak buduje si¢
tak rozpoznawalna marke?

Wojciech Pilka: Kluczowymi sktadowymi kazdego biznesu sa pomyst
i entuzjazm, by go zrealizowac. Nastepne elementy tej ukladanki stanowig
konsekwentny rozwdj i ciezka praca. Dzigki przemyélanej strategii,
rozwaznym inwestycjom na rynkach zagranicznych i dywersyfikacji
oferty produktowej, z malej rodzinnej firmy GTV zmienilo si¢ w holding,
w sklad ktérego wchodza cztery marki: GTV Furniture Accessories, GTV
Lighting, GTV Systemy Przesuwne i Hogert Technik.

Meble News: A jednak GTV wciaz pozostaje spotka z calkowicie
polskim kapitalem.

W.P.: To prawda. Swiadomie podjelismy decyzje o stalym inwestowaniu
w rozwéj i promocje marki GTV. Dzi§ firma zatrudnia ponad 300
pracownikow na calym $wiecie, a jej portfolio obejmuje ponad 8500
SKU. W naszym przedsiebiorstwie doceniamy réwniez polska mysl
technologiczna, dlatego stworzyliSmy i rozwijamy wtasny Dzial Badan
i Rozwoju, w ktérym grupa zdolnych specjalistow realizuje nowatorskie
i innowacyjne projekty w zakresie systeméw przesuwnych, oswietlenia
LED, takich jak autorskie modele aluminiowych profili GLAX. W ten
sposOb nasza oferta staje sie jeszcze bardziej szeroka, kompleksowa

i konkurencyjna.

Meble News: Od poczatku duza wage przywigzywali panstwo do
stabilnosci i szybkos$ci dostaw. Jakie logistyczne rozwiazania stosujecie,
by sprosta¢ wielko$ci i terminowosci zamdowien?

W.P.: Wykorzystujemy atut lokalizacji w centrum kraju - w Pruszkowie,
w aglomeracji warszawskiej, w poblizu autostrady A2. Zlokalizowany
tu biurowiec oraz dwa magazyny wysokiego skladu gwarantuja 20 000
miejsc paletowych o powierzchni 13 000 m” ze specjalnie wydzielonymi
skladami celnymi. Firma posiada rowniez magazyn wspierajacy w Bloniu
o powierzchni 8 000 m?. Stale sie rozwijamy, wiec by dynamika wzrostu
pozostawala na odpowiednim poziomie, w polowie marca wzbogaci

sie¢ o kolejne powierzchnie magazynowe w parku logistycznym MLP
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WoJciecH Pitka, PREZES zaRZADU FIRMY GTV. Fot. GTV

Pruszkéw II, a jeszcze w tym roku zostang oddane do uzytku kolejne
obiekty biurowe i magazynowe, w ktorych znajda si¢ pomieszczenia

badawcze, prezentacyjne i szkoleniowe.

Meble News: Nad jakoscig i szybkoscia serwisu czuwaja nie tylko
ludzie?

W.P.: Zalozylismy, ze kazde zamdwienie dojedzie do naszego partnera
w mozliwie najkrétszym czasie - niezaleznie od tego, czy bedzie to
Praga, Dortmund czy Rzeszéw. Ludzi wspieraja nowoczesne technologie,
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OBECNOSE GTV W GRONIE WYSTAWCOW NA NAJWAZNIEJSZYCH BRANZOWYCH TARGACH KRAJOWYCH | ZAGRANICZNYCH TO SYGNAE DLA RYNKU O SWIATOWYM POZIOMIE,
STABILNOSCI, WIARYGODNOSCI | RZETELNOSCI FIRMY. FOT. IRENA MuszatowsKA

a w zarzadzaniu procesami logistycznymi i serwisem posprzedazowym
pomoga zmodernizowane systemy klasy WMS i SAP. Wszystkie procesy
s3 w pelni zautomatyzowane i zinformatyzowane. Ich wdrozenie
wymagalo wiele pracy, testow i wysitku, ale dzi§ przynosi to wymierne
efekty. Zaden z naszych magazynieréw nie zastanawia sie, gdzie znajdzie
zawias o konkretnej sygnaturze, bo wskaze mu to personalny wirtualny
asystent, ktory wpiety w urzadzenie elektroniczne, przez caly czas pracy

zainstalowany jest na jego nadgarstku.

Meble News: Firma GTV szybko rozpoczela ekspansje na rynki
zagraniczne. I tu duze zaskoczenie - konsekwentnie stawiaja panstwo
na otwarcie spolek corek. Skad ten pomyst?

W.P.: Rynek wewnetrzny ma okreslong pojemno$¢ i nie bedzie rdst
z roku na rok o kolejne punkty procentowe. Aby sie rozwija¢, musimy
poszukiwac alternatywnych rynkéow i dywersyfikowaé odbiorcéw. Eksport
w tej chwili stanowi 50 proc. obrotu firmy, dlatego liczymy, ze nasze filie
w Chorwacji, Czechach, Rosji i Brazylii beda sie stale umacnia¢. Dziatania
na kazdym z tych rynkéw muszg by¢ zréznicowane, bo kazdy ma swoja
specyfike. Optymalizujgc te procesy, zatrudniliémy do$wiadczone osoby
z tamtych kregéw kulturowych, by jak najszybciej zrozumie¢ specyfike
danego miejsca.

Meble News: Ale rownie wazne dzialania podejmuja panstwo na
rodzimym rynku?

W.P.: Kreujemy wlasng polityke bezposredniego i skupionego na aspektach
technicznych kontaktu z klientem. Prowadzimy szerokie dzialania
marketingowe - od trade marketingu i ekspozycji u naszych klientéw,
poprzez baz¢ wiedzy, programy lojalnosciowe, druk katalogéw, folderéw,
biuletynéw czy wspdlprace z mediami tradycyjnymi i elektronicznymi.
stanowiska

Wprowadzilismy Doradcéw  Technicznych, wdrazamy

i rozwijamy program lojalnosciowy GTV VIP Club, a w ramach wsparcia
nowi dystrybutorzy systemow przesuwnych moga otrzymaé samochéd
dostawczy.

Meble News: Sa panstwo obecni na wazniejszych imprezach targowych
na calym $wiecie. Jakie macie plany na najblizsze miesigce?

W.P.: Kazda z imprez targowych odbywa si¢ w innym miejscu i stuzy
realizacji roznych celéw, ale laczy je jedno - nasza obecno$¢ w gronie
wystawcOw to sygnal dla rynku o $wiatowym poziomie, stabilnosci,
wiarygodnosci i rzetelnosci firmy. Juz w marcu uczestniczy¢ bedziemy
w dwoéch waznych wydarzeniach: targach kbb Birmingham i targach
Light + Building 2018 we Frankfurcie nad Menem. Z pewnoscig
pojawimy sie réwniez na Miedzynarodowych Targach Technologii
Meblowych w Minsku, a zwieniczeniem roku dla Dziatu Eksportu Zachéd
beda Miedzynarodowe Targi Komponentéw i Akcesoriéw do Produkcji
i Dekoracji Mebli SICAM Pordenone.

Meble News: Aktywnie uczestnicza panstwo takze w innych dzialaniach
na rzecz branzy meblarskiej.

W.P.: W potowie 2017 roku firma GT'V zostala oficjalnie przyjeta w poczet
czlonkéw Ogodlnopolskiej Izby Gospodarczej Producentéw Mebli.
Wiaczamy si¢ w dzialalno$¢ Izby, korzystajac z mozliwosci ksztalttowania
wspolnego stanowiska we wszelkich istotnych dla branzy meblarskiej
sprawach oraz dzielac sie swoimi wieloplaszczyznowymi do$wiadczeniami
zwigzanymi z obecnoscig na rynkach zagranicznych. Swoja wiedze
przekazujemy réwniez przysztym technologom, wspotpracujac ze Szkola
Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie czy Uniwersytetem
Przyrodniczym w Poznaniu.

Meble News: Dzi¢kuje za rozmowe.
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MEeBLARSTWO W 2017 ROKU

LEPSZA KONDYCJA SEKTORA
KOMPONENTOW I POLPRODUKTOW
NIZ GOTOWYCH MEBLI

Poczatek roku to tradycyjnie czas podsumowan, zmian, ktore zaszty na

polskim rynku w zakresie produkcji | eksportu potproduktow oraz mebli, czy

w zatrudnieniu w branzy meblarskie] i drzewnej w roku poprzednim.

@ OPRACOWANIE NA PODSTAWIE MATERIALOW OIGPM

W roku 2017 w przypadku pétproduktéw najwigkszy wzrost produkeji dotyczyt
plyt pilsniowych z drewna lub materiatéw drewnopochodnych i wynosit 8,4
proc. Réwnie duzy wzrost zaobserwowano w przypadku oklein. Ich produkcja
zwiekszyla sie w zesztym roku o 8,1 proc. Produkeja sklejki, ptyt fornirowych
i podobnych wzrosta prawie o 5,4 proc., a plyt wiérowych o 3,6 proc.

Detal i indywidualizacja

W przypadku produkcji mebli wskazniki za 2017 r. nie sg tak optymistyczne jak
w przypadku pétproduktéw. Gwaltowny wzrost produkeji zostal odnotowany
jedynie w przypadku mebli drewnianych w rodzaju stosowanych w pokojach
stofowych i salonach. Wynosit on az 22,7 proc. W odniesieniu do mebli
stuzacych do siedzenia przeksztalcanych w miejsca do spania wzrost produkgji
wyniost 0,8 proc.

Producenci mebli w dalszym ciggu przykladaja ogromna wage do detali swoich
produktéw, wazna dla nich jest ich indywidualno$¢ oraz charakter. Motywem
przewodnim podczas projektowania mebli jest laczenie ze soba materiatow.
Podnosi to ich atrakcyjno$¢ i tworzy intrygujace, nowoczesne formy, kreujac
przy tym naturalno$¢ i autentyczno$¢ produktu.

Ponadto producenci mebli majg na uwadze fakt, iz aktualnie znajdujemy sie

w momencie zachodzenia trwalych zmian w kontekscie starzejacej si¢ populacji.
Projektanci tworzac produkt, uwzgledniaja zachodzace procesy demograficzne,
ktére wymuszaja na nich stosowanie nowoczesnych rozwigzan umozliwiajacych
stosowanie mebli osobom starszym.

Z drugiej strony producenci mebli mierzg sie z innymi globalnymi trendami.
W sypialniach w dalszym ciagu przewaza drewno oraz jasne kolory. Nowoscig
jest fakt, iz konsumenci coraz czesciej wybieraja kontrastowe szafki w celu
wprowadzenia do przestrzeni dominujacego akcentu. Klienci dokonujac zakupu,
stawiaja na elegancje oraz komfort wypoczynku. Waznym trendem w meblach
stosowanych do snu jest wybdr 16zek z podnoszonym stelazem pozwalajacym
na przechowywanie rzeczy.

Aktualnie na rynku meblarskim caly czas dokonujg si¢ zmiany w zakresie
designu. W hotelach w Nowym Jorku, Tokio i Paryzu mozna znalez¢ wiele
przyktadéw stosowania zdumiewajacych oklein naturalnych, czesto z silnym
zarysem artystycznym. W hotelach wykorzystywane jest drewno ze wzgledu
na tworzony przez nie domowy klimat, odpowiadajacy potrzebom klientow,
ktdrzy pozostaja w nich na dluzej. Ponadto urbanizacja oraz rozwdj miejskiej
architektury wywieraja nacisk na materialy wykorzystywane do uszlachetniania
mebli. W dzisiejszych czasach obserwujemy coraz to wigksza réznorodnosé

(OO ONONONONONONORONONOMOMOMONONONONONONONONONONONO,

WOLUMEN PRODUKCJI POLPRODUKTOW:

Pétprodukt Jednostka miary I-1V 2016 I-1v 2017 1-1V 2017/2016
Sklejka, ptyty fornirowe i podobne dam? 10 349,15 10 908,00 105,40
Ptyty wiérowe i podobne ptyty z drewna dam? 538996 5584,00 103,60
Ptyty pilsniowe z drewna tys. m? 67110978 727 483,00 108,40
lub materiatéw drewnopochodnych

Okleiny tys. m? 20 944,50 22 641,00 108,10
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stylow zycia i rosngce poszanowanie zasobow naturalnych, co wplywa na

wymagania dzisiejszych klientow.

Sektor meblarski jednym z najwiekszych pracodawcow
Zatrudnienie w trzech pierwszych kwartalach 2017 r. w branzy meblarskiej
wzrosto o 5,5 proc. i 2,7 proc. w przypadku branzy drzewnej w stosunku do
analogicznego okresu 2016 r. Jak podaje Gtéwny Urzad Statystyczny, w trzech
pierwszych kwartalach 2017 r. branza meblarska zatrudniala 156,8 tysigcy
0s0b, a jednoczesnie wzrosto takze srednie wynagrodzenie, ktdre na ten okres
wynosito 3 387,39 zl brutto.

STATYSTYKA< IS

Kontynuacja ekspansji zagranicznej

Warto$¢ polskiego eksportu polskich mebli w trzech pierwszych kwartatach
2017 r. wzrosta o 3,6 proc. w zlotowkach. Jednym z czynnikéw, ktéry pozwala
na ciagly ekspansje naszych produktéw, jest budowanie oraz wzmacnianie
wizerunku naszej marki za granicg. Aktualnie nie kazdy kraj na swiecie posiada
rzetelng wiedz¢ na temat naszego asortymentu — czesto zagraniczni konsumenci
nie maja $wiadomoéci, iz nabywaja polski produkt. Nasze meble obecne sa we
wszystkich krajach UE, jednak polscy przedsigbiorcy coraz $mielej zdobywaja
rynek azjatycki, Ameryki Potudniowej i Afryki.

(OJ O ONONONONONONONONONONONOMOMNONONONONONONONONONOMNO)

WOLUMEN PRODUKCJI WYBRANYCH GRUP MEBLI:

Wyroby Jednostka miary [-1V 2016 I-1V 2017 1-1V 2017/2016
Meble do siedzenia przeksztatcane w miejsca do spania tys. sztuk 350099 3529,00 100,8
Meble drewniane, w rodzaju stosowanych w kuchni tys. sztuk 4 452,71 4190,00 94,1
Meble drewniane, w rodzaju stosowanych w sypialni tys. sztuk 6 388,65 5967,00 93,4
vl\jl;ef;el ggfgr!i;e,wrodzaju stosowanych w pokojach stoto- tys. sztuk 25334.96 31086.00 122.7

PRZECIETNE MIESIECZNE WYNAGRODZENIE BRUTTO W BRANZY MEBLARSKIEJ | DRZEWNEJ:

Rodzaj produkcji 1-1X2016 1-1X 2017 1-X12017/1-1X 2016
Produkcja wyrobdw z drewna, korka, 3203,34 3382,73 105,60
stomy i wikliny
Produkcja mebli 320776 338739 105,60
ZATRUDNIENIE W BRANZY MEBLARSKIEJ | DRZEWNEJ:
Rodzaj produkgji I-1X2016 I-1X2017 1-X12017/1-1X 2016
Produkcja wyrobdw z drewna, korka, stomy i wikliny tys. 92,02 tys. 94,50 102,70%
Produkcja mebli tys. 148,63 tys. 156,80 105,5%
DYNAMIKA HANDLU ZAGRANICZNEGO:
1-1X2016 1-1X2016 1-1X2017 1-1X2017
tys. zt tys. euro tys. zt tys. euro
Eksport mebli 16591 168,53 3817008,56 17188 450,60 4011 676,00
Import mebli 331587599 762 321,11 4005578,20 935368,00
Eksport drewna i artykutéw z drewna 12991 420,25 2989 869,85 13666 974,10 3193181,00
Import drewna i artykutéw z drewna 4694 064,85 1079 384,76 5088366,30 1189 482,00
EKSPORT | IMPORT POLPRODUKTOW:
1-1X2016 1-1X2017
w tonach w tonach
Eksport ptyt widrowych i drewnopochodnych, réwniez aglomerowane 390 248,58 411 322,00
Eksport ptyt pilsniowych 840 145,16 885513,00
Eksport sklejki, ptyt fornirowych i podobne drewno warstwowe 134 044,48 156 698,00
Import ptyt wiérowych i drewnopochodnych, réwniez aglomerowane 872 928,57 1075448,00
Import ptyt pilsniowych 307 336,69 335919,00
Import sklejki, ptyt fornirowych i podobne drewno warstwowe 144 053,44 177 906,00
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IDENTYFIKACJA ZAGROZEN W PRZEMYSLE DRZEWNYM

CZYNNIKI I MOZLIWOSCI OGRANICZANIA
RYZYKA W PRODUKCJI DRZEWNE] I MEBLARSKIE]

Od kilkunastu lat praktykowana | podstawowa forma procesu oceny ryzyka
przed ztozeniem oferty przez wiekszosc firm ubezpieczeniowych jest audyt
ubezpieczeniowy. Czynnosc ta kazdorazowo w przypadku wiekszosci zaktadow
przemystu drzewnego o duzejwartosci dokonywana jest przez inzynierow oceny
ryzyka. Analiza | ocena ryzyka realizowana jest z wykorzystaniem kilku réznych
metod, niemniej efekt koncowy kazde] z nich jest bardzo do siebie zblizony.

Macies WROBEL,
STARSZY INZYNIER Ryzvyka w PZU LaB

-
q‘.
-
9

Kluczowym i najwazniejszym etapem wstepnej analizy ryzyka w ubezpiecze-
niach majatkowych jest wlasciwa identyfikacja zagrozen, jakie wystepuja na
terenie danego zaktadu. Mimo ze wigkszo$¢ zagrozen wystepujacych w warun-
kach codziennego funkcjonowania w zaktadach branzy drzewnej jest do siebie
podobna, to w przypadku audytéw dokonywanych przez ekspertéw PZU LAB
podejscie do kazdego z klientéw realizowane jest w spos6b indywidualny.

Identyfikacja zagrozen za kazdym razem stanowi podstawowy i jednocze$nie
wyjéciowy do dalszej analizy element calego procesu oceny ryzyka. Wlasciwa
identyfikacja zagrozen nie jest jednak zadaniem prostym. Gléwnym celem do-
konywanego rozpoznania czynnikéw, ktére moga przyczynic¢ si¢ do powstania
zdarzenia szkodowego jest okreslenie jego znaczenia dla danego zaktadu oraz
mozliwosci wystapienia na terenie danego zaktadu, a nastepnie podjecie odpo-
wiednich dziatan, ktére zmierza¢ beda do ograniczenia danego zagrozenia lub

rozmiaru ewentualnej szkody.

Bezpieczne skladowanie surowca

Pierwsze z wybranych zagrozen dotyczy warunkéw poprawnego sktadowania

tarcicy czy biomasy z wiéréw drzewnych na placach sktadowych. W wigkszosci

wypadkow zapomina sie, Ze taki plac sktadowy zgodnie z obowiazujacymi prze-
pisami stanowi réwniez strefe pozarowa, w ktdrej powinny zosta¢ zachowane
odpowiednie warunki dotyczace chociazby takich czynnikéw; jak:

a) utwardzony dojazd droga spelniajacg wymagania drogi pozarowej. Czgsto
przejazd taki nalezy zapewni¢ rowniez miedzy poszczegdlnymi kwaterami
sktadowanego drewna,

b) zapewnienie odpowiedniej ilosci wody do zewngtrznego gaszenia pozaru,

¢) zapewnienie odpowiednich odleglosci od ogrodzenia czy paséw wolnej
przestrzeni miedzy poszczeg6lnymi sztaplami i kwaterami,

d) zapewnienie instalacji piorunochronnej dla placéw skladowych w zaleznosci

od wysokosci i powierzchni skladowanego materiatu,
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e) ograniczenie dotyczace dopuszczalnej powierzchni strefy pozarowej,
f) rozwigzania organizacyjne realnie wplywajace na poprawe bezpiecznego
sktadowania materialow.

Wymagania te zostaly albo bezposrednio okreslone w przepisach, albo wynikaja
zwiedzy technicznej i zasad dobrych praktyk inzynierskich, ktére niejednokrot-
nie z powodzeniem funkcjonujg w innych krajach. Od poczatku zespét PZU
LAB dysponuje szczegblowymi wytycznymi w zakresie pomocy w planowaniu
i odpowiednim zabezpieczeniu placu sktadowego drewna czy biomasy. Wytycz-
ne te caly czas sg wdrazane w zakladach, ktére zdecydowaly si¢ na wspétprace
zPZU LAB.

Bezpieczne suszenie

Kolejne zagrozenia w procesie obrobki drewna wystepuja podczas suszenia
drewna w komorach suszarniczych czy autoklawach. W przypadku komor
najwieksze zagrozenie stanowia: konstrukeja palna wypelnienia kontenera (np.
plyta warstwowa z rdzeniem z pianki), wentylatory elektryczne stosowane do
suszenia i brak ich odpowiedniego zabezpieczenia od strony procesowej czy
wzajemne odleglo$ci miedzy kilkoma komorami lub lokalizacja komory suszar-
niczej w bezposrednim sgsiedztwie hali produkcyjno-magazynowe;j.

W przypadku autoklawdw zagrozenie stanowi na przyktad rodzaj impregnatu
zastosowany do nasycania drewna czy konstrukcja palna stropéw (najczesciej

drewniana) bezposrednio nad tymi urzadzeniami.

Bezpieczne odpylanie

Jednym z gléwnych zagrozen, spotykanym wlasciwie w kazdym zakladzie
drzewnym, ktére spowodowaé moga pozar albo wybuch, jest pyl drzewny.
Wiekszo$¢ pylu drzewnego jest odciaggana ze stanowisk obrébczych lub
linii technologicznych przez zainstalowane ukfady odpylania do filtréw,
cyklonéw lub siloséw. Zdarza sie jednak, szczegdlnie w starszych zakta-
dach, ze uklady odpylania w nich zainstalowane zostaty zaprojektowane
kilkanascie lat temu. W takim przypadku czgsto podczas audytéw stwier-
dzane sg nieszczelnoséci kanatéw lub wydajnos¢ (skutecznoéé) nie zawsze
jest zadowalajaca, co zauwazy¢ mozna po iloéci pytu zalegajacego w czesci
produkcyjnej takiego zakladu.



= Identyflkacia potenciainych zagroded mogacych
generowal wystaplenle szkody (szkoda w majatiu,
sryoyka  PrIerwa wdzisteniy, problermy 2 personelem, OC itd.)

/ » Okreslenie wagi | prawdopodoblenstwa wystapienia
danego ryzyka (waga ryzyka - potencjal zagrodenia)

* Proces analizy zmierz do wyelimincwania zagrodes,
& jedeli jest to niemakliwe, odsaparowania
lub zminimalizowania wystepujacych zagroded

JEDNYM ZE SPOSOBOW WSTEPNEJ ANALIZY | OCENY RYZYKA JEST METODA, KTORA
OPIERA SIE NA ZALOZENIACH PRZEDSTAWIONYCH NA SCHEMACIE.

ZRODLO: OPRACOWANIE WeASNE PZU LAB

Obecnie, kiedy mamy do czynienia z nows instalacja odpylania, coraz wiekszy
wplyw na bezpieczenstwo maja producenci tego typu rozwigzan. Jesli jest to
jeden z czolowych producentéw, dobrze znany na rynku, to w zdecydowanej
wiekszosci wypadkéw zagrozenia stwarzane przez pyt drzewny sa mu bardzo
dobrze znane i zaprojektowane przez niego instalacje odpylania sa poprawne.
Coraz czgsciej obserwuje si¢ przypadki, ze producenci uktadéw odpylania ofe-
ruja w standardzie z nows instalacja zabezpieczenia w postaci systemu wykry-
wania i gaszenia iskier, pdistatych lub statych urzadzen gasniczych, klap odci-
najacych miedzy halg a silosem lub filtrem, czy klap odciazajacych na filtrach
isilosach.

Najpopularniejszym od kilku lat sposobem zabezpieczenia instalacji odpylania
jest system wykrywania i gaszenia iskier, bez ktorego obecnie zaklad z branzy
drzewnej moze mie¢ duze trudnoéci w znalezieniu oferty ubezpieczeniowe;.
Podejmujac decyzje o zakupie systemu, nalezy pamieta¢ o tym, ze system taki
powinien by¢ uznany na rynku zabezpieczen lub posiadaé np. certyfikat VdS.
Jednoczesnie nalezy rowniez uwzgledni¢ inne rodzaje zabezpieczen, jakie sto-
sowane s3 w instalacjach odpylajacych, takie jak np. wentylatory, odciazenia
wybuchu, klapy odcinajace w kanalach czy wodne instalacje gasnicze. Popraw-
ng alternatywa dla systemu wykrywania i gaszenia iskier szczegélnie w duzych
instalacjach moze by¢ zastosowanie systemu ttumigcego wybuch HRD. Duzym
plusem tego systemu jest to, ze nie wymaga on wielu dodatkowych barier zabez-
pieczajacych, jakie powinny by¢ stosowane w przypadku zastosowania systemu
wykrywania i gaszenia iskier.

Pyt drzewny, ktéry nie zostanie uchwycony przez instalacje odpylajaca z ob-
szaru hali produkcyjnej, réwniez stanowi duze zagrozenie i przysparza wielu
trudnosci wlascicielom zaktadéw. Osiada on bowiem na statych elementach
konstrukeji, takich jak np. belki, dZwigary i na maszynach czy urzadzeniach
linii produkeyjnych znajdujacych sie w przestrzeniach produkcyjnych. Wie-
lokrotnie podczas wizji lokalnych dokonywanych przez ekspertéw PZU
LAB na terenie zaktadéw branzy drzewnej zdarza sie, ze grube warstwy
pylu zalegaja bezpo$rednio pod obrabiarkami, wewnatrz szaf elektrycznych,
ktore rzadko kiedy zapewniaja odpowiednig szczelno$é, czy na rozgrzanych
maszynach i urzadzeniach zainstalowanych na liniach produkcyjnych. Za-
legajacy pyt o odpowiednio drobnej strukturze przy niekorzystnym zbiegu
okoliczno$ci moze spowodowaé ogromne straty dla zakladu. Pozary i wy-
buchy pyléw wystepuja stosunkowo rzadko, jednak kiedy juz nastgpig, sa to
zawsze wydarzenia spektakularne i katastrofalne w skutkach, dlatego warto
mie¢ $wiadomo$¢ zagrozen, jakie wiaza sie z ich wystgpowaniem. Istnieje
szereg sposobow skutecznej minimalizacji tego typu zagrozen poprzez od-
powiednie rozwigzania organizacyjne i techniczne, ktére funkcjonuja obec-

nie w wielu zaktadach na terenie catego kraju.
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Bezpieczna lakiernia

Kolejnym czynnikiem, ktory réwniez ma znaczenie w analizie zagrozen, sa

stosowane w procesach produkeyjnych farby, lakiery i kleje. Obecnie coraz

cze$ciej obserwuje sie odejscie firm produkcyjnych od farb i klejéw na bazie

rozpuszczalnikowej na rzecz farb i klejéw opartych na bazie wodnej. Ma to

zwigzek przede wszystkim z zagrozeniami pozarowo-wybuchowymi, jakie

powodowane sg przez farby i kleje na bazie rozpuszczalnika oraz z ciagle

wzrastajacg $wiadomodcia u przedstawicieli zakladéw branzy drzewnej.

Niemniej w przypadku farb i klejéw wodnych warto jednak spojrze¢ w ich

karty charakterystyk, ktore okreslaja szczegotowo chociazby ich sktad czy

warunki zalecanego przechowywania. Nie zawsze jest bowiem tak, Ze nie

powodujg one zadnych zagrozen.

Ciagle wzrastajagca $wiadomo$¢ zagrozen wsrdd przedstawicieli branzy

drzewnej jest bardzo pocieszajaca. Pamigta¢ nalezy jednak o tym, ze nadal

istnieje i przez kilka nastepnych lat funkcjonowacé bedzie tysigce firm w tej

branzy, ktore do proceséw malowania, lakierowania czy klejenia stosowa¢

beda farby, lakiery i kleje na bazie rozpuszczalnikowe;.

W przypadku tego typu substancji najwazniejszymi sposobami ogranicze-

nia mozliwosci wystapienia szkody w procesie ich magazynowania i mie-

szania s3:

a) zapewnienie wydzielenia pozarowego magazynu i obszaru mieszania,

b) zastosowanie posadzki elektrostatycznej w tym pomieszczeniu,

c) zastosowanie instalacji elektrycznej w wykonaniu przeciwwybucho-
wym,

d) stosowanie tac zabezpieczajacych przed rozlaniem substancji ptynnych,

e) zastosowanie wentylacji mechanicznej o odpowiedniej ilosci wymian
powietrza,

f) zastosowanie systemu detekcji weglowodoréw (opardw cieczy palnych),

g) czy stosowanie ubran elektrostatycznych przez pracownikéw w procesie

mieszania.

Podobnego podejscia wymagaja réwniez stanowiska, gdzie realizowane jest
malowanie, lakierowanie czy klejenie z uzyciem substancji na bazie palnej.
One réwniez powinny posiadaé stosowne zabezpieczenia, ktére ograniczaé

beda mozliwo$¢ wystapienia pozaru lub wybuchu.

Bezpieczny pracownik

Statystyki wskazuja, ze ponad 80 proc. zdarzen szkodowych na terenie za-
ktadéw przemystowych powodowana jest przez czlowieka. Moze to by¢ pra-
cownik zaktadu albo pracownik firmy zewnetrznej, ktéra moze co jakis czas
wykonywa¢ drobne prace na terenie zaktadu w postaci napraw czy remon-
téw. Warto réwniez pamietaé o zagrozeniach, jakie powodowane s3 przez
kierowcéw firm zewnetrznych, ktérzy przebywaja na terenie zaktadu. Mimo
do$¢ przyttaczajacej ww. statystyki, czynnik ludzki wielokrotnie z réznych
powodoéw traktowany jest zbyt tagodnie. Mimo coraz powszechniej stoso-
wanych najlepszych systeméw monitoringu, kontroli itp., ,warstwa zabez-
pieczenia’, jaka jest czynnik ludzki, bedzie obecna zawsze, i z cala pewnoscia
zadnemu pracodawcy nie uda si¢ pilnowa¢ na kazdym kroku pracownikéw
czy przedstawicieli firm zewnetrznych operujacych na terenie zakladu.
Bardzo czesto w takich sytuacjach wlasciwe ukierunkowanie pracownikéw
poprzez regularne szkolenia w zakresie zagrozen i dzialan zapobiegawczych
na stanowisku pracy czy obserwacja i wycigganie wnioskéw ze zdarzen
szkodowych, do jakich doszto w zaktadach o podobnym profilu dziatalno-
$ci, potrafig w bardzo krétkim czasie podnie$¢ znaczaco swiadomosé wérdd
pracownikéw kazdego zaktadu. Trzeba sobie jasno powiedzie¢, ze eliminacja
wszystkich zagrozen nigdy nie bedzie stuprocentowa. Jednak sama $wiado-
mo$¢ zagrozen oraz wiedza o postgpowaniu w trudnych sytuacjach potrafi

zmieni¢ calkowicie oblicze danego zaktadu.
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WpRraZANIE TPM

OSIEM NIEZBEDNYCH KROKOW

PRZED STARTEM

O wdrazaniu TPM napisano juz wiele. Zainteresowani znaja osiem filarow

systemu, poszczegolne kroki implementacji oraz miekkie podstawy, takie jak

zapewnienie akceptacji zarzadu, powotanie zespotu, budowanie kompetencji,
celebrowanie sukcesu. Dlaczego zatem w wielu przypadkach konczy sie ono

niepowodzeniem?

MaRIUSZ ZEK, PROJECT MANAGER
STAUFEN POLSKA

Z wewnetrznych badan STAUFEN wynika to najczeéciej z faktu, ze
w organizacji nie stworzono odpowiednich podwalin, kroku zero-
wego, ktory przygotuje wlasciwy grunt dla prawidlowego dzialania
calego systemu.

Ponizej znajduja sie praktyczne wskazéwki dotyczace wlasciwego
przygotowania do wdrozenia, jakie realizujg konsultanci STAUFEN.
Zapewnienie odpowiedniego naktadu pracy przeznaczonego na przy-
gotowanie jest niezbedne i nie moze ograniczac¢ si¢ tylko do oglosze-
nia zamiaru wdrozenia systemu przez zarzad. Wstepny etap opiera
si¢ na zrozumieniu, ze wdrozenie TPM jest projektem, ktéry juz na
samym poczatku jest czaso- i zasobochlonny. Wydaje si¢ to oczywi-
ste, jednak obserwujac wiele organizacji, zauwazamy, ze bardzo cze-
sto osoby odpowiedzialne za TPM pomijajg fakt, Ze jest to inwestycja:
nie tylko w §rodki materialne, ale i w czas, bo bedzie on kluczowy

A

|
.
RysuNEK 1 FiLary TPM
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m.in. dla weryfikacji sukcesu wdrozenia. Jakie zatem naklady w tym
obszarze nalezy podja¢? Jak wlasciwie przygotowac si¢ do wdrozenia?

Co zrobi¢, by zminimalizowa¢ ryzyko nieudanego wdrozenia?

Budowanie $wiadomosci oraz szkolenie

W STAUFEN nie podchodzimy do jakiekolwiek wdrozenia bez odpo-
wiedniego przygotowania zespolu. Mowa tu nie tylko o zespole wdro-
zeniowym, ale o calym personelu w organizacji. TPM nie dotyczy
przeciez tylko dzialéw produkcji i utrzymania ruchu, ale wielu dzia-
16w wspierajacych, a wladciwe zbudowanie §wiadomosci wsréd kadry
zarzadzajacej jest jednym z kluczowych czynnikéw sukcesu.

Jedli w organizacji istnieja juz kompetencje - sprawa jest ulatwiona.
Uruchamiany jest zespdt szkoleniowy, ktéry buduje wiedze na wszyst-
kich szczeblach w organizacji. Jesli nie - konieczne jest zbudowanie
$wiadomosci wérdd zarzadu, lideréw i cztonkéw zespotu wdrozenio-
wego, ktorzy przekaza pozostalym zdobyta wiedze.

Zwroéci¢ nalezy uwage, ze udzial zarzadu jest niezbedny: jego czton-
<owie muszg m.in. zrozumieé, ze aby osiagnaé trwale rezultaty,
nalezy nastawi¢ si¢ na dlugotrwaly proces. Zwlaszcza dla tej grupy
STAUFEN ma przygotowany program wizyt benchmarkingowych, by
przekona¢ si¢ na Zywo o skutecznosci i zyskach z wdrozenia, a tak-
ze pozwoli¢ na zdobycie bezposrednich informacji dotyczacych jego
trudéw. Dobrze przeszkolony zespdt jest tez istotny, by zminimalizo-
waé pozniejsze ryzyko zwigzane z niejasno$ciami i niepewno$ciami
zwigzanymi z rozpoczeciem funkcjonowania systemu, a zwiekszony
wysitek w tej dziedzinie pozwala nawet na 30-proc. zmniejszenie ble-
16w i awarii.

Pamietajmy jednak, ze szkolenia nie powinny dotyczy¢ samego TPM.

System ten, jako jedno z podstawowych narzedzi Lean, wspiera i za-



pewnia redukcje marnotrawstw. Wtasciwe zrozumienie, czym jest
Lean, 5S czy standaryzacja jest konieczne na kazdym szczeblu: nie
tylko po to, by wlasciwie korzysta¢ np. z instrukcji stanowiskowych
oraz dobrze je przygotowac, ale zrozumiec tez, ze czas spedzony na
ich napisanie czy akceptacje jest koniecznym etapem do pozniejszego
sukcesu. Konieczne jest tez zrozumienie, Ze w miare¢ wdrazania lista
szkolen bedzie si¢ poszerzaé: nie tylko o nowe procesy i narzedzia, ale
o wiedze z komponentdw i systemoéw, niezbedng do przeciwdzialania

awariom.

Wybor obszaru pilotazowego

Wielokrotnie spotykaliémy si¢ z sytuacja, gdy nasi Partnerzy dekla-
rowali, ze rozumieja istote wyboru obszaru pilotazowego, jednak gdy
weryfikowali$my to w praktyce, okazywalo si¢, ze czesto stosowali
odwrotne podejscie. Brak konsekwentnie utrzymanej strategii i nie-
adekwatne oczekiwania sprawiaja, ze Sponsorzy wdrozen czgsto wy-
muszaja wielotorowe, czastkowe implementacje konczace si¢ badz
niepelnym zastosowaniem, badz - w gorszym przypadku - catkowi-
tym powrotem do sytuacji poczatkowej.

Podejscie STAUFEN jest w tym zakresie rygorystyczne: po weryfika-
¢ji 1 uzgodnieniu potrzeb wspolnie z Partnerem wybieramy obszar,
ktéry bedzie wzorcowy (bedzie $wiecil przykladem niczym latarnia
morska) i bedzie baza do zbudowania kwalifikacji wewnatrz organi-
zacji Partnera. Dzieki widocznym efektom bedzie tez pozytywnym
przyktadem dla pozostatych pracownikéw i spowoduje, ze op6r prze-
ciw zmianom bedzie mniejszy.

Nasi konsultanci stosuja dwa sposoby wyboru obszaru. Pierwszym
jest szybki sukces, tzw. low hanging fruits. Dzi¢ki najmniejszemu
stopniowi komplikacji lub najwi¢kszemu zaangazowaniu personelu
pracujacego na danym obszarze mozna zalozy¢, ze efekty wdrozenia
beda widoczne od razu. Obszar ten nie musi by¢ najbardziej krytycz-
ny ze wzgledu na warto$¢ strat, jakie wystepuja badz ze wzgledu na
ryzyko prowadzenia dzialalnosci. Ma by¢ pozytywnym wzorcem i uta-
twia¢ wprowadzenie TPM na pozostalych obszarach (tzw. roll-out).
Drugim sposobem jest wybdr obszaru do wdrozenia, ale poprzedzo-
ny analizg krytyczno$ci maszyn. Poprzez ustalenie zakreséw oceny
ryzyka oraz wag do nich przypisanych, otrzymujemy urzadzenia, dla
ktérych wdrozenie TPM jest najbardziej priorytetowe ze wzgledu na
ograniczenie strat lub zminimalizowanie ryzyka dla ciaglo$ci dziata-
nia organizacji. Wybor obszaru dzigki tej metodzie jest czeéciej stoso-

wany w organizacjach o wyzszym poziomie kultury technicznej oraz
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Lean, ze wzgledu na to, ze efekty sg osiagalne w dluzszym terminie,
a wdrozenie bywa bardziej zasobochtonne.

Wybdr sposobu zalezy od sytuacji, stopnia zaawansowania organi-
zacji i jej potrzeb. Najwazniejsze, by dostosowaé oczekiwania (tak
czasowe, jak i mierzalne) oraz odpowiednio zakomunikowac¢ je w or-
ganizacji, a wynik analizy i wybor obszaru nie moze pozostawiac wat-

pliwosci co do sposobu i efektow jego przeprowadzenia.

Wybor czlonkow zespolu wykonawczego

W poczatkowej fazie projektu istotng kompetencja jest umiejetnosé
analizy zachowan oraz zaangazowania uczestnikéw. Dzigki niej jeste-
$my w stanie dokona¢ wlasciwego wyboru zespotu odpowiedzialnego
za udane wdrozenie: nie tylko w pierwszym, ale i nastepnych obsza-
rach. W STAUFEN pamigtamy, ze jedng z istotnych czynnoéci w tym
kroku jest przypisanie jasno zdefiniowanych odpowiedzialnosci po-
szczegblnym czlonkom zespotu. Nasze doswiadczenia bardzo czesto
uwidaczniaja, jak kluczowy jest ten krok. Niejasne podzialy rél sa
czesto pierwszym krokiem do nieudanego wdrozenia m.in. z powodu
konfliktéw zwigzanych z przerzucaniem sie odpowiedzialno$ciami,
a w zwiazku z tym szybkiego spadku motywacji w zespole. Z drugiej
strony jasno okreslone odpowiedzialnosci prowadzg do zbudowania
efektywnych zespoléw, ktore sa w stanie nie tylko poprawié¢ kluczo-
we wskazniki UR, ale - dzieki wigkszej wiarygodnosci i dostgpnosci
urzadzen - znaczaco ustabilizowa¢ harmonogram produkcji.
Wdrazajagc TPM wedtug metodologii wypracowanej w STAUFEN,
wyrézniamy nastepujace gtéwne role w zespole projektowym, do kto-

rych dobieramy z Partnerem odpowiednich uczestnikow:

1. Operatorzy maszyny

W zespole TPM musza znajdowac si¢ wszyscy pracujacy na tym urzg-
dzeniu pracownicy. Muszg zdawac sobie sprawe z tego, ze tylko dzieki
odpowiedniemu podejsciu do uzytkowania ich praca bedzie w przy-
szlo$ci latwiejsza i bardziej zyskowna (nie tylko dla organizacji, ale
i dla nich samych - cho¢by w postaci premii wydajnosciowej, jako-
$ciowej czy zwigzanej z terminowoscia dostaw).

Wszyscy operatorzy sa zobowigzani do przestrzegania standardow
oraz zglaszania wszelkich defektéw i niezgodno$ci w pracy urzadze-

nia.

2. Opiekun maszyny

Jeden z operatoréw, ktory odpowiada za weryfikacje przestrzegania
standardow oraz utrzymanie maszyny w stanie zdolnym do produk-
cji. Wybor opiekuna jest kluczowy ze wzgledu na sukces wdrozenia

i jest zawsze starannie przemy$lany.

3. Koordynator BHP

Nadrzedna rolg tej osoby jest zapewnienie, by przeprowadzane przez
zespol czynnoéci mialy na celu zapewnienie braku urazéw (,,zero ac-
cidents”). Osoba odpowiedzialna musi upewni¢ sig, ze wszelkie stan-
dardy bezpiecznego dzialania sg zachowane: procedury sag aktualne,
personel przeszkolony, a wyposazenie umozliwiajace bezpieczne
uzytkowanie maszyny (w tym wlaczenie i wylaczenie) jest sprawne

i kompletne.

4. Technolog maszyny
Odpowiedzialny za nadzorowanie zespotu w zakresie prowadzenia
karty maszyny, tj. technicznej dokumentacji proceséw: dokumento-

wania cyklu maszyny dla urzadzenia, a takze dostarczania informacji
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o historii dzialania sprzetu. Osoba ta odpowiedzialna jest za dostar-
czanie i nadzoér nad aktualizacjg standardéow dotyczacych przegla-
déw, standardow smarowania i czyszczenia. Jej zadanie to takze nad-
zorowanie dzialan zespotu, ktére majg na celu analize kosztéw pracy,
a takze monitorowanie i dokumentowanie oszczednosci i wydatkéw

wynikajgcych z pracy zespotu.

5. Koordynator szkolen

Koordynuje proces uczenia m.in. poprzez aktualizowane instrukcje
pracy czy »lekcje jednego tematu” majgce na celu zmaksymalizowanie
zdolno$ci poznawczych zespotu. W idealnym przypadku produktem
moze by¢ przewodnik przeznaczony dla kazdego operatora maszyny,
ktorego celem jest przekazanie wiedzy pracownikom, na czym polega
zakonczenie zadan zwigzanych z czyszczeniem, inspekcjg i smarowa-
niem, rutynowa procedura przegladu, ustawianie maszyny wg zdefi-
niowanych parametréw, kontrola wzrokowa, wczesne reagowanie na

nienormalng prac¢ maszyny i in.

6. TPM Master (coach zespolu)

Osoba posiadajaca najwieksza wiedze dotyczaca systemu. Jest odpo-
wiedzialna za merytoryczne wsparcie zespotu oraz wspomaga szko-
lenia i definiowanie potrzeb. Dzigki wsparciu TPM Mastera zespot
terminowo realizuje poszczegélne kroki, a utrzymanie wdrozenia jest
stabilne i calosciowe wewnatrz wybranego obszaru. Z mysla o tych
osobach STAUFEN opracowal dedykowany program szkoleniowy
TPM Master.

Ustanowienie standardéw pracy

Konieczno§¢ ich zdefiniowania wydaje sie oczywisto$cig, ale jest
zaskakujaco czesto pomijana w wielu organizacjach: zapomina sie,
ze standaryzacja (jako podstawa Lean) zapewnia wlasciwe dzialanie
kazdego systemu oraz jest niezbedna, by ulatwi¢ weryfikacje Zrodet
probleméw. W fazie przygotowawczej nie moéwimy jeszcze o ustana-
wianiu standardéw dotyczacych samego systemu, ale o odpowiednim
przygotowaniu ,gruntu” pod jego wdrozenie. Standardowe instrukcje
pracy, formularze, sposoby monitorowania czy wizualizacji: sukces
bedzie bardziej prawdopodobny, jesli wczesniej przygotujemy zespot
do jednolitych zasad.

Bezpieczenstwo jest najwazniejsze

Zapewnienie bezpiecznej pracy to nie tylko mniejsze koszty spowo-
dowane brakiem absencji czy nizszej skladki na ubezpieczenie, ale
i mniejsze problemy ze znalezieniem pracownikéw. W zwigzku z tym
zaczynamy przygotowania od stworzenia instrukcji zapewniajacej
zespolowi bezpieczng prace na urzadzeniach. Instrukcja LOTO po-
winna zawiera¢ nie tylko informacj¢ dotyczaca rodzajéow dostepnych
na urzadzeniu niebezpiecznych energii oraz sposobu ich wylaczenia
(w tym rodzaje zabezpieczen), ale takze informacje dotyczace zagro-
zen i ryzyka oraz sposobéw jego minimalizacji (cho¢by poprzez uzy-
cie dodatkowych $§rodkéw ochrony osobistej). Procedury zwigzane
z bezpieczefistwem muszg dotyczyé wszystkich na kazdym szczeblu

W organizacji.

Zbieranie danych

Wybér odpowiedniego obszaru pilotazowego, celéw, miernikéw
i spodziewanych rezultatow jest kluczowy, ale nie jest mozliwy bez
wlasciwych danych. Okre$lenie sposobu monitorowania wykorzysta-
nia maszyn (OEE) oraz ich awaryjnoéci (MTTR, MTBF) jest koniecz-
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Przywidzowo Lean sktada sie 2 7 elementdw, dzieki kedrym modliwa jest trwala
transformacja Lean

Trwaka
= I (Wariodel, Postawy, Zachowaria, Role, Zadania, Metody, Lirmksjgineic) W
“Lean

Leadership

RYSUNEK 3 TRWALA TRANSFORMACJA LEAN | WDROZENIE POSZCZEGOLNYCH NA-
RZEDZI OPIERA SIE NA WEASCIWYM MODELU PRZYWODZTWA

ne, by wdrozenie kolejnych etapéw byto mozliwe. Dzigki wla$ciwej
akwizycji danych jeste$my w stanie wesprze¢ nie tylko zdefiniowanie
celow i kryteriéow sukcesu, ale i zweryfikowanie skutecznosci podje-
tych dziatan. Niezbedny czas, jaki przeznaczamy na ten etap u na-
szych Partneréw, zalezy od specyfiki organizacji, w ktorej przygoto-
wujemy sie do zaimplementowania systemu. Oczywiécie réwnolegle
zespoty, z ktérymi pracujemy, nie tylko moga, ale i powinny wykony-

wa¢ inne dziatania przygotowawcze opisane w tym artykule.

Taktyczny Plan Wdrozenia

Dane bazowe oraz okre$lone w oparciu o nie cele stanowig podsta-
we do stworzenia wraz z Partnerem Taktycznego Planu Wdrozenia.
W Modelu Doskonato$ci STAUFEN plan jest elementem w transfor-
macji Lean i stuzy do zdefiniowania kolejnych krokéw. Ramy czaso-
we, jakie uzgadniamy, sa zawsze realne, a sposdb ich okreélenia jest
zrozumialy dla wszystkich czlonkéw zespotu.

Stworzony Plan Wdrozenia jest jednym z gléwnych elementow, kt6-
re wspolnie z zespotem zamieszczamy na tablicy urzadzenia. Stuzy
ona wizualizacji wszystkich waznych danych, jest miejscem spotkan
zespolu. Prezentowane informacje wspomagaja rozpoznawanie od-
chylen i wspieraja proces rozwigzywania problemoéw. Jest to jeden

z wazniejszych elementéw zmiany kultury organizacji.
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WsPOLPRACA BRANZY MEBLARSKIEJ NA SZCZEBLU EUROPEJSKIM

ZADOWOLENIE

7 DOTYCHCZASOWE] WSPOLPRACY

Podczas lutowego spotkania w Ligde podkreslona zostata wiodaca rola

przemystu meblarskiego w Polsce.

Ponadto prezes OIGPM otrzymat

podziekowania za efektywna i zakonczona sukcesem wzajemna wspotprace
na szczeblu europejskim, ktore ztozyta sekretarz generalna EFIC.

@ OPRACOWANIE NA PODSTAWIE MATERIALOW OIGPM

W zwiazku z rozwijajaca si¢ wspolpracg pomiedzy Ogoélnopolska Izbg
Gospodarcza Producentéw Mebli a Niemieckg Konfederacja Przemystu
Drzewnego, Meblowego oraz Konstrukcji Gotowych (w sklad
niemieckiej konfederacji wchodzi wiele autonomicznych zwigzkoéw,
m.in. VDM - Zwiazek Niemieckiego Przemyslu Meblowego), a takze
Europejska Konfederacjg Przemystu Meblarskiego (EFIC), w dniu 7
lutego 2018 r. odbyto sie¢ w Liigde (Niemcy) spotkanie przedstawicieli
tych trzech organizacji.

W lutowym spotkaniu z ramienia OIGPM wystapil prezes - Jan

Szynaka, Niemiecka Konfederacj¢ Przemystu Drzewnego, Meblowego

UczesTNicy sPoTkanNIA w LUGDE. Fot. OIGPM

oraz Konstrukcji Gotowych reprezentowal m.in. Marcus Kirschner,
a EFIC reprezentowala sekretarz generalna — Roberta Dessi. Obecnie
EFIC zrzesza meblarskie organizacje z najwazniejszych krajow
europejskich: Austrii, Belgii, Danii, Francji, Niemiec, Wegier, Wtoch,
Holandii, Norwegii, Portugalii, Szwecji i Turcji.

Gospodarzem spotkania w Liigde byl Dieter Hilpert — wlasciciel Grupy
Bega, ktdra jest wiodacym dystrybutorem mebli nie tylko na rynku
niemieckim.

Na poczatku Marcus Kirschner przedstawil strukture organizacyjng
konfederacji niemieckiej, a nastepnie Jan Szynaka opowiedziat historie¢
i przyblizyl osiagniecia OIGPM. Prezes Izby podkreélil réwniez bardzo
dobra wspolprace Izby z agendami rzadowymi oraz bezposrednio
zministrami polskiego rzadu. Podczas spotkania zaakcentowana zostata
wiodaca rola przemystu meblarskiego w Polsce, w tym przyznanie
statusu narodowej i strategicznej branzy ze wzgledu na osiagane
wyniki, jak i specjalizacj¢ w ramach ogélno$wiatowej gospodarki.
Warte podkreslenia jest, iz sekretarz generalna EFIC Roberta
Dessi, zanim zaprezentowala struktur¢ oraz cele organizacji EFIC,
podziekowala za bardzo efektywna i zakoniczong sukcesem wzajemna
wspollprace w kwestii zablokowania nieuzasadnionych dzialan rzadu
francuskiego dotyczacych ciat lotnych (formaldehyd) w towarach
importowanych do Francji. Ponadto wskazata na bezposredniag pomoc
i zaangazowanie Jana Szynaki w zorganizowanie spotkan w polskim
Ministerstwie Rozwoju i zlozenie stosownych i skutecznych not do
Komisji Europejskiej w Brukseli.

Podczas spotkania prezes OIGPM, w kwestiach technicznych (tematy
zwigzane z normami EUTR, Japanese Clean Wood Act oraz Dyrektywa
Maszynowa), wspierany byl przez Mateusza Zelma, cztonka zarzadu
Szynaka Meble.

Na zakonczenie wszystkie strony spotkania wyrazily zadowolenie
z dotychczasowej wspdlpracy. Zadeklarowano dalsze wspolne dzialania
wspierajace w konkretnych projektach, zwlaszcza dotyczacych regulacji

Unii Europejskiej w zakresie dotyczacym przemystu meblarskiego.
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SPOTKANIE W REZYDENCJI AMBASADORA AUSTRII

IDEALNY KRAJ DO OTWIERANIA
NOWYCH, POLSKICH PRZEDSIEBIORSTW

Austriajako krajstabilnygospodarczo, ktory oferuje przedsiebiorcomatrakcyjne
warunki dziatania, posiada dynamiczna branze badawczo-rozwojowa, stynie

z wysokiej jakosci zycia i jest idealnym miejscem do inwestowania.

@ JoaNNA OLENSKA, KIEROWNIK PROJEKTOW OIGPM

23 stycznia odbylo si¢ spotkanie w rezydencji ambasadora Austrii
Wernera Almhofera w Warszawie, w ktorym uczestniczyli przedstawiciele
Ogolnopolskiej Izby Gospodarczej Producentéw Mebli. Podczas
spotkania oméwione zostaty korzysci ptynace z inwestowania i otwierania

przedsigbiorstw w tym kraju.

Czynniki wplywajace na konkurencyjno$c¢ Austrii
Austria, ze wzgledu na lokalizacje, oferuje dogodne warunki dla firm,

ktére chcg prowadzi¢ swoj biznes na jej terytorium. Jest idealnym

miejscem do prowadzenia interesu na linii wschdd-zachdd, a lokalizacja

w sercu Europy sprzyja rozwojowi przedsigbiorstw w miedzynarodowym
$rodowisku.

Kraj ten odznacza sie¢ wykwalifikowang sila robocza oraz nowoczesna
infrastruktura. Zdecydowanie wyrdznia si¢ na tle innych krajow ze
wzgledu na wysokiej jako$ci technologi¢ oraz dobrze wyszkolonych
i wysoko zmotywowanych do pracy pracownikéw.

Ponadto oferuje zagranicznym inwestorom dofinansowanie dla
przedsiebiorcow, ktérzy zdecyduja sie na otwarcie swojego biznesu
w Austrii. Jest rowniez uznawana za jedno z najbardziej innowacyjnych

panstw w Unii Europejskie;j.

ABA

INVEGT IN ALUSTRIA

9

SPOTKANIE DOTYCZACE POTENCJALU INWESTYCYJNEGO AUSTRII ODBYLO SIE 23 STYCZNIA W REZYDENCJI AMBASADORA AUSTRII WERNERA ALMHOFERA W WARSZAWIE.

For. OIGPM
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Badania i rozwoj

Austria szczegélnie wyrdznia si¢ pod wzgledem prowadzonych na jej terenie
projektéw w ramach badan i rozwoju. W Austrii 3,54 proc. PKB, czyli okolo
14 mld euro, przeznaczane jest na B+R. Dla poréwnania — w Polsce wskaznik
ten w 2015 r. wynosit jedynie 1 proc. przy sredniej dla UE na poziomie 2,02
proc. (w2013 r.).

W Austrii budzet przeznaczany na segment B+R pochodzi w 28 proc.
z inwestycji przemystu, w 32 proc. z rynku zagranicznego zainteresowanego
inwestycjami w tym kraju, a w 40 proc. z inwestycji rzadu austriackiego.
Zgodnie z krajowym prawem, z podatkéw oplacanych przez przedsiebiorcow,
przy wykonaniu dzialan z zakresu badan i rozwoju inwestujagcemu zwracane

jest na koniec roku 40 proc. warto$ci oplacanego podatku.

Finanse

W 2016 r. przeprowadzona zostala w Austrii reforma podatkowa, ktéra
przyniosta bardzo pozytywne efekty. Zostata zaaprobowana zaréwno przez
przedsiebiorcéw, jak rdwniez przez spoleczenstwo.

Austria w efektywny sposob wspiera nowo powstajace firmy. Dla
przedsiebiorcow przygotowane zostaly zindywidualizowane programy
dofinansowan oraz inne narzedzia pomocy finansowej, ktére dostgpne sa

m.in. przez Internet.

Przyklady dobrych praktyk

Miedzynarodowe firmy potwierdzaja stabilno$¢ rynku oraz korzystne
$rodowisko biznesowe w Austrii. Dla przykladu petrochemiczny
gigant IPC zainwestowal w 2016 r. az o 80 mln euro wigcej niz w latach
poprzednich. Szwajcarska firma Octapharma réwniez zdecydowala si¢ na
kontynuowanie swoich inwestycji w Austrii. W 2016 r. przeznaczyta na te
cele 65 mln euro.

Czynnikéw, ktére majg najwickszy wplyw na to, ze tak maty kraj jak Austria
jest tak przyjazny i atrakcyjny dla inwestoréw, jest wiele. Przede wszystkim
nalezy zwréci¢ uwage na wysoki poziom bezpieczenstwa energetycznego,
przy zachowaniu stabilnych i niskich cen za elektryczno$¢.

Na atrakcyjno$¢ Austrii wplywaja réwniez: stabilno$¢ polityczna i socjalna,
wysoka jako$¢ zycia oraz niski wskaznik przestepczosci. Austria wyrdznia si¢
réwniez wysoko rozwinieta infrastruktura z dobrze dzialajacymi lotniskami,
ktére pozwalajg na szybkie i bezproblemowe polaczenia pomiedzy Centralng
a Wschodnig Europa.

Ludzie jako glowny czynnik sukcesu

Austriaccy pracownicy s3 jednymi z najlepiej wykwalifikowanych
i najbardziej zmotywowanych do pracy. Nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na
aspekt ich edukacji - istnieje istotna korelacja pomiedzy systemem edukacji
a ekonomicznym sukcesem Austrii.

Podobnie jak w Niemczech, Austria oferuje mlodym ludziom podwdjny
system nauczania, czyli system, ktorytaczy praktyczne nauczanie z nauczaniem
szkolnym. Dzieki Scistej wspdlpracy z firmami szkoly zapewniaja swoim
uczniom praktyki, ktére odpowiadaja wymogom $rodowiska biznesowego.
Szkoly zawodowe oraz wyzsze szkoly techniczne prowadza kursy w oparciu
o rézne branze. Sciezka edukacji prowadzi zazwyczaj do uzyskania stopnia
naukowego, ktéry zdobywa si¢ po ukonczeniu dwuletniego collegeu.
Wigkszo$¢ uczniow w wieku 14-18 lat uczgszcza do szkoét zorientowanych
zawodowo, co daje im mozliwo$¢ podjecia w przyszlosci pracy w wyuczonym
zawodzie.

W Austrii dziala 55 uniwersytetéw, ktore oferuja nauke na 550
réznych kierunkach, szczegélnie skoncentrowanych na specyficznych
zapotrzebowaniach przedsigbiorcow. Austriackie uniwersytety sa czestym

wyborem zagranicznych studentéw. Wplywa to na dobrg znajomos¢ jezykow

WYDARZENITA< S

Pobczas SPOTKANIA OMOWIONO SZCZEGOEOWO RYNEK AUSTRIACKI POD KATEM
POTENCJALNYCH INWESTYCJI POLSKICH PRZEDSIEBIORSTW. FoT. OIGPM

obcych wsrdd przysztych pracownikéw. Uniwersytety zapewniaja studentom
réwniez dobre programy pomocowe.

W tym miejscu warto przypomnieé, iz Ogdlnopolska Izba Gospodarcza
Producentébw Mebli takze prowadzi dziatania w zakresie podwojnego
systemu edukacji. W roku 2018, w ramach projektu WOODUAL, czterech
uczniéw szkoly technicznej z Polski bedzie mogto odby¢ praktyki zawodowe
w Mediolanie. Miedzynarodowe do$wiadczenie, ktére zdobeda w czasie
praktyk, pomoze im w rozwoju swojej przyszlej éciezki zawodowej.

Podsumowanie

Niewiele polskich firm decyduje sie na inwestycje na terenie Austrii. Warto
jednak zwrdci¢ uwage na fakt, ze jesli chodzi o proces zakladania firmy,
to przedsiebiorcy z Polski traktowani sa na takich samych zasadach jak
przedsiebiorcy z Austrii. Wielu firmom udaje si¢ uzyska¢ dofinansowanie
na rozpoczecie dzialalnosci — na 1000 skladanych wnioskéw pozytywnie
rozpatrzonych zostaje az 600. Austria, ze wzgledu na posiadane zasoby
naturalne, jest przyjazna dla wszelkich green bizneséw.

Mimo wielu czynnikéw, ktére wplywaja na atrakcyjno$¢ Austrii, nalezy sie
zastanowi¢ sie, czy ze wzgledu na wysokie koszty prowadzenia firmy oraz
bardzo duzy odsetek eksportowanych mebli (80 proc.) inwestowanie w rynki
austriackie jest optacalne dla polskich przedsi¢biorcéw z branzy meblarskie;.

WSROD UCZESTNIKOW SPOTKANIA NIE MOGEO ZABRAKNAC PRZEDSTAWICIELI

OcoOLNoPOLSKIES 1zBY GospobarRczEs PRobucenTow MEeBLI. Fot. OIGPM
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Spokojnych i radosnych Swigt Wielkanocnych
spedzonych w gronie najblizszych o0sob,
zdrowia, szczescia i radosci
Cztonkom i Sympatykom Izby oraz wszystkim
pracownikom branzy meblarskiej i ich rodzinom
Zyczq:

Jan Szynaka - Prezes,

Rada, Komisja Rewizyjna, Sqd Kolezenski oraz Biuro Izby




