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SEOWO WSTEPNE

Ten podrecznik jest wynikiem projektu Leonardo da Vinci "Bolster-UPII: program dla rozwoju
kompetencji stolarzy i tapiceréw". Projekt skierowany jest gtéwnie do oceny kwalifikacji i
kompetencji w dwdch pokrewnych zawodach meblarskich- stolarstwie i tapicerstwie, poprzez
zwiekszenie ich przejrzystosci i porédwnywalnosci, oraz okreslenie wspdlnych wzajemnie

uznawanych Europejskich podstaw programowych.

Przedstawione podstawy programowe bedg wspieraé dziatania w celu podniesienia jakosci
ksztatcenia i szkolenia zawodowego stolarzy i tapiceréw w krajach partnerskich poprzez
przewidywanie umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg i bedg wymagane na rynku pracy w

przyszfosci.

Niniejsza publikacja koncentruje sie na opracowanych dokumentach projektowych, ktére
mogg by¢ przydatne dla innych pracujgcych w podobnych sektorach, oraz wynikach z zakresu
ksztatcenia zawodowego omawianych dwdch zawodoéw. Projekt obejmowat réwniez inne
zagadnienia, takie jak kwestie certyfikacji, wdrazania i poprawy wzajemnego zaufania

wszystkich zaangazowanych podmiotéw.

Wiecej informacji na stronie www.furniture-professions.eu
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GENEZA PROJEKTU

Ksztatcenie zawodowe europejskim wyzwaniem

Jednym z fundamentéw Unii Europejskiej, jak rowniez jej wartoscig trwatg, s zréznicowane
tradycje kulturowe, a takze roznorodnos¢ mieszkancéw i spotecznosci. Unia Europejska nie ma
na celu uporzagdkowania zadnego z aspektéw réznorodnosci, ale to nie znaczy, ze nie dazy do
osiggniecia porownywalnych warunkdéw zycia wszystkich obywatelil. Osiggniecie
poréwnywalnych warunkéw zycia stanowi ztozony i skomplikowany projekt, ktérego celem
jest niewatpliwie wspdlna idea podzielana przez wszystkich obywateli UE. Jednakze, srodki
stuzgce osiggnieciu tego celu sg bardzo kontrowersyjne. Na przyktad, podziat kompetencji
miedzy panstwa cztonkowskie Unii jest i nadal bedzie czestym tematem debat. To moze nie
jest zte samo w sobie, tak jak w kazdym wielopoziomowym systemie, ale musi by¢ zawsze
zachowana réwnowaga przy przydzielaniu zadan poszczegdlnym poziomom ministerialnym.
Powinno by¢ okreslone, ktéry poziom podejmuje decyzje. W przeciwnym razie system staje sie
inwigilowany i dominowany przez tych samych ludzi, powodujgc w efekcie dysfunkcyjnosé

systemu.

Niemniej jednak, istniejg procesy konwergencji miedzy réznymi cztonkami systemu. Procesy te
sg, W pewnym stopniu, natozone na specyfike kultur systeméw. Jednym z przyktadow jest
handel dobrami: ten sam rodzaj i te samg jako$¢ towaréw mozna kupi¢ niemal w catej
Europie. Nowe technologie sg wprowadzane w catej Europie (i na catym swiecie), co zmniejsza
réznice technologiczne. Miedzynarodowe przedsiebiorstwa stosujg te same procedury,
technologie i procesy we wszystkich krajach. Normalizacja odgrywa kluczowa role w procesie
konwergencji technologicznej. Obecnie duze projekty stosujg te same techniki, materiaty i
kwalifikacje. Jak réwniez, w ostatnim czasie, stato sie jasne, ze gospodarka i procesy

konwergencji gospodarki majg znaczacy wptyw na inne dziedziny zycia i polityki.

Poszczegdlne filary systemu ksztatcenia i szkolenia sg jednym z najwazniejszych sektorow
poruszanych w spofeczenstwie, a w szczegdlnosci w sektorze ksztatcenia zawodowego. Zasady
szkolenia skierowane sg do 0sdb fizycznych. Osoby te powinny by¢ dojrzate i zdolne do

niezaleznych dziatan; powinny one by¢ zdolne do uczenia sie w pracy, ktéra zapewnia dobre
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perspektywy; powinny by¢ stale zainteresowane naukg w swoim zawodzie i pokazywac¢
zdolnosci do uczenia sie przez cate zycie. Zasady szkolenia powinny réwniez zapewnié
potgczenie pomiedzy potencjatem osdb fizycznych i ich karierg zawodowa, a takze
kwalifikacjami, ktére wymagajg firmy. W ostatnich czasach, centrum uwagi stajg sie inne

obszary dziedzin i roznych interesariuszy np. polityka rynku pracy.

Wyzej wymienione procesy konwergencji technologicznych i ekonomicznych sg poza
kompetencjami Unii Europejskiej w sektorze ksztatcenia zawodowego. Unia Europejska moze
mie¢ kompetencje w zakresie rynku wewnetrznego, natomiast nie ma kompetencji prawnych
w sektorze szkoleniowym. Okreslenie "Podstawowy" jest stosowane z uwagg, poniewaz w
ostatnich latach Unia Europejska byta bardzo aktywna w "koordynacji otwartych metod" 2 w
zakresie szkolenia, a zwtaszcza w szkolnictwie zawodowym. Zostaty opracowane instrumenty
(Europejskie Ramy Kwalifikacji- ERK, Europejski System Akumulowania i Przenoszenia
Osiggnie¢ w Ksztatceniu i Szkoleniu Zawodowym- ECVET, itp.), ktére majg wptyw na polityke
panstw. Programy ksztatcenia ustawicznego w UE sg takze programami rzgdowymi, ktdre maja
zachecac¢ panstwa cztonkowskie, poprzez dotacje finansowe, aby przestrzegaty zasad na

poziomie Unii Europejskie;.

Unia Europejska w ten sposdb tworzy powigzania miedzy obszarami sektorowymi, takimi jak
program rynku pracy oraz program w dziedzinie ksztatcenia zawodowego. W 2009 roku
Komisja Europejska przedstawita badania, odnoszace sie do 18 rdznych sektoréw gospodarki,
ktore zweryfikowaty wymagania kwalifikacyjne w sektorach do roku 2020 i ktdre okreslajg
wskazowki, dotyczgce dalszych, zwigzanych tematycznie profili zawodowych. Wptyw Unii

Europejskiej jest wiec, obiektywnie ujmujgc, coraz bardziej istotny.

Na tym tle, a takze dlatego, europejscy partnerzy spoteczni w sektorze meblarskim od dawna
przywigzujg wielkg wage do ksztatcenia zawodowego. Sektorowy Komitet Dialogu
Spotecznego, w ramach europejskiego sektora Meble, tworzy specjalng grupe ksztatcenia

zawodowego.

Pierwszy projekt tej grupy koncentrowat sie na szkoleniach zawodowych w sektorze, jakosci
tego szkolenia wsréd panstw cztonkowskich i mobilnosci pracownikdw. Projekt ten

doprowadzit do rozwoju Scistej wspotpracy miedzy krajowymi i lokalnymi organami szkolenia
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w ramach sektora. Kolejny projekt byt poswiecony mozliwosci, wspomaganych przez UE,
utworzenia tzw. "Rad Sektorowych Umiejetnosci" (rady sektorowe monitorowania trendéw
kwalifikacji). Badania prowadzone w ramach tego projektu wywotaty duze zainteresowanie ze
strony krajowych interesariuszy. Jednakze Europejscy Partnerzy Spotecznie nie czujg, ze

sytuacja byta na tyle dojrzata, aby ustanowic¢ takg instytucje na poziomie europejskim.

Strategiczny cel dalszego wspierania kooperacji pomiedzy krajowymi interesariuszami na
poziomie europejskim oraz wspieranie potrzeby rozwoju zawodow i struktury szkolenia
zawodowego poprzez okreslone dziatania jest stale aktualne. Doprowadzito to do idei projektu
Bolster-Up, ktory zostat opracowany we wspétpracy z IGMetall, ktory zgtosit propozycje
projektu. Od samego poczatku, gtéwnym celem projektu byto rozwijanie profili zawodowych
w sektorze meblarskim, w taki sposéb, aby zapewni¢ szkolenie zawodowe niezaleznie od
krajowych systeméw szkolenia, zapewniajac potrzebne kwalifikacje i autonomicznych
pracownikéw w celu reagowania na zmiany w technologii, procesach, relacji z klientami itp.,

jak réwniez mozliwosci w ksztattowaniu wtasnych karier.

Ponadto, to byt, i nadal jest wyrazny cel europejskich partnerow spotecznych w sektorze
meblarskim, bazujgcych na europejskich zawodach podstawowych, w celu podjecia krokéw w
kierunku ustanowienia wspdlnych dziatan rozwoju ksztatcenia zawodowego, ktére mogg by¢
realizowane na poziomie europejskim. To podejscie nie ma na celu ujednolicenia systemodw,
lecz do osiggniecia i zagwarantowania pewnego poziomu jakosci, ktory ma zasadnicze
znaczenie dla Europy jako centrum biznesu i przyczyni sie do stopniowego rozwoju systemow
ksztatcenia zawodowego. Wierzymy réwniez, ze w znacznym stopniu przyczyni sie to do

rozwoju innowacyjnosci branzy meblarskie;j.

Program
strona 7 Uczenie sie
przez cate zycie



Bolster Up - Handbook

WPROWADZENIE DO PROJEKTU, CEL I METODOLOGIA

Siedziba |G Metall, a doktadnie dziat odpowiedzialny za Szkolenia i Polityke Kwalifikacji,
koordynuje merytoryczng i techniczng czes$¢ projektu, natomiast LimA UG jest odpowiedzialna

za zarzadzanie finansami i administracje.

W kierunku osiggniecia celdow okreslonych we wniosku projektu i podreczniku zostat ustalony

doktadny plan dziatania, ktéry byt aktualizowany na podstawie trwajacych prac.

Jak dotad partnerzy projektu spotkali sie 4 razy- we Frankfurcie, Brukseli, Amsterdamie i
Warszawie. Miedzy spotkaniami paca byta koordynowana poprzez e-maile lub rozmowy

telefoniczne. Jezykiem roboczym projektu jest jezyk angielski.

Zadania projektu zostaty podzielone na 6 réznych pakietéw roboczych, za ktdre byli
odpowiedzialni rozni partnerzy projektu. Nie bytoby tu mozliwe opisanie wszystkich prac w
szczegobtach, dlatego opisane zostang krétko gtéwne dziatania. Ten projekt jest bezposrednio
zwigzany z dyskusjg, ktéra miata miejsce w ostatnich latach, a dotyczyta uznania zagranicznych
kwalifikacji, mobilnosci wykwalifikowanych pracownikow i zmian demograficznych, jak
rowniez rozwoju ekonomicznego w Europie. Inni interesariusze prowadzg projekty, ktére maja
na celu znalezienie podobnych rozwigzan, dotyczacych tych samych problemoéw. W celu
wsparcia tych dziatan oraz w celu ich wdrozenia zostato zadecydowane zawarcie w tej
publikacji informacji, ktédre mogg by¢ uzyteczne w tamtych dziataniach. Nie ma sensu

wymyslac¢ kota na nowo...

1. Rozeznac sie w sytuacji na poczatku projektu.
Wszyscy partnerzy opracowujg krajowe raporty, dotyczgce sytuacji szkolnictwa
zawodowego w ich krajach. Sprawozdanie to powinno zawierac tres¢ szkolenia w
oparciu o przepisy i regulacje krajowe programow nauczania i szkolenia, a takze rézne
kierunki szkolen, ich czasu trwania itp. Projekt nie koncentruje sie na krajowych
systemach edukacji i szkolen lub poréwnaniu tych systeméw. Nie koncentruje sie
rowniez na czesto omawianej kwestii danych wejsciowych i wyjsciowych

ukierunkowanych na edukacje i szkolenia. Istnieje juz wystarczajgco duzo studiow
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dotyczgcych tych zagadnien. Celem raportu byto okreslenie kwalifikacji, ktdre moga
by¢ uzyskane w réznych krajach. Zostat opracowany podrecznik do wywiadow z
interesariuszami z przemystu (pracodawcy, tapicerzy, stolarze). Celem wywiaddéw jest
uzyskanie informacji o wymaganiach kwalifikacyjnych pracownikdéw, ktdrzy pracujg w
produkcji mebli i wyrobow tapicerowanych. Ponadto nalezy sprawdzi¢, czy tresci
szkolenia sg dostosowane do tych wymagan i czy sg ujete wszystkie nowe kwalifikacje,
ktére prawdopodobnie bedg istotne w przysztosci. Aby by¢ w stanie lepiej ocenié
sprawozdania krajowe, zostat opracowany szablon, zawierajacy wymagane
kwalifikacje. Sprawozdanie podsumowujgce zawiera podsumowanie raportéw

krajowych.

2. W ocenie sprawozdan krajowych podkreslono znaczne réznice pomiedzy nimi. Raporty
zawieraty kompleksowe informacje nt. programéw szkolen, ale nie byto mozliwe
wyodrebnienie wyczerpujacych szczegdtdéw, dotyczgcych wymagan kwalifikacyjnych
dla producentéw mebli i tapicerow. Nie byto mozliwe ustanowienie europejskiego
jadra profilu, bazujgc na sprawozdaniach. Dlatego podrecznik zostat opracowany do
wywiadow z osobami odpowiedzialnymi za rozwdj tresci szkolen (zasady szkolen,
programy i inne), w tym dla treneréw, nauczycieli, przedstawicieli partneréw
spotecznych, przedstawicieli organéw szkoleniowych i ministerstw. Podrecznik ten
zawiera liste kwalifikacji zaczerpnietych z raportéw krajowych i wywiadow z
wykwalifikowanymi pracownikami, jak i pracodawcami z dodatkowg wiedzg od
koordynatorow poszczegdlnych sektorow, jak rowniez zasad szkolen prowadzacych do
osiggniecia tych kwalifikacji. Podrecznik porusza takze kwestie zwigzane z wptywem
europejskiego jadra profilu zawodowego na system edukacji krajowej i szkolen oraz na
tresci edukacji krajowej i szkolen. Podrecznik bierze réwniez pod uwage zgodnos¢ ze

standardami kwalifikacji ECVET/EQF.

3. Ocena wywiaddw ujawnita inny obraz dla obu analizowanych zawoddw. Partnerzy
wskazywali, ktére kwalifikacje powinny by¢ uzyskane w ramach ich systemoéw i
poszczegdlnych sciezek szkoleniowych. To umozliwito okreslenie szablonu inicjujgcego,
ktéry dat dobry przeglad wiedzy, umiejetnosci i wymaganych kompetencji. Projekt tego
rodzaju nie moze sobie pozwoli¢ na uwzglednienie szczegdétdow naukowych i opisanie

tajnikdw wszystkich kwalifikacji. Nalezy wiec pozostawic opis ogdlny np.

Program
strona 9 Uczenie sie
przez cate zycie



Bolster Up - Handbook

"wykorzystanie maszyn", ktory nie definiuje doktadnie rodzaju wykorzystywanych
urzadzen lub opis ogdlny "materiaty", ktéry nie definiuje doktadnie rodzaju
wykorzystanych materiatéw itd. Uszczegdtowienie jest w rzeczywistosci niepotrzebne,
aby opracowac poczatkowy profil zawodowy. Opisy wymaganych kompetencji
wykazaty jednak, ze wykwalifikowani pracownicy, ktérzy korzystajg z urzadzen
produkcyjnych mogg rowniez pracowac¢ w sekcji montazu, konserwacji i obstugi innych

urzadzen.

4. Zjednoczeni w réznorodnosci- jak wyglada europejskie jadro profilu?
Opisanie europejskiego jadra profilu dla stolarzy i tapiceréw okazato sie by¢
trudniejszym zadaniem niz przypuszczalismy. Myslano ze kwalifikacje osdb
produkujgcych meble oraz tapicerow sg takie same bgdz podobne w catej Europie,
poniewaz wytwarzajg oni te same produkty- to prawda , wygladajg one inaczej, ale to
caty czas meble lub elementy tapicerowane. To jest to, co wykwalifikowani pracownicy
majg wspolnego. Porownalismy i sprawdzilismy wszystkie dokumenty: okazato sie, ze
wiele z kwalifikacji jest takich samych.

Jadro kwalifikacji” naprawde istnieje!

Jednakze, podjete dziatania pokazaty, ze nie wszystkie kraje uznajg za istotne wszystkie
kwalifikacje. Sytuacja ta wystgpita, na przyktad, w przypadku designu mebli,
wspomagania komputerowego projektowania, produkcji materacow (ktdre nie sg
produkowane przez tapiceréw w niektorych krajach), jak réwniez w przypadku wielu
umiejetnosci miekkich, takich jak ekonomiczna i srodowiskowa odppowiedzialnosé,
uzywanie zwrotow technicznych w obcym jezyku, podziat pracy zgodny z hierarchig
firmy czy relacje z klientem. Wywiady pokazaty, ze istniejg rdézne percepcje zadan,
odpowiedzialnos¢ za podejmowanie decyzji oraz okreslone role wykwalifikowanych
pracownikéw w firmie, ktore majg wptyw na wybierane szkolenia. Jest to zwigzne z
procesem produkcji w firmie oraz z celem szkolenia w krajach partnerskich. Systemy
edukucji i szkolenia w Europie s3g zréznicowane pod wzgledem ich ksztattu, celow i
zawartosci. Systemy rozwijane sg w réznych panstwach i sg rozprzestarzeniane jako
czes¢ kultury. Polityka i ekonomia panstw jest dostosowywana do wymagan ogdlnych.
Znalezienie wspadlnych trendéw wsrdd takiej réznorodnosci i zdefiniowanie ich jest

niematym wyzwaniem!
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W czasie jednego z naszych spotkan zdecydowaliémy, ze zdefiniujemy jedynie te
kwalifikacje, ktére stanowia ,jadro kwalifikacji”, wiec sg wspdlne dla wszystkich
siedmiu panstw partnerskich.

Jest to nasza definicja. To nie oznacza, ze wszystkie kwalifikacje, ktére byty wspadlne dla

pieciu lub szesciu partneréw, nie sg wymagane od stolarza/ tapicera.

Najwazniejszg kwestig i powodem tych rdznorodnosci wydaje sie by¢ to, gdzie

wykwalifikowana osoba bedzie pdZniej pracowata.

Jesli dana osoba bedzie pracowata w zaktadzie przemystowym o duzej liczbie
pracownikéw, to system pracy jest mniej lub bardziej okreslony, proces produkcyjny
okreslony jest przez pryzmat podziatu obowigzkéw i nie ma bezposredniego kontaktu
pomiedzy (koncowym) klientem a stolarzem/ tapicerem. Design mebli, standardy
jakosciowe itp. nie mogg znajdowad sie pod duzym wptywem pojedynczego
pracownika. To pracownik, wraz z kolegami, musi dostosowa¢ sie do wymagan
wysokiego standardu, a takze by¢ odpowiedzialny zardwno za swojg prace, jak i prace
wykonywang w zespole. Leader zespofu powinien zosta¢ doradca.

Jesli natomiast dana osoba pracuje w matej firmie (sektor rzemieslniczy) lub
samodzielnie jako rzemieslnik, to system pracy powienien przebiegaé tak samo, ale
pracownik ma wiekszg autonomie w organizacji pracy, nie ma wptywu podziat
obowigzkéw, a pracownicy majg regularny kontakt z (koricowym) klientem i meble
projketowane sg zgodnie z wymaganiami klienta. Jest to produkcja jednostkowa mebli,
w matych seriach dla pojedynczego klienta, a meble nie sg wystawiane w salonach

meblowych.

To jest podtfoze dla wiekszosci réznic, ktére zauwazylismy. Paistwo, ktdre koncentruje
sie na szkoleniu zawodowym stolarzy i tapiceréw pracujgcych w zaktadach
przemystowych musi inaczej okresli¢ ramy programowe niz Panistwo, ktére koncentruje
sie bardziej na matych firmach. Mimo wszystko, system szkolenia zawodowego ma
dwie rdzne drogi: dwie rdzne profesje dla producentéw mebli, rézny czas trwania
edukacji oraz rozne sposoby uczenia sie przez cate zycie bazujgce na edukacji

podstawowe;j .
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Kolejnym krokiem byto zatem skupienie sie na jadrze kwalifikacji wybranym do
projektu i kwalifikacjach, ktdre zostaty zidentyfikowane na bazie zgody wszystkich

partnerskich krajow.

Podzielilismy jadro kwalifikacji na rozdziaty zgodne z przebiegiem pracy. Rozdziaty te
zdefiniowane zostaty w taki sposob, aby zapewnic lepsze porozumienie wraz z lepszym
wdrozeniem systemu ECVET. Jednakze, kontynuujac rozwazania, zdecydowano, ze nie
jest to dobry czas ani miejsce do wprowadzania systemu ECVET do naszego projektu.

Koncowy raport prezentuje opinie w tej sprawie.

W celu zapewnienia rozgtosu dla finatowej wersji obu opracowywanych profili

zawodowych, opis kwalifikacji zostat uregulowany zgodnie z EQF.
5. Rezultaty drugiej tury wywiadow i testdw zostaty zebrane do raportu koricowego.

6. Opublikujemy naszg koricowa propozycje europejskiego profilu zawodowego dla
pracownikéw przemystu drzewnego/ tapicerow w koricowym raporcie, jako wynik

konferencji koncowej, ktdra rowniez musi by¢ brana pod uwage.

7. Niemozliwym jest doskonalenie europejskich profili zawodowych dopdki nie istnieje
zadne porozumienie dotyczgce wspodlnych standardéw szkoled. Moze byc to osiggniete
jedynie poprzez porozumienie na poziomie sektorowym w krajach partnerskich i musi
by¢ wspierane przez wszystkich interesariuszy zaangazowanych w szkolenia
zawodowe. Memorandum of Understanding, ktére podpisywane jest przez partneréw

projektu, przyczynia sie do zdefiniowania wszystkich istotnych celow.

8. Wdrazanie rezultatow projektu niesie za sobg wazne zadanie dla kazdego z partnerow
po zakonczeniu projektu. Tematy, ktére bedg zaprezentowane i omawiane na

konferencji bedg udokumentowane w raporcie.

9. Na konicu nie zapominajmy, ze projekt nie byt zupetnie prosty. W szczegdlnosci

powinnismy podziekowac wszystki partnerowm, ktorzy pomimo ciezkich obcigzen w
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pracy wynikajgcych z ich zwyktych zobowigzan, zaangazowali siebie do dodatkowej
pracy generowanej przez projekt! Bez tego zaangazowania, nie bytoby mozliwym

osiggniecie tego, co osiggnelismy.
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PRZEWODNIK DO WYWIADOW | SIATKA OCENY

PRZEWODNIK DO WYWIADOW- STOLARZ

Termin wywiadu:

Firma/Organizacja:

Osoba udzielajgca wywiadu: Nr
Imie/ Nazwisko
Funkcja/zawdd

Osoba przeprowadzajgca wywiad

Charakterystyka firmy

1. Nazwaiadres firmy?

2. Liczba pracownikéw?

3. Liczba wykwalifikowanych i niewykwalifikowanych
pracownikéw w firmie?

4. Liczba stazystow / praktykantow?

5. Jaki rodzaj mebli firma produkuje?

6. Czy firma prowadzi produkcje masowg czy produkcje na
indywidualne zamdwienia?
Charakterystyka rozmowcy i proceséw pracy

STOLARZ

Czy jest Pan/Pani wykwalifikowanym stolarzem?

7. Prosze opisaC procesy pracy zachodzgce w Pana/Pani
firmie?

8. Jakie zadania wykonuje Pan/Pani podczas Pana/Pani
procesu pracy?

9. Czy moze Pan/Pani dokonywac¢ samodzielnych decyzji
zwigzanych z zakresem Pana/Pani pracy? Jezeli tak, jakiego
typu s to decyzje?

10. Czy posiada Pan/Pani bezposredni kontakt z klientem? Czy
moze Pan/Pani prowadzi¢ rozmowy z klientami? Co uwaza
Pan/Pani za wazine, aby takie rozmowy prowadzi¢
skutecznie?

Wykonywanie zadan zwigzanych z produkcjg mebli...

11. Czy zna Pan/Pani przepisy dotyczgce BHP?

12. Czy stosuje Pan/Pani elementy ochronne?

13. Czy stosuje Pan/Pani odziez ochronng?

14. Czy zna Pan/Pani przepisy dotyczgce ochrony Srodowiska
naturalnego?

15. Czy ma Pan/Pani wptyw na przyjazne dla Srodowiska
usuwanie odpadow oraz na racjonalne i efektywne
stosowanie materiatow produkcyjnych?
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16.

Czy moze Pan/Pani samodzielnie zaplanowa¢ wtasne
procesy pracy i poszczegdlne wykonywane przez
Pana/Panig czynnosci?

17.

Czy jest Pan/Pani odpowiedzialny za koordynacje dziatan
zwigzanych z pracg lub poszczegdlnymi zadaniami? Jaka
wiedze trzeba posiadac i umiejetnosci aby takie czynnosci
wykonywac? Co jest wazne i co nalezy wzig¢ pod uwage?

18.

Czy moze Pan/Pani zwréci¢ sie o dokumenty techniczne
dotyczagce  wytwarzanych mebli  (rysunki, wykazy
materiatéw, itp.)?

19.

Czy potrafi Pan/Pani odpowiednio wykorzysta¢ dokumenty
techniczne dotyczace wytwarzanych mebli (rysunki, listy
materiatow, itp.)?

20.

Czy w Pana/Pani przedsiebiorstwie stosowane s3
specjalistyczne programy komputerowe?

21.

Czy jest Pan Pani odpowiedzialna za opracowanie norm
materiatowych?

22.

Czy ma Pan/Pani mozliwos¢ konfiguracji wtasnego miejsca
pracy (biorgc pod uwage jego ergonomie)?

23.

Czy wykonuje Pan/Pani swojg prace tylko wewnatrz firmy,
czy tez moze dostarcza Pan/Pani meble do klienta,
dokonuje montazu mebli u klienta na miejscu?

24.

Czy jest Pan/Pani odpowiedzialny za planowanie montazu
mebli u klienta?

25.

Jakie materiaty i produkty stosuje Pan/Pani w swojej
pracy? Czy zna Pan/Pani ich specyficzne wtasciwosci? Czy
moze Pan/Pani wybiera¢ poszczegdlne materiaty lub
produkty samodzielnie?

26.

Czy materiaty drzewne lub drewnopochodne obrabia
Pan/Pani w sposdb reczny czy maszynowo?

27.

Czy potrafi Pan/Pani korzysta¢ z rdinych narzedzi? Czy
potrafi je Pan/Pani np naostrzy¢ lub naprawic?

28.

Czy potrafi Pan/Pani obstugiwa¢ rdéine maszyny? Czy
potrafi je Pan/Pani ustawi¢, skonfigurowac? Czy potrafi
Pan/Pani rozpozna¢ ewentualne usterki maszyny?

29.

Czy jest Pan/Pani odpowiedzialny za ustalanie i usuwanie
usterek w urzadzeniach i maszynach? Czy zna Pan/Pani
przepisy BHP z tym zwigzane?

30.

Czy potrafi Pan/Pani korzysta¢ z maszyn sterowanych
numerycznie?

31.

Czy nadzoruje Pan/Pani procesy pracy?

32.

Czy nadzoruje Pan/Pani prace innych?

33.

Czy jest Pan/Pani odpowiedzialny za identyfikowanie
bteddw i problemdéw wystepujgcych w procesie produkgji
mebli. Czy jest Pan/Pani odpowiedzialny za optymalizacje

procesow? Czy zbiera Pan/Pani i interpretuje zebrane
dane?
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34.

Czy uzywa Pan/Pani urzadzen do transportu mebli lub
innych produktéw?

35.

Czy nadzoruje Pan/Pani caty proces pracy?

Produkcja mebli obejmuje pewna liczbe poszczegdélnych etapow produkgji.

36.

Czy zna Pan/Pani rozne metody pomiarowe?

37. Czy ocenia Pan/Pani wyniki pomiaréow?
38. Czy wytwarza Pan/Pani matryce do produkcji mebli?
39.Czy zna Pan/Pani rdine konstrukcje mebli? Czy jest

Pan/Pani w stanie produkowa¢ meble o rdéznych
konstrukcjach?

40.

Czy umie Pan/Pani wytwarza¢ elementy mebli z réznych
rodzajéw drewna lub materiatéw?

41.

Czy wybiera Pan/Pani rézne okucia i montuje je?

42

. Czy zajmuje sie Pan/Pani montazem rdznych akcesoriow

meblowych?

43.

Czy jest Pan/Pani w stanie samodzielnie wykonaé
kompletne meble z wymaganych elementéw oraz
akcesoriow? Czy jest Pan/Pani w stanie zmontowad
poszczegdlne szafki i potaczy¢ je w jeden kompletny
zestaw?

44.

Czy zna Pan/Pani rézne metody i narzedzia do taczenia i
réznych powierzchni?

45.

Czy stosuje Pan/Pani w uszlachetnianiu powierzchni np.
okleiny naturalne, laminaty?

46.

Czy uszlachetnia Pan/Pani powierzchnie elementéw
meblowych np. np. poprzez lakierowanie?

47

. Czy zna Pan/Pani cele dziatania firmy, polityke jakosci, itp?

48.

Czy kontroluje Pan/Pani jako$¢ wykonywanej przez siebie
pracy? Czy stosuje Pan/Pani kontrole zapewnienia jakosci?

49.

Czy sprawdza Pan/Pani czas realizacji zmoéwienia oraz uzyte
materiaty, a takze czy realizacja zamdwienia jest zgodna z
wymaganiami klienta?

50.

Czy oznacza Pan/Pani meble do wysytki?

51.

Czy pakuje Pan/Pani meble do wysytki?

Montaz mebli u klienta

52.

Czy analizuje Pan/Pani odlegtosci transportu mebli do
klienta oraz uwarunkowania do montazu mebli w miejscu,
np. ochrona istniejgcych mebli, zasilanie urzadzen
elektrycznych?

53.

Czy jest Pan/Pani odpowiedzialny za koordynacje prac
zespotu montazystéw z innymi zainteresowanymi stronami
(osoby, firmy, itp.)?

54.

Czy ubezpiecza Pan/Pani miejsce montazu a takze
narzedzia i maszyn?

55.

Czy montuje Pan/Pani meble do istniejgcych elementéw
wykonczeniowych w budynkach?
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56.Czy zna Pan/Pani przepisy BHP zwigzane pracg z
urzgdzeniami podtgczanymi do energii elektrycznej?

57.Czy podtgcza Pan/Pani urzadzenia elektryczne do
istniejacych przytgczen?

58. Czy zna Pan/Pani przepisy dotyczace ochrony wdd oraz
odprowadzania $ciekéw?

59.Czy podtgcza Pan/Pani elementy wyposazenia mebli,
elementy armatury do istniejgcych przytgczen i instalacji?

60. Czy przeprowadza Pan/Pani kontrole jakosci i funkcji?

61. Czy demontuje Pan/Pani istniejgce w miejscu montazu
meble i je wywozi?

Dodatkowe

62. Czy sg Pana/Pani zdaniem jakie$ inne zadania, ktore sg
wazne w pracy? Prosze je wymienic!

63. Ktore aspekty pracy uwaza Pan/Pani za najwazniejsze?

64.Co jest wazine, co nalezy wiedzie¢ lub umie¢ aby
wykonywac swojg prace skutecznie i efektywnie?

Przyszte wymagania/ trendy

Jakie zmiany/ trendy obserwuje Pan/ Pani u siebie w pracy?

65. w zakresie wyposazenia technicznego, ktore jest uzywane?

66. w zakresie organizacji pracy?

67.w odniesieniu do nowych wymagan dotyczacych
poszczegdlnych pracownikow (wyzszy poziom
produktywnosci, wieksza standaryzacja, itp.)?

68.w odniesieniu do przepiséw prawnych (zdrowie i
bezpieczenstwo, ochrona srodowiska)?

69.w odniesieniu do innego wykorzystania surowcoéw,
usuwanie odpadow, produkcji zrwnowazonej?

70. w odniesieniu do produktéw i wymagan klientéw
dotyczacych produktow?

71. Do the things you need to know and be able to do change
according to these new trends?

72. Czy rzeczy, ktore potrzebuje Pan/Pani wiedzie¢/zna¢ moga
sie zmienia¢ zgodnie z tymi nowymi trendami? Czy w
zwigzku z tym potrzebne sg dla Pana/Pani nowe
kwalifikacje?

73. Co wedtug Pan/Pani bedzie wazne w przysztosci, aby nowi
pracownicy wykonywali swojg prace dobrze?

System kwalifikacji | szkolenia zawodowe

74.Czy z Pana/Pani kwalifikacjami tatwo znaleié prace w
zawodzie?

75. Czy z Pana/Pani kwalifikacjami moze Pan/ Pani pracowac¢ w
innych krajach europejskich na takim samy stanowisku co
obecnie?
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76. Czy istnieje zwigzek pomiedzy wysokoscig zarobkow a
podnoszeniem kwalifikacji zawodowych?

77. Jakie dziatania szkoleniowe sg podejmowane w Pana/Pani
pracy? Gdzie sie one odbywajg?

78. Kto ponosi koszty szkolen (pracodawca czy pracownik, w
jakich okolicznosciach)?

79. Czy w firmie gdzie Pan/Pani pracuje stosowany jest system
rozwoju personalnego? Jakg on ma forme?

80. Inne:
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Siatka oceny do identyfikacji zawodu Stolarza

PanStWO: weeeeeeeeeeeeiieeeeeeeeiine,

Przy wypetnianu prosze uzywac litery v w celu zazanczenia - (nie uzywacé x )

Obowigzkowe moze rowniez oznaczac ‘istotne’, Opcjonalne moze oznaczac tez 'drugorzedne

Uwaga: Jesli Panstwo posiada kilka poziomoéw ksztatcenia, nalezy wypetni¢ osobne tabele

Aspekty wiedzy Pozycja w kwalifikacjach

Sposdb uczenia

Obowig
zkowe

Opcjonal
ne

Niepotr
zebne

Formalne

Nieformalne| Kursy

Struktura firmy | zadania
poszczegdlnych
departamentéow
(administracji, marketingu,
serwisu technicznego)

Procedury dokumentacji

System informatyczny firmy

Akceptowane normy

Rysunki techniczne

Konstrukcja mebli

Wzornictwo mebli

Normy techniczne

Rézne materiaty bazowe
basic materials

Narzedzia reczne,
oprzyrzagdowanie

Narzedzia elektryczne i
pneumatyczne

Maszyny do obrdbki drewna

Maszyny zautomatyzowane

Wyposazenie komputerowe

Rozne procedury
produkcyjne

Metody i narzedzia
pomiarowe

Ochrona drewna

Osprzet

Pokrycia i techniki
nanoszenia

Materiaty do pakowania

Dziatalnos¢ gospodarcza

Zarzadzanie odpadami

Ochrona srodowiska

Wydajne zuzywanie energii

Zasady BHP
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Sktadowanie materiatéw i
mebli

Normy transportowe

Witasciwosci i prawidtowe
uzytkowanie materiatéw

Pominiete aspekty wiedzy
Dla Polski

Dodac linijki, jesli potrzebne

Aspekty umiejetnosci Pozycja w kwalifikacj

ach

Sposdb uczenia

Obowiag
zkowe

Opcjonal
ne

Niepotr
zebne

Formalne

Nieformalne

Kursy

Czytanie rysunkow
technicznych

Szukanie informacji

Uzywanie systemu
informatycznego firmy,
standardowego
oprogramowania i
specjalistycznego dla
miejsca pracy

Czytanie i rozumienie
dokumentacji

Wzornictwo mebli

Przestrzeganie zasad BHP

Przestrzeganie zasad
ochrony np. srodowiska i
wydajne uzytkowanie
energii

Wybdr, sprawdzenie,
transport i przechowywanie
materiatow

Praca z materiatami reczna i
maszynowa

Uzywanie i obstuga
narzedzi i oprzyrzadowania

Uzywanie i obstuga maszyn

Wykonywanie pomiarow

Ochrona drewna o
specjalnej konstrukgji

Przygotowac miejsce pracy
przed pokryciem
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Aplikowanie cieczowych i
statych pokry¢ przy uzyciu
narzedzi recznych

Wybér i mocowanie
osprzetu

Mocowanie komponentow
elektrycznych

Uzywanie
zautomatyzowanego i
skomputeryzowanego
wyposazenia

Kontrola funkcji elementéw
ruchomych

Naprawa mebli

Uzywanie srodkéw
transportu i manipulowania

Pakowanie mebli

Samokontrola jakosci pracy

Asysta przy wdrazaniu
metod kontroli jakosci

Pominiete aspekty
umiejetnosci
Dla Polski

Dodac linijki, jesli
potrzebne

Profesjoalne i
behawioralne aspekty

Pozycja w kwalifikacj

ach

Sposdb uczenia

Obowiag
zkowe

Opcjonal
ne

Niepotrze
bne

Formalne

Nieformalne

Kursy

Kompetentna praca w
systemie produkcyjnym
(taczenie wiedzy i
umiejetnosci i
profesjonalizmu w
codziennej pracy)

Rozumienie procesu
logistycznego

Mowienie idiomatyczne i
profesjonalne

Znajomosc pojeé¢ w obcym
jezyku

Zapewnienie dokfadnosci i
niezawodnosci

Zapewnienie poczucia
obywatelskiego
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Rozpoznawanie réznych
rodzajow odpaddéw

Praca zgodna z
harmonogramem

Branie odpowiedzialnosci z
prace zgodng z zasadami
BHP

Branie odpowiedzialnosci
za prace zgodna z
wymogami bezpieczenstwa

Branie odpowiedzialnosci
za prace zgodna z
wymogami
Srodowiskowymi

Rozwigzywanie problemow

Praca w zespotach
innowacyjnych

Praca skierowana na klienta

Kooperacja miedzyludzka
(klient-, dostawca-odbiorac,
kooperacja z zespotami i
innymi departamentami)

Branie odpowiedzialnosci
za wspotpracownikéw

Praca kosztowo i czasowo
efektywna

Analiza mozliwosci
ulepszenia procesu

Ocena rezultatéw pracy,
kontrola procesu pracy

Uzywanie materiatéw i
maszyn w sposob witasciwy
i efektywny

Rozpoznawanie réznych
rodzajow materiatéw
pomocniczych

Rozpoznawanie réznych
rodzajéw pakowania

Branie odpowiedzialnosci
za prace zgodng z normami
przewozowymi

Branie odpowiedzialnosci
za prace zgodng z normami

pracy
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Profesjonalne/
behawioralne aspekty dla
Polski

Dodac wiersze, jesli
potrzebne
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PRZEWODNIK DO WYWIADOW - TAPICER

Data wywiadu:

Firma/ Organizacja:

Osoba udzielajaca wywiadu::

Imie/ Nazwisko
Funkcja/zawdd

Nr

Osoba przeprowadzajgca wywiad:

Charakterystyka firmy

1. Nazwaiadres firmy?

2. Liczba pracownikéw?

3. Liczba wykwalifikowanych i niewykwalifikowanych
pracownikéw w firmie?

4. Liczba stazystow / praktykantow?

5. Jaki rodzaj mebli firma produkuje?

6. Czy firma prowadzi produkcje masowg czy produkcje na
indywidualne zaméwienia?

Charakterystyka osoby udzielajgcej wywiadu i przebiegu pracy

TAPICER

Czy jest Pan/ Pani wykwalifikowanym
tapicerem?

7. Prosze opisac procesy pracy zachodzgce w Pana/Pani

firmie?

8.

Jakie zadania wykonuje Pan/Pani podczas Pana/Pani

procesu pracy?

9. Czy moze Pan/Pani dokonywa¢ samodzielnych decyzji
zwigzanych z zakresem Pana/Pani pracy? Jezeli tak,

jakiego typu sg to decyzje?

10. Czy posiada Pan/Pani bezposredni kontakt z klientem?
Czy moze Pan/Pani prowadzi¢ rozmowy z klientami? Co
uwaza Pan/Pani za wazne, aby takie rozmowy prowadzic¢

skutecznie?

Wykonywanie zadan zwigzanych z produkcja mebli

11.

Czy zna Pan/Pani przepisy dotyczace BHP?

12.

Czy stosuje Pan/Pani elementy ochronne?

13.

Czy stosuje Pan/Pani odziez ochronng?

14.

Czy zna Pan/Pani przepisy dotyczgce ochrony srodowiska

naturalnego?

15.

Czy ma Pan/Pani wptyw na przyjazne dla srodowiska
usuwanie odpaddw oraz na racjonalne i efektywne
stosowanie materiatéw produkcyjnych?

16.

Czy moze Pan/Pani samodzielnie zaplanowa¢ wtasne
procesy pracy i poszczegdlne wykonywane przez

Pana/Panig czynnosci?

17.

Czy jest Pan/Pani odpowiedzialny za koordynacje dziatan
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zwigzanych z pracg lub poszczegdlnymi zadaniami? Jaka
wiedze trzeba posiadac i umiejetnosci aby takie
czynnosci wykonywac? Co jest wazne i co nalezy wzigc
pod uwage?

18.

Czy moze Pan/Pani zwrdcic sie o dokumenty techniczne
dotyczgce wytwarzanych mebli (rysunki, wykazy
materiatow, itp.)?

19.

Czy potrafi Pan/Pani odpowiednio wykorzystac
dokumenty techniczne dotyczace wytwarzanych mebli
(rysunki, listy materiatow, itp.)?

20.

Czy w Pana/Pani przedsiebiorstwie stosowane sg
specjalistyczne programy komputerowe?

21.

Jakie materiaty i produkty stosuje Pan/Pani w swojej
pracy? Czy zna Pan/Pani ich specyficzne wtasciwosci?
Czy moze Pan/Pani wybierac poszczegdlne materiaty lub
produkty samodzielnie?

22.

Czy potrafi Pan/Pani korzystac¢ z réznych narzedzi? Czy
potrafi je Pan/Pani np naostrzy¢ lub naprawic?

23.

Czy potrafi Pan/Pani obstugiwac rézne maszyny? Czy
potrafi je Pan/Pani ustawic¢, skonfigurowac? Czy potrafi
Pan/Pani rozpozna¢ ewentualne usterki maszyny?

24,

Czy jest Pan/Pani odpowiedzialny za ustalanie i
usuwanie usterek w urzadzeniach i maszynach? Czy zna
Pan/Pani przepisy BHP z tym zwigzane?

25.

Czy potrafi Pan/Pani korzystac¢ z maszyn sterowanych
numerycznie?

26.

Czy nadzoruje Pan/Pani procesy pracy?

27.

Czy nadzoruje Pan/Pani prace innych?

Produkcja mebli obejmuje pewng liczbe poszczegolnych etapéw produkcji.

28.

Czy przygotowuje Pan/Pani materiaty wypetniajace i
obiciowe?

29.

Czy wykonuje Pan/Pani potagczenia lub elementy
drewniane?

30.

Czy przetwarza Pan/Pani materiaty drzewne lub
drewnopochodne?

31.

Czy uzywa Pan/Pani elementéw metalowych?

32.

Czy uzywa Pan/Pani elementéw z tworzyw sztucznych?

33.

Czy zna Pan/Pani metody i urzadzenia do tgczenia
powierzchni?

34.

Czy wytwarza Pan/Pani ramy t6zek?

35.

Czy wytwarza Pan/Pani szablony do ciecia materiatu?

36.

Czy jest Pan/Pani odpowiedzialny za opracowanie norm
wydajnosciowych dotyczgcych stosowanych
materiatow?

37.

Czy wykonuje Pan/Pani ciecie materiatow i
tapicerowanie w sposob reczny?
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38. Czy oznakowuje Pan/Pani materiat do dalszej obrébki?

39. Czy zna Pan/Pani techniki tapicerowania?

40. Czy jest Pan/Pani w stanie zastosowac rdzne techniki
tapicerowania?

41. Czy wycina Pan/Pani poszczegdlne elementy z pianki?

42. Czy produkujecie Panstwo materace?

43. Czy zna Pan/Pani rozne materiaty obiciowe?

44. Czy szycie wykonuje Pan/Pani w sposdb reczny czy
maszynowo?

45. Czy umie Pan/Pani tapicerowac siedziska i oparcia
mebli?

46. Czy potrafi Pan projektowac obszary tapicerskie?

47. Czy potrafi Pan/Pani dekorowaé meble tapicerowane
(np. poprzez ozdobne dodatki)?

48. Czy dokonuje Pan/Pani montazu réznego rodzaju
dodatkéw lub akcesoriéw?

49. Czy zna Pan/Pani cele dziatania firmy, polityke jakosci,
itp?

50. Czy kontroluje Pan/Pani jako$¢ wykonywanej przez
siebie pracy? Czy stosuje Pan/Pani kontrole zapewnienia
jakosci?

51. Czy jest Pan/Pani odpowiedzialny za oznakowanie mebli
do wysytki?

52. Czy oznacza Pan/Pani meble do wysytki?

53. Czy pakuje Pan/Pani meble do wysytki?

Dodatkowe

54. Czy sg Pana/Pani zdaniem jakie$ inne zadania, ktére sg
wazne w pracy? Prosze je wymienic!

55. Ktore aspekty pracy uwaza Pan/Pani za najwazniejsze?

56. Co jest wazne, co nalezy wiedzie¢ / umiec¢ aby
wykonywac swojg prace skutecznie i efektywnie?

Przyszie wymagania/ trendy

Jakie zmiany/ trendy obserwuje Pan/Pani w swojej pracy?

57. w zakresie wyposazenia technicznego, ktore jest
uzywane?

58. w zakresie organizacji pracy?

59. w odniesieniu do nowych wymagan dotyczgcych
poszczegdlnych pracownikdéw (wyzszy poziom
produktywnosci, wieksza standaryzacja, itp.)?

60. w odniesieniu do przepisdw prawnych (zdrowie i
bezpieczenstwo, ochrona srodowiska)?
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61. w odniesieniu do innego wykorzystania surowcoéw,
usuwanie odpadow, produkcji zrwnowazonej?

62. w odniesieniu do produktow i wymagan klientow
dotyczacych produktow?

63. Czy rzeczy, ktére potrzebuje Pan/Pani wiedzieé/znac
mogaq sie zmieniaé zgodnie z tymi nowymi trendami?

64. Czy w zwigzku z tym potrzebne sg dla Pana/Pani nowe
kwalifikacje?

65. Co wedtug Pan/Pani bedzie wazne w przysztosci, aby
nowi pracownicy wykonywali swojg prace dobrze?

System kwalifikacji i szkolenn zawodowych

66. Czy z Pana/Pani kwalifikacjami tatwo znalez¢ prace w
zawodzie?

67. Czy z Pana/Pani kwalifikacjami moze Pan/ Pani pracowad
w innych krajach europejskich na takim samy stanowisku
co obecnie?

68. Czy istnieje zwigzek pomiedzy wysokoscig zarobkdw a
podnoszeniem kwalifikacji zawodowych?

69. Jakie dziafania szkoleniowe sg podejmowane w
Pana/Pani pracy? Gdzie sie one odbywajg?

70. Kto ponosi koszty szkolen (pracodawca czy pracownik, w
jakich okolicznosciach)?

71. Czy w firmie gdzie Pan/Pani pracuje stosowany jest
system rozwoju personalnego? Jaka on ma forme?

Inne uwagi:
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Siatka oceny do identyfikacji zawodu Tapicera
Panstwo: ....cocccveeeeeceeeee e
Przy wypetnianu prosze uzywac litery v w celuzazanczenia  (nie uzywac x )

Obowigzkowe moze rowniez oznaczac ‘istotne’, Opcjonalne moze oznaczac tez 'drugorzedne
Uwaga: Jesli panstwo posiada kilka poziomow ksztatcenia, nalezy wypetni¢ osobne tabele

Aspekty wiedzy Pozycja w kwalifikacjach Sposdb uczenia
Obowig | Opcjonal | Niepotr | Forma | Nieformal | Kursy
zkowa | na zebna Iny ny

Struktura firmy | zadania
poszczegdlnych
departamentéow
(administracji, marketingu,
serwisu technicznego)

Procedury dokumentacji

System informatyczny firmy

Akceptowane normy

Rysunki techniczne

Konstrukcja tapicerskie i
materace

Normy techniczne

Rézne materiaty bazowe

Narzedzia reczne,
oprzyrzagdowanie

Narzedzia elektryczne i
pneumatyczne

Maszyny zautomatyzowane

Wyposazenie komputerowe

Roézne procedury
produkcyjne

Metody i narzedzia
pomiarowe

Osprzet

Materiaty do pakowania

Dziatalnos¢ gospodarcza

Zarzadzanie odpadami

Ochrona Srodowiska

Wydajne zuzywanie energii

Zasady BHP

Przestrzeganie zasad
ochrony np. srodowiska i
wydajne uzytkowanie
energii
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Transport i
przechowywanie
materiatow

Praca z materiatami reczna i
maszynowa

Uzywanie i obstuga narzedzi
i oprzyrzagdowania

Pominiete aspekty wiedzy
Dla Polski

Dodac linijki, jesli
potrzebne

Aspekty umiejetnosci Pozycja w kwalifikacjach Sposdb uczenia

Obowig | Opcjonal | Niepotr | Forma | Nieformal | Kursy
zkowa | na zebna Iny ny

Czytanie rysunkow
technicznych

Szukanie informacji

Uzywanie systemu
informatycznego firmy,
standardowego
oprogramowania i
specjalistycznego dla
miejsca pracy

Czytanie i rozumienie
dokumentacji

Wzornictwo mebli

Przestrzeganie zasad BHP

Przestrzeganie zasad
ochrony np. srodowiska i
wydajne uzytkowanie
energii

Wybdr, sprawdzenie,
transport i przechowywanie
materiatow

Praca z materiatami reczna i
maszynowa

Uzywanie i obstuga narzedzi
i oprzyrzadowania

Uzywanie i obstuga maszyn

Wykonywanie pomiarow

Ciecie materiatow na
wymiar
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Przygotowac miejsce pracy
przed pokryciem

Zaprojektowanie pokry¢

Wybér i mocowanie
osprzetu

Mocowanie komponentow
elektrycznych

Uzywanie
zautomatyzowanego i
skomputeryzowanego
wyposazenia

Kontrola funkcji elementéw
ruchomych

Naprawa tapicerki

Uzywanie srodkéw
transportu i manipulowania

Pakowanie tapicerki

Samokontrola jakosci pracy

Pominiete aspekty wiedzy
Dla Polski

Dodac linijki, jesli
potrzebne

Profesjoalne i Pozycja w kwalifikacjach
behawioralne aspekty

Sposdb uczenia

Obowig
zkowe

Opcjon
alne

Niepotrz
ebne

Forma
Ine

Nieformal
ne

Kursy

Kompetentna praca w
systemie produkcyjnym
(taczenie wiedzy i
umiejetnosci i
profesjonalizmu w
codziennej pracy)

Rozumienie procesu
logistycznego

Mowienie idiomatyczne i
profesjonalne

Znajomosc¢ pojeé¢ w obcym
jezyku

Zapewnienie doktadnosci i
niezawodnosci

Zapewnienie poczucia
obywatelskiego

Rozpoznawanie réznych
rodzajow odpadow
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Praca zgodna z
harmonogramem

Branie odpowiedzialnosci z
prace zgodng z zasadami
BHP

Branie odpowiedzialnosci
za prace zgodna z
wymogami bezpieczenstwa

Branie odpowiedzialnosci
za prace zgodna z
wymogami
srodowiskowymi

Rozwigzywanie problemow

Praca w zespotach
innowacyjnych

Praca skierowana na klienta

Kooperacja miedzyludzka
(klient-, dostawca-odbiorac,
kooperacja z zespotami i
innymi departamentami)

Branie odpowiedzialnosci
za wspotpracownikéw

Praca kosztowo i czasowo
efektywna

Analiza mozliwosci
ulepszenia procesu

Ocena rezultatéw pracy,
kontrola procesu pracy

Uzywanie materiatéw i
maszyn w sposdb wtasciwy
i efektywny

Rozpoznawanie rdznych
rodzajow materiatéw
pomocniczych

Rozpoznawanie réznych
rodzajéw pakowania

Branie odpowiedzialnosci
za prace zgodng z normami
przewozowymi

Branie odpowiedzialnosci
za prace zgodng z normami
pracy
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Profesjonalne/
behawioralne aspekty dla
Polski

Dodac wiersze, jesli
potrzebne

a—
—
—

»

¥
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RAPORT SYNTETYCZNY

Wprowadzenie
Celem Ogdlnonarodowego Raportu Syntecznego dla producentéw mebli i tapiceréw sa:
e Zapewnienie kompleksowego zestawienia kwalifikacji producentéw mebli i tapiceréw
w siedmiu europejskich krajach: Belgii, Butgarii, Danii, Niemczech, Holandii, Polsce i
Rumunii. Tabela 1 zawiera informacje w formie podsumowania.
e Wykonanie zestawienia podobienstw i rdznic pomiedzy kwalifikacjami w siedmiu
krajach. Tabela 2 zawiera te informacje w formie podsumowania.
e Zidentyfikowanie perspektyw w celu poréwanania kwalifikacji i konstrukcji jadra

kwalifikacji we wtasciwym kontekscie Europejskich Ram Kwalifikacji (EQF).

Raport zostat ztozony z siedmiu raportéw narodowych, po jednym z kazidego kraju
partnerskiego. Na bazie informacji zawartych w tych raportach, zostata stworzona sieé
mozliwosci i czynnosci pokrywanych przez kazda kwalifikacje, ktéra zostata rozwinieta. Sie¢
skonstruowana zostata na bazie wczesniejszej pracy przy umiejscowienie kwalifikacji
sektorowych (EQF). Zawiera analize koncepcyjnych i lingwistycznych wyzwan we wdrazaniu
EQF (Brockmann et al., 2011); zaproponowane sektorowe ramy dla Europejskiej Konstrukcji
Sektorowej (Garstka and Syben, 2009) i studia poréwnawcze Murowanych kwalifikacji w
osmiu krajach uzywajgcych klasyfikacji stworzonej przez Brockmanna i innych oraz Garstke i
Sybena (Brockmann et al., 2010). Ten Syntetyczny Raport uzywa metodologii do zapewnienia

kompleksowej mapy sektoréw producentéow mebli i tapiceréw.

Tabela 1 Elementy dla stolarzy i tapicerow zawiera kompleksowe zestawienie tabelaryczne
kwalifikacji dla siedmiu krajéw. Jest to wiecej niz drobiazgowa rama zaadoptowana przez EQF,
ktorej celem jest zidentyfikowanie efektow ksztatcenia izawiera tréjstopniowy podziat miedzy
wiedze, umiejetnosci i kompetencje. W Tabeli 1, z drugiej strony, wyrdzniano kow- how
(umiejetnosci zawodowe, zdolnosci transwersalne) oraz wiedze (Edukacja Ogdlna, Wiedza
Zawodowa). Za ,umiejetnosci zawodowe” uwaza sie mozliwos¢ do wykonywania
poszczegdlnych zadan, takich jak Odczytywanie rysunkéw technicznych, Prace na
zautomatyzowanym i skomputeryzowanym sprzecie oraz Stosowanie ochronnych i

dekoracyjnych pokryé. Zdolnosci transwersalne to zdolnosci dla ktérych rézne umiejetnosci
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mogg by¢ analizowane w réznym kontekscie, ale ktore sg bezposrednio zwigzane z procesem
produkcyjnym od momentu planowania do ewaluacji, takie jak Zapewnienie jakosci w procesie
produkcyjnym, Komunikacja i kooperacja ze wspotpracownikami w procesie produkcyjnym.
Oraz Zapewnienie bezpiecznego i zdrowego srodowiska pracy. Zdolnosci transwersalne mogg
by¢ tgczone celem zapewnienia zdolnosci do zarzadzania cyklem produkcyjnym, od
planowania produktu do zapewnieniajego jakosci. Innym spojrzeniem na zdolnosci
transwersalne jest definiowanie ich jako te, ktére majg miejsce w kompetencjach z
oryginalnych ram EQF (kolumna trzecia). Odnoszg sie one nie tylko do pozycji w hierarchii
managerskiej, ale do zdollnosci pracownikéw do zarzgdzania swojg praca, kooperacji ze
wspoétpracownikami i zaangazownia w zarzgdzanie projektami, takimi jak kontrola petnego
cyklu produkcyjnego. Badania przeprowadzone w niektérych krajach, jak przedstawiono w
tabeli 1, wykazujg, iz te mozliwosci, wydaje sie mie¢ coraz wieksze znaczenie w Swietle zmian

technologicznych w tym sektorze.

,Jakkolwiek produkcja mebli opierata sie tradycyjnie na wyuczonym rzemiosle i technicznych
umiejetnosciach, obecnie pracownicy coraz czeSciej muszg faczy¢ i integrowad
interdyscyplinarne umiejetnosci, w oparciu o, miedzy innymi, umiejetnosci twdrcze, marketing
i zarzadzanie projektem w celu elastycznego dziatania, zarzadzania ryzykiem, jak réwniez

jakoscig i orientacjg na klienta.” (Gijsbers i inni, str. 22)

Dziedziny wiedzy sg rowniez podzielone w celu lepszego okreslenia kwalifikacji. Ksztatcenie
ogolne jest procesem ciggtym w przypadku indywidualnego i obywatelskiego rozwoju, ktéry
odbywa sie rownolegle z rozwojem wiedzy technicznej. Przyktady obejmuja biegfos¢ w jezyku
ojczystym i uczenie sie jezyka obcego. Uprawianie sportow jest rowniez zawarte w tych
kategoriach. Kontynuacja ksztatcenia ogdlnego jest waznym elementem kwalifikacji, cho¢ o
réoznym stopniu znaczenia, we wszystkich krajach w opisywanym badaniu. Wiedza zawodowa
odnosi sie do wiedzy systematycznej, ktdra umacnia dziatania w miejscu pracy (umiejetnosci i
zdolnosci transwersalne) i ktére sg stosowane podczas wykonywania czynnosci. Obejmujg one
rowniez wiedze, ktora pomaga pracownikowi lepiej zrozumie¢ kontekst produkcji mebli i
produktow tapicerskich. Przyktady obejmuja: Materiaty do pakowania mebli i tapicerki oraz
Ekonomie. Waznym jest, aby zauwazy¢, ze pomimo oddzielnego klasyfikowania réznych cech,
klasyfikacje w niektdrych krajach sg stosowane w sposob zintegrowany. W ten sposdb wiedza

zawodowa jest zintegrowana zaréwno z umiejetnosSciami zawodowymi, jak i zdolnoSciami
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transwersalnymi w rozwinietym, samodzielnym dziataniu, w ktéorym oczekuje sie, aby
pracownik wykazywat wysoki stopien samodzielnosci i kontroli. Sposdb dziatania bardzo
czesto zmienia sie w zaleznosci od poziomu kwalifikacji. Tabela 1 zostata skonstruowana przez
interakcyjny proces analizy sprawozdan krajowych pierwszego etapu. Podsumowanie
wynikéw badan, a nastepnie dwukrotna krzyzowa analiza z partnerami krajowymi zostaty
wykonane w celu uzyskania zatozonej dokfadnosci i kompletnosci. Nalezy zauwazyé, ze
rozplanowane ukfady sieci i zatozenia koncepcyjne, ktére stanowity podstawy, wydajg sie byé

dobrze zrozumiane przez partnerdw i stanowig uzyteczne narzedzie do przegladu kwalifikacji.

Informacje te wraz z informacjami kontekstowymi, zawartymi w sprawozdaniach krajowych,
pozwolity zbudowac ,w pigutce” podstawy porownania kwalifikacji dostepnych w kazdym z
siedmiu badanych krajow i ktore sg zawarte w tabeli 2. Tabela 2 wskazuje znaczng zbieznos$¢
miedzy kwalifikacjami we wszystkich siedmiu krajach, cho¢ ze znaczng rdinicg dotyczaca
szczegotow kwalifikacji, co jest widoczne w szczegdtowej analizie Tabeli 1. Dwa podstawowe
punkty stanowigce o rozbieznosciach dotyczg ksztatcenia i szkolenia zawodowego w siedmiu
krajach. Pierwszy z nich dotyczy lokalizacji szkdt zawodowych w oparciu o strukture miejsca
pracy, jak to wyglada w pieciu krajach. W Holandii i Belgii flamandzkiej czesciowo odchodzi sie
od tej reguty, gdyz w regionach tych tgczy sie szkoty i kwalifikacje ukierunkowane na prace.
Natomiast w Niemczech gtéwnga réznice stanowi wykorzystanie podwdjnego systemu praktyk
zawodowych. Holandia i Belgia wykorzystuje rowniez dualistyczny system ksztatcenia, ktéry
polega na nabywaniu doswiadczenia w firmach przez uczniow, ktorzy w efekcie otrzymuja

wiedze zawodowa jeden dzien w tygodniu.

Inny punkt rozbieznosci dotyczy poziomu partnerstwa spotecznego zaangazowanego w
zarzadzanie, w ksztatcenie i szkolenie zawodowe oraz kwalifikacje, poczawszy od
kompleksowego modelu pracy na poziomie regionu, sektora i panstwa-w przypadku Niemiec i
Holandii, po minimalne zaangazowanie w przypadku Polski. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w tych
krajach istnieje przepis prawny dla firm jednoosobowych az do firm zatrudniajgcych 500 osdb.
(Conchon 2013). Inne kraje, takie jak Belgia, Butgaria i Rumunia, nie majg zadnych przepisow,
dotyczgcych partnerstwa spotecznego na poziomie zarzadu, ale majg przepisy na poziomie
krajowym, regionalnym i sektorowym. Na koncu, nalezy zauwazy¢, ze chocia¢ gtdwny czas

programu zwigzanego z kwalifikacjami wynosi 3 lata w celu uzskania kwalifikacji na poziomie
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EQF 3, to mozna wyrdzni¢ krétsze programy i w niektérych przypadkach hierarchie

programow, poczawszy od poziomu 2 do poziomu 4 (tak jak jest to w Holandii).

Podsumowanie miedzykrajowe

Ta sekcja zawiera komentarz do kompleksowej sieci przedstawionej w Tabeli 1 (Aneks 1).
Tabela zawiera trzy kolumny EQF, zawierajgce Wiedze, Umiejetnosci i Kompetencje, ale jednak
jest sprofilowana w celu uwzglednienia potrzeb sektorowych. W ten sposéb Wiedza jest
podzielona na wiedze ogdlng i wiedze zawodowg; Umiejetnosci dotyczg zadan z zakresu know-
how, natomiast Zdolnosci transwerslane obejmujg kompetencje. Zawierajg one
wyartykutowane kompetencje, ktére tworzg umiejetnosci zarzgdzania projektami, a tkze
kompetencje bardziej szczegdtowe, ktdre charakteryzujg umiejetnosci potrzebne do
zarzadzania swojg pracg i pracg z innymi w produkcji. Skomentujemy zbieznosci i rozbieznosci

w siedmiu badanych krajach.
Wiedza: Ksztatcenie Ogodlne

Ksztatcenie Ogdlne dotyczy przede wszystkim indywidualnego i obywatelskiego ksztatcenia
ustawicznego jednostki wchodzacej w sektor. Wszystkie kwalifikacje w obu sektorach we
wszystkich krajach odgrywaja istotng role w Ksztatceniu Ogdlnym, choc jest to bardziej
ograniczone w przypadku Polski. Réznica moze przede wszystkim zawierac sie w obszarach: a)
jezyk obcy i b) sport. Nalezy zauwazy¢, ze choc sklasyfikowalismy nauke jezyka obcego do
Ksztatcenia Ogdlnego, to jest to wyraznie zwigzane z planowanym zatrudnieniem np. dla ludzi,

ktorzy myslg o emigracji lub ktdrzy majg kontakt z zagranicznymi odbiorcami.
Wiedza: Zawodowa

Wiedza Zawodowa dotyczy wiedzy deklaratywnej (w przeciwienstwie do know-how) i jest
konieczna do wykonywania zawodu. Sktada sie z obu: wiedzy systematycznej (opartej na
teorii) i z wiedzy niesystematycznej (zazwyczaj opartej na praktyce w srodowisku pracy).
Godne uwagi jest to, ze istnieje w tym przypadku znaczna zbieznos¢ miedzy siedmioma

krajami, biorgcymi udziat w projekcie. Waznym wyjatkiem sg kwalifikacje w Danii, ktore
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zawierajg opcjonalny szereg innych elementdéw, zawierajgce kwalifikacje okreslane jako
obowigzkowe: ekonomiczne, przedsiebiorczosci, warunkéw rynkowych produktu (dla Belgii i
Polski tak samo). Polska ma réwniez bardziej ograniczony zakres w przypadku Wiedzy
Zawodowej, ale nie tak bardzo jak w Danii. Nalezy znowu zauwazy¢ wielopoziomowy system w
przypadku Rumunii, gdzie Wiedza Zawodowa staje sie szczegdlnie wazna na wyzszym
poziomie.

Umiejetnosci Zawodowe

Istnieje bardzo szeroki zakres Umiejetnosci Zawodowych w siedmiu analizowanych krajach,
Jednak stosunkowo niewiele jest wspolnych umiejetnosci we wszystkich krajach. Wspdlne
umiejetnosci zawierajg: czytanie rysunku technicznego praca z narzedziami recznymi i
zautomatyzowanymi i/lub wspomaganymi komputerowo. Poza tym, istniejg duze inne
podobienstwa, z wyjatkiem Polski, ktdra ma znacznie wezszy zakres Umiejetnosci
zawodowych niz pozostate siedem krajéw. Ten schemat powtarza sie dla wszystkich innych
kategorii i prawdopodobnie odzwierciedla fakt, iz podstawowe polskie kwalifikacje oparte sg

na wiedzy szkolnej z 4 do 6 tygodniowym stazem w roku.

Wazniejsze obszary, gdzie umiejetnosci sg opcjonalne obejmuja: Produkcje mebli azurowych
(Dania, Holandia i Polska) i Produkcje drzwi (z drewna litego i/lub z materiatow
drewnopochodnych) (Holandia, Polska), Sznycerke (jedynie w Rumunii jest to obowigzkowe),
Toczenie drewna (z wyjgtkiem Niemiec i Rumunii, gdzie to jest obowigzkowe).Tapicerstwo w
Butgarii i Polsce obejmuje réwniez szerokg game elementdéw opcjonalnych. Zawierajg one:

Demontaz, Naprawy, Dekoracje wnetrz i Wykonywanie tapicerki wymiennej.

Ogdlnie rzecz biorac, istnieje znaczny stopien wspdlnych umiejetnosci zawodowych, jednakze
powinno sie pamieta¢ o ograniczeniach w polskich kwalifikacjach z jednej strony i
wielopoziomowych kwalifikacjach w Rumunii z drugiej, ktéra wyrdznia kwalifikacje pomiedzy

poziomami 3i4 (wedtug rumunskiego ERK)
Zdolnosci Transwersalne

Zdolnosci Transwersalne odnoszg sie do formy know-how, w ktérej wykorzystuje sie

umiejetnosci na réznych poziomach . Sg one wazne zaréwno w zarzgdzaniu cyklem
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produkcyjnym, jak rdwniez w niezaleznym dziataniu pracownika w miejscu pracy. Istnieje
wyrazny stopien spdjnosci w Zdolnosciach Transwersalnych w krajach partnerskich. Tak wiec
zwigzek miedzy zarzgdzaniem cyklem produkcyjnym, a zarzadzaniem wtasng pracg i
wspotdziataniem. Rozwdj tych umiejetnosci wydaje sie by¢ zgodny z badaniami, dotyczgcymi
przysztych trendéw w sektorze, co powoduje zwiekszenie zakresu tych umiejetnosci w
kontekscie coraz bardziej skomputeryzowanych proceséw produkcyjnych. Wyjatek stanowig
Polska i Rumunia, w ktdrych nizszy poziom wielopoziomowego systemu powoduje, ze niektore
zdolnosci Transwerslane sg opcjonalne. Ogdlnie rzecz biorac, specyfika Zdolnosci
Transwersalnych jest silnym atutem zdolnosci pracownika do samodzielnego dziatania pod

stosunkowo niewielkim nadzorem i w zarzadzaniu cyklem produkcyjnym.
Wiedza i Know-how: Szeroki Program Nauczania czy nie

Mozna zauwarzy¢ wysoka zbieznos¢ w programach miedzy szeScioma z siedmiu krajow.
Zaréwno w stosunku do wiedzy zawodowej, jak i ogdlnej.Wydaje sie, ze problemem jest, aby
pracownikowi sektora daé silne podstawy: lezgce u podstaw wiedzy potrzebnej do podjecia
pracy; umiejetnosci zrozumienia cyklu produkcyjnego, zarzgdzania wtasng pracg i efektywng
wspotpracg z innymi. Program nauczania zawiera réwniez dosc¢ szeroki zakres umiejetnosci
zawodowych. Zauwaza sie nierownomierny rozwéj w zakresie wiedzy o ekonomii i warunkach
rynkowych w zawodzie. W zwigzku z szybkim rozwojem technologicznym w branzy moze to

by¢ obszar, ktory zastuguje na wiekszg uwage .
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Podobienstwa i roznice w systemach ksztatcenia zawodowego stolarzy i tapiceréw w

siedmiu krajach partnerskich.

Tabela 1: Elementy kwalifikacji stolarstwa i tapicerstwa
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W tej czesci przyjrzymy sie podobieristwom i réznicom pomiedzy systemami ksztatcenia i
szkolenia zawodowego w kazdym z siedmiu analizowanych krajéw. Mozna zaobserwowac
wysoki stopien konwergencji w ogélnym podejsciu przyjetym w kazdym kraju, pomimo iz
wystepujg niewielkie rdznice w kwalifikacjach dla poszczegdlnych krajow, ktdre sg bardziej
widoczne po analizie tabeli 1. ZauwazaliSmy konwergencje wsrdad siedmiu partneréw w
kategoriach: szeroki program w obu zawodach, obecnos¢ ksztatcenia ogdlnego i
obywatelskiego oraz potozenie nacisku na zdolnosci transwerslne w tej samej mierze co na

umiejetnosci. Wyrdznione zdolnosci mogg by¢ coraz wazniejsze w przysztosci.

Istniejg dwa gtdwne obszary rozbieznosci. Jeden z nich dotyczy bazowania na wiedzy szkolnej
lub praktycznej. Polska, Rumunia i Butgaria opierajg sie gtéwnie o wiedze szkolng bazujacg na
edukacji zawodowej. Belgia- Flanadria i Holandia majg znaczacy udziat, proporcjonalny w obu-
edukacjach szkolnej i praktycznej, natomiast Niemcy i Dania opierajg sie gtdwnie na zasadach
szkolen zawodowych. Inne zagadnienia dotyczg poziomu zaangazowania handlu w
projektowanie i administrowanie kwalifikacjami, co jest wskaznikiem udziatu partnerstwa
spotecznego jako modelu pracy, zaangazowania zwigzkdéw zawodowych przy wspoétdziataniu z
rzgdem, instytucjami zamawiajgcymi, wtadzami regionalnymi (w stosowanych przypadkach) i
stowarzyszeniami pracodawcow do opracowywania i realizacji kwalifikacji. Odnotowalismy
wysokie zaangazowanie zwigzkdéw zawodowych w Belgii- Flandrii, Danii, Niemiec i Holandii, ale
niski poziom zaangazowania w Butgarii, Polsce i Rumunii. Warto rowniez zauwazyg¢, ze
Rumunia i Holandia (w mniejszym stopniu) posiadajg wielopoziomowe systemy kwalifikacji, w
ktorych jedynie kompleksowe kwalifikacje na poziomie 3 lub wrecz na poziomie 4 sg
adekwatne do Rumunii.

Warto réwniez zauwazy¢, ze w niektorych krajach istotng role w ksztatceniu zawodowym
odgrywa doswiadczenie zawodowe (w tym systemy mieszane). Jakkolwiek istotnym jest, ze 3
kraje sklasyfikowane jako "niski poziom" w odniesieniu do zaangazowania unii handlowej
posiadajg mimo wszystko wptyw na poziom kwalifikacji. Na przyktad w Butgarii i Rumunii
zauwazy¢ mozna pewne zaangazowanie w edukacje na poziomie lokalnym i sektorowym. W
Polsce mozna przyja¢, ze zwigzki zawodowe majg mozliwos¢ ingerencji w zarzgdzanie
wiekszymi firmami, pomimo iz nie jest jasne, czy ma to wptyw na projektowanie i zarzadzanie

kwalifikacjami w tym sektorze.
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Tabela 2: Skrécone poréwnanie szkolerh zawodowych dla stolarzy i tapiceréw

Szeroki Szeroki Zdolnosci Podstaw Podstaw Udziat

Program Program transwers aw aw zwigzko
Edukacji dla Edukacji dla alne edukacji edukacji w

stolarzy tapicerow szkolnej zawodo zawodo

wej wych

Belgia- | v v v 1 2 Wysoki
Flandria poziom 3

Butgaria | v v \ v v Niski
poziom

Dania v v v v v Wysoki
poziom

Niemcy |V v \ v v Wysoki
poziom

Holandia | v v \ v 4 5 Wysoki
poziom

Polska v v \ v v Niski
poziom

Rumunia | v ' \4 ' ' V6 Niski
poziom

1. Sciezka oparta na szkole

2. Sciezka oparta na praktyce, ktéra bytaby bardziej zwigzana ze stazami

3. Woyrazenie "wysoki poziom" oznacza, ze zwigzki zawodowe s3 zaangazowane w kreowanie i
realizacje edukacji zawodowej krajowej, sektorowej i lokalnej- nie przypadkowo nadano tez
nazwe "niski poziom"

4. Sciezka oparta na szkole

5. Sciezka oparta na praktyce, ktéra bytaby bardzie zwigzana z praktyka

6. Jezeli staz odbywa sie na podstawie umowy, zgodnej z obowigzujgcym prawem

Zgodnie z tabelg 2 mozna wyréznic¢ dwie grupy krajéw odnoszgce sie do ksztatcenia
zawodowego.! Grupa 1 (Belgia, Dania, Niemcy, Holandia) charakteryzuje sie znaczagcym
udziatem wyksztatcenia praktycznego i wyskokim poziomem partnerstwa spotecznego. W
Holandii zaréwno wyksztatcenie szkolne, jak i praktyczne prowadzi do tych samych

kwalifikacji. W grupie 2 (Polska, Butgaria i Rumunia) wyksztatcenie determinowane jest przez

1
See Apprenticeship supply in the Member States of the European Union, pages pp 143-
149.
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wyksztatcenie szkolne i w zasadzie niskie (ale nie oznacza to nieistniejgce) partnerstwo
spoteczne. Nalezy podkresli¢, ze te réznice wystepujg w sposobie podejscia do ogdlnego
nauczania, edukacji obywatelskiej i znaczenia zdolnosci transwersalnych. Perspektywy
rozwoju Strefy Wzajemnego Zaufania (ZMT — Coles and Oates 2004) sg wiec stosunkowo
wysokie dla produkcji mebli i tapicerki, biorgc pod uwage siedem analizowanych krajow.
Szczegdlnie w przypadku osiggniecia wyzszego stopnia ujednolicenia diugosci studiowania i
wptywu partnerstwa spotecznego uzyska sie jednorodne programy nauczania i zatozone

kwalifikacje.

Istnieje jednak obszar zréznicowania, ktory nalezy zauwazy¢, ktéry utrudnia wzajemne
uznawanie kwalifikacji. Faktem jest, ze w niektorych krajach (np. Holandii) kwalifikacje s
oferowane na réznych poziomach ERK i w zwigzku z tym tylko niektdre z nich sg adekwatne do
kwalifikacji uzyskiwanych w innych krajach partnerskich. Potrzebna jest zatem definicja,

dotyczgca podstaw kwalifikacji.
Kluczowe punkty ERK i ich znaczenie dla projektu

Przyjete przez Parlament Europejski w 2008 roku Europejskie Ramy Kwalifikacji (ERK) majg na
celu promowanie wspolnej terminologii i wspdlnego punktu odniesienia w porownywaniu
kwalifikacji panstw cztonkowskich Unii Europejskiej (EU) (Méhaut and Winch 2011). Moze to
by¢ postrzegane jako cze$¢ ogdlnej tendencji wspieranej przez miedzynarodowe organizacje (w
szczegllnosci OECD) zmierzajgcej do opracowania ram na poziomie krajowym i
miedzynarodowym. ERK to kompleksowe ramy, majgce na celu przekraczanie granic pomiedzy
zawodowym i ogdlnym nauczaniem, a zatem zgodnym z celem polityki europejskiej. ERK jest
réwniez w petni zaangazowane w polityke ksztatcenia zawodowego i mistrzowskiego,
obejmujgce zarowno wstepne jak i ustawiczne ksztatcenie, ale bez specyfikacji kwalifikacji.
Jednak idzie to dalej- zgodnie z europejska terminologia i rekomendacjami- zmierzamy do
kwalifikacji, ktére rozpoznajg uczenie sie poprzez okreslenia "formalne", "nieformalne" i
"fakultatywne" procesy. W tym celu, ale takze ze wzgledu na brak wczesniejszych prob
europejskich opracowania systemu réwnowaznosci miedzy kwalifikacjami, opieramy sie na
efektach uczenia sie, ktédre majg by¢ traktowane jako "efekty" niezalezne od proceséw, ktére
do nich doprowadzity. To, co pozornie odchodzi od podejscia "wktad-efekt" (liczba lat studiow,

liczba godzin ksztatcenia i szkolenia zawodowego (wktad) i dla przyktadu zdany egzamin

Program
strona 45 Uczenie sie
przez cate zycie



Bolster Up - Handbook

oznacza poziom wiedzy (efekt)). Jednakze, blizsze przyjrzenie sie aktualnemu znaczeniu
"efektow uczenia" wskazuje, ze luka nie jest tak znaczgca jakby to sie mogto na poczatku
wydawac. Zostato to potwierdzone przez niedawny przeglad postepéw w kierunku Krajowych
Ram Kwalifikacji (KRK) realizowanych przez CEDEDFOP- Europejskie Centrum Rozwoju
Ksztatcenia Zawodowego (CEDEFOP 2013). W rezultacie, normy stanowig sposob oceny
programu nauczania, mogg wiec stuzyc¢ jako index efektéw uczenia, jak réwniez sprawozdania z
mozliwosci realizacji zadania, ktore charakteryzuje sie bardziej radykalnymi formami efektéw
ksztatcenia, takich jak KRK w Anglii (patrz Coles 2007 z wyjasnieniem podziatu i Brockmann,

Clarke and Winch (2008) dla polemiki).

Jest dos¢ istotnym dla tej analizy, poniewaz sugeruje, ze nauczanie konwergencji powinno
umozliwi¢ osiggniecie w jakiejs mierze wspdlnych efektdw uczenia sie w tych programach.

Dowody przedstawione w tabeli 1 wskazujg, ze jest to mozliwe.
Zaprojektowane cechy ERK majg osiggng¢ dwa wyrazne cele.

1. "Horyzontalna" poréwnywalnos¢ poziomow kwalifikacji pomiedzy krajami, przypuszczalnie
niezbedna w konteks$cie mobilnosci ucznia i pracy na rynku europejskim. W celu projektu
Bolster-up jest bardzo wazny aspekt poréwnywania kwalifikacji, poniewaz jesli nie jest
mozliwe okreslenie poziomu kwalifikacji przyporzadkowanego danemu krajowi, to
porownanie bedzie bardzo trudne czy wrecz niemozliwe. Istniejg niepotwierdzone
zatozenia, ze dziatania odniesienia na poziomie narodowym moze by¢ niejednorodne
jakosciowo i ze panstwa UE mogg by¢ wplatani w "inflacje konkurencyjng", aby unikngé
nizszego pozimou kwalifikacji w stosunku do innych krajow. Zalecamy wiec dziatania
odniesienia bazujace na sektorach dla stolarzy i tapicerow, ktére beda bazowaty na
wzajemnym porozumieniu i poszanowaniu, bedgcego podstawg zaufania w kazdym kraju.

2. "Wertykalna" poréwnywalnos¢, jest bardziej zwigzana z wewngatrzwspdlnotowymi
rozwazaniami w kontekscie krajowego ksztatcenia i szkolenia zawodowego przez cate zycie i
wertykalnymi drogami zmian kwalifikacji (jak to jest w systemie francuskim i duriskim).
Biorgc pod uwage stopien, w jakim kazde kwalifikacje sg "wdrozeniowe", czy zawierajg
wystarczajgcy wiedze, ktéra umozliwia posiadaczowi tych kwalifikacji przejscie na nowy
poziom kwalifikacji. Kwalifikacje, ktore majg maty lub zaden ogdlny element edukacyjny nie

powinny mieé wysokiego stopnia mozliwosci wdrozenia ze wzgledu na krétki okres studiow.
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Trzecim elementem ERK, jakkolwiek ukrytym, jest to, ze z pozycji "na rynku pracy",
przedstawiono instrument mobilnosci pracownikdéw, utatwiajgc poréwanie kwalifikacji i
umiejetnosci zawodowych pracownikéw. "Kompetencje" sg wiec formutowane jako
"autonomia", ktdra odwotuje sie zaréwno do autonomii w uczeniu sie, jak i autonomii w
miejscu pracy. Ta funkcja ERK jest szczegdlnie istotna dla celdow niniejszego raportu, a jego
powodzenie bedzie zaleze¢ od osadzania ram kwalifikacji w sektorach zréznicowanych
gospodarczo w taki sposdb, ze moze to by¢ stosowane przez pracodawcow i pracownikéw, a
takze przez treneréw. Bolster-up moze byc¢ postrzegany jako prdba realizacji tych zamierzen w
branzy meblarskiej. Nacisk na zdolnosci transwersalne sugeruje, ze istnieje wspdlne zatozenie
znaczenia i roli wzglednej autonomii w miejscu pracy w sektorze, jak réwniez dziatanie na rzecz

rozwoju w zakresie edukacji (cho¢ mozliwosci realizacji sg tu bardziej zrdznicowane).
Zakres

Jednym z gtéwnych nieomdéwionych watkéw w oryginalnym ERK projektu byto okreslenie
konkretnej wiedzy i umiejetnosci, ktéra gwarantowata uzyskanie kwalifikacji. Specyfikacja,
ktorg okreslamy "zakres" kwalifikacji lub czesci kwalifikacji. Aby ERK miaty jakiekolwiek szanse
bycia przyjetym do celdw rynku pracy, zakres kwalifikacji musi by¢ wbudowany w sektorowe
ramy kwalifikacji. Zostato to przeprowadzone w branzy meblarskiej poprzez szczegétowe
okreslenie potrzebnej wiedzy i umiejetnosci oraz zakres kwalifikacji wyrdzniony w tabeli 1 dla
poszczegdlnych krajéw, co umozliwia tatwos¢ porownywania. Szczegdtowy zakres jest
warunkiem wstepnym w celu poréwnywania. Powinno by¢ zrozumiate, ze dla celu klasyfikacji
pracy, powinny by¢ porownywane podobne dziatania tak, ze dwie lub wiecej czynnosci lub
pozycje, ktére sg opisywane sg naprawde takie same. Krajowe Raporty w tym projekcie nie
zapewniajg takiego poziomu informacji, wiec bardziej szczegétowe prace poréwnawcze beda
musiaty obejmowac scislejszg kontrole programdw nauczania. Te informacje sg dostepne dla

niektorych, ale nie wszystkich krajéw partnerskich.

Program
strona 47 Uczenie sie
przez cate zycie



Bolster Up - Handbook

Jak pracujq ERK i Sektorowe Ramy Kwalifikacji

ERK bezposrednio nie potwierdzajg kompetencji, poniewaz celem jest dziatanie jako narzedzia
porownujgcego kwalifikacje w réznych krajach. Jesli osiggniecia certyfikowane moga byc¢
okreslone w ERK w kategoriach efektéw uczenia sie, to powinno by¢ mozliwe ustalenie 2 lub
wiecej kwalifikacji obok siebie w sieci ERK w celu ustalenia stopnia ich rdwnowagi. Jesli
kwalifikacje krajowe sg oparte na efektach uczenia sie i sg zgodne ze strukturg ERK, to

poréwnanie staje sie tatwiejsze.

Teraz jest bardziej oczywiste, ze chociaz ramy kwalifikacji jak pierwotnie zaktadano jako
"przeksztatcajgce" ramy kwalifikacji (Allais, Raafe and Young 2009), ktére daty wyrazny obraz
efektow ksztatcenia catkowicie oderwanych od tresci zakresu ksztatcenia pedagogicznego.
Niedawny raport CEFEFOP dotyczacy realizacji ERK w UE wykazuje, ze bardziej elastyczne
podejscie do efektéw uczenia sie jest teraz zaadoptowane (CEDEFOP 2012), ktory wskazuje
efekty takie jak program nauczania i pedagogiki, a nie stara sie okresli¢ efektéw uczenia sie
bez jakiegokolwiek powigzania z procesami uczenia sie i nauczania. Niemniej jednak wszystkie
kraje bedg musiaty zrozumie¢, co doktadnie okreslajg "efekty uczenia sie" przy porownywaniu

kwalifikacji.

Obecnie zaréwno KRK i ERK zostaty okreslone jako instrument przejrzystosci kwalifikacji lub
jako narzedzie przejrzystosci kwalifikacji, ktore pozwala na tatwe i doktadne poréwnywanie
jednej lub wiekszej ilosci kwalifikacji. ERK przeszedt z fazy, w ktérej jest uzywany jako srodek
do zachecania krajéw do rozwoju wynikdw bazujgcych na KRK (z silnym wyrdznieniem
"efektow uczenia sie") do fazy bardziej zwigzanej z opisem i poréwnywaniem kwalifikacji.
Praktyczng konsekwencjg tej zmiany dla tego projektu jest to, ze nie ma potrzeby, aby
zmodyfikowac zawartos¢ porownywanych kwalifikacji, pod wzgledem terminologii efektéw
ksztatcenia sie, ktdore mogg by¢ podstawg kwalifikacji. Jednakze, w celu zapewnienia
przejrzystosci poprzez ERK, wymagane sg szczegétowe programy nauczania i doktadne
okrezlenie poziomu ERK. Wigze sie to z rozwojem sektora ram kwalifikacji (SRK), w ktérym
wymagane szczegétowe opisy zawoddw w poszczegdlnych sektorach sg okreslone w oparciu o
ogoblne ramy kategorii ERK. Uprzedni wymadg powinien zostac zrealizowany w oparciu o
informacje zawarte w niniejszym raporcie, ktore mogg by¢ podstawg dla SRK dla stolarstwa i

tapicerstwa. Kwestia wyrodwnywania kwalifikacji jest trudniejsza, poniewaz istnieje wiele
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dowoddw (EU 2013), ze porownywane ¢wiczenia bedg trudne do pogodzenia dla réznych
krajow UE na bardziej formalnym poziomie krajowym. Tak jak w przypadku murowania
(Brockmann i in. 2010), porownywanie bedzie musiato by¢ wykonane na poziomie

sektorowym w celu zapewnienia wzajemnego zaufania wsrdd réznych partneréw spotecznych.
Zaleznos¢ pomiedzy ERK i ECVET

ERK i ECVET sg pomyslane jako narzedzia uzupetniajgce. ERK zapewnia przejrzystosé
porownania kwalifikacji, natomiast ECVET zapewnia zasady przenoszenia czeSciowych
kwalifikacji (kredytu) z jednego kraju do drugiego. Tak jak ERK, ECVET bazuje na efektach
uczenia sie, jednak w bardziej miekkim podejsciu niz opisane powyzej. Celem jest posiadanie
wiedzy z wczesniejszej nauki jako drogi zapewnienia przejrzystosci. Jednakze ECVET musi
postepowac ostroznie z dwdch powoddw. Przede wszystkim, aby okreslié cel kredytu
wytgcznie za posrednictwem podejscia opartego na efektach (np. UE 2006) musiatoby to by¢
dostosowane do zasady, w ktorej biorze sie pod uwage ilo$¢ czasu/ wysitku potrzebnego do
osiggniecia pewnego standardu. Tak wiec mozliwe jest zatozenie o szorstkiej rwnowaznosci
standardow osiggnietych w dwdch kwalifikacjach opartych na rwnowaznosci studiow lub

praktyk potrzebnego czasu.

Po drugie, i prawdopodobnie z wiekszymi problemami, pomyst zwigzania kredytu z
kwalifikacjami poprzez "punkty kredytowe" okazat sie trudniejszy i mniej popularny niz
pierwotnie zaktadano (CEDEFOP 2013). Oznacza to, ze mozliwe jest opracowanie sposobow
przydzielania punktow dla czesciowych kwalifikacji, ktore nie pociggajg za sobg wyraznego
przyznawania punktéw kredytowych. Sektory mogga chcie¢ rozwijaé wtasne systemy
przyznawania kredytéw poprzez wzajemne negocjacje i porozumienia. Nie ma przeszkdd, aby
uzyto punktu z systemu kredytowego w sposdb obieralny, ale tez w sposéb obligatoryjny.
Bedzie miato to wptyw na Pakiet Zadaniowy 4 tego projektu, ktory okresla zasady
przyznawania kredytu bez wymieniania punktow kredytowych. Nasza propozycja jest taka, ze
dalsze prace nad wyraznym i domniemanym czasem studiowania beda musiaty by¢ okreslone
przed punktami kredytowymi. Czasy te mogg by¢ honorowane w kazdym przypadku. To moze
byc¢ jednak niekonieczne, jesli inne sposoby udzielania kredytu moga by¢ stworzone np.

poprzez okreslenie hipotetycznej rownowaznosci poszczegdlnych, czesciowych kwalifikacji.
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Wspdlne ramy dla meblarstwa w zakresie ERK i ECVET?

W tej czesci zawieramy wnioski z tego raportu w krdotkich komentarzach na temat kwestii

podstawowych kwalifikacji i dla poréwnania wspdlnych zagadnien.

Pierwszym punktem jest to, ze zwiekszenie idei oryginalnego ERK, dotyczgcego wynikéw
nauczania, sprawia, ze tatwiejszym jest w rozwijaniu omawianego sektora oparcie na efektach
uczenia sie uzyskanych z krajowych programow nauczania, o ile wszystkie kraje partnerskie sg
w stanie to przyjaé i zaakceptowac, ze przez "efekty nauczania" okreslimy standardy
wskazujgce zasob wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, wynikajgce z zatozonych programow
nauczania z zapisami akredytacji uczenia sie nieformalnego i pozaformalnego. Naszym
zdaniem badanie pokazuje, ze "efekty nauczania" odpowiadajg zasadom standardéw

opisanych powyzej, jednak partnerzy beda musieli sprawdzié, czy jest to istotne.

Drugg kwestig jest to, ze informacje umieszczone w Tabeli 1 mogg stanowi¢ podstawe do
okreslenia profilow zawodowych w taki sposéb, ze minimalne wymagania dla
wykwalifikowanego pracownika (na pewnym poziomie) mogg by¢ ustalone. Jest to istotne
zagadnienie dla Pakietu Zadaniowego 3, zawartego w projekcie. To nie oznacza, ze
poszczegdlne kraje powinny rezygnowac z tych elementow, ktére nie wystepujg w profilu

jadra, jednakze podstawowe i dodatkowe elementy sg widoczne.

Trzecim punktem jest to, czy godziny ustanowione dla praktyki zawodowej w poszczegdlnych
krajach, (czy to w systemie formalnym, nieformalnym czy pozaformalnym) moga by¢
wykorzystane w charakterze podstaw systemu kredytowego jako element kwalifikacji
przejscia z jednego kraju do drugiego. W zaleznosci wiec od danego sektora nalezy ustalac

rownowaznos¢ wiedzy wyrazonej w punktach kredytowych.

Czwarty i ostatni punkt, ktdry chcemy wyrdznié oznacza, ze podstawowe kwalifikacje powinny
by¢ budowane "od podstaw" z uwzglednieniem potrzeb sektora. Z powoddw wyjasnionych
powyzej odniesienia powinny by¢ robione na poziomie sektorowym i dopiero pdzniej
dostosowane do nadrzednych ram ERK. Pomimo, iz to nie odpowiada obecnej procedurze

odwotan, ale wazne jest, aby unikng¢ rozbieznosci pomiedzy poziomami ERK i SRK.
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RAPORT Z BADAN

Report on the testing of a proposed EU core profile for Cabinetmaking and Upholstery

Raport z badan proponowanego europejskiego profilu Stolarstwa i Tapicerstwa

Podtoze proponowanego profilu podstawowego

Kazdy z partnerdow udostepnit konsorcjum Raport Narodowy, dotyczacy organizacji ksztatcenia i
szkolenia zawodowego (VET) w sektorze stolarstwa i tapicerstwa. Te raporty okreslaty w
projekcie odpowiednie kwalifikacje w zakresie ksztatcenia zawodowego w krajach
partnerskich. Aby okresli¢ wspdlne aspekty kwalifikacji w tych raportach wstepnie
przeanalizowat to intytut Arbeit und Leben Bielefeld (DE), a nastepnie eksperci zwigzani z Kings
College London (GB). Rezultatem tego byt Miedzykrajowy Raport Syntetycznty, ktory zwrdcit
uwage na podobieristwa i réznice miedzy kwalifikacjami w siedmiu krajach. Bazujac na tym
zostat zdefiniowany profil kwalifikacji. Ten profil zawierat wszystkie umiejetnosci, wiedze i

kompetencje, ktore zostaty wyznaczone jako mozliwe dla wspdlnych elementow profilu.

W tym procesie wszyscy partnerzy ponownie potwierdzili, z jakimi aspektami majg do

czynienia w zakresie edukacji i programdéw nauczania.

Badania

Procedura badan majgca na celu sprawdzenie, czy ogdlne jadro rozwiniete, bazujgce na
analizie siedmiu narodowych raportéow, dotyczacych kwalifikacji odpowiednich dla kazdego
zawodu i uzupetnionych przez wywiady, byty prawidtowe i mogg by¢ stosowane rowniez w
poszczegdlnych krajach partnerskich. Na koniec projektu opracowano wspdlny profil, ktéry
moze stuzy¢ jako punkt odniesienia dla kwalifikacji zawodowych stolarstwa i tapicerstwa w

krajach partnerskich.

To moze by¢ potencjalnie dobre narzedzie do wymiany mobilnosci i innowacyjnosci zawodowej

w dziataniach wewnatrz i pomiedzy krajami partnerskimi.

Program
Uczenie sie strona 52
przez cate zycie



Bolster Up - Handbook

Procedura

Sprawozdania z badan sktadajg sie z 4 dokumentdéw:
e o0gblne wytyczne,
e opis profilu badan,
e |ista pytan testowych w badaniach profilu,

e siatka profilu umiejetnosci, wiedzy i kompetencji (SKC) zidentyfikowane dla profilu.

Partnerzy z siedmiu uczestniczgcych w projekcie Bolster-upll panstw miaty 6-7 tygodni, aby
przedyskutowac¢ dokumenty z ich grupami fokusowymi. Te grupy fokusowe miaty obejmowacd
osoby czynne zawodowo, ktdre decydowaty o kwalifikacjach. Wyniki zostaty przestane do

partnera HMC College, odpowiedzialnego za badawczy pakiet zadaniowy.

Rezultaty

1. Komentarze

Wyniki badan testowych byty przedstawione w tych dokumentach oraz jako komentarze,
dotyczace tresci profilu partnerow. Celem tego byto aby przanalizowaé wszystkie komentarze i
spostrzerzenia, ktore zaistniaty. Nie wszystkie zagadnienia zostaty przeanalizowane przez

kazdego partnera. Niektére komentarze zostaty wprowadzone w tabeli Excel.

2. Porownaweczy arkusz Excel'a

Otrzymane siatki profilu i wypetnione karty wiedzy, umiejetnosci i kompetencji zostaty
przeniesione do arkusza programu Excel, aby uzyska¢ bardziej wyrazne spektrum wspdlnych
Sciezek, ktére sg wspolne dla wszystkich partneréw. Po kazdym komentarzu lub uwadze jest
kod kraju lub kod partnera (6w), dla ktérych dokument zostat oznaczony lub znaleziony. To nie
oznacza, ze to sg jedyne kraje, ktdre podzielajg ten poglad. Podczas spotkania powstata

mozliwos$¢ uzupetnienia tego.

Komentarze i Uwagi na temat proponowanego jadra profilu:

1. Nazwa kwalifikacji. Bez uwag
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2. Poziom i Czas trwania Szkolenia

Stolarstwo
BE Belgia Poziom ERK 3
3-letnie szkolenie dualne, lub
1 rok szkoty stacjonarnej, a potem 4-letni kurs stolarstwa

Holandia Poziom ERK 2,3 i 4

Okres odniesienia 2,3 lub 4 lata

Szkolenie dualne, badz bazujgce na szkole z 40% udziatem

praktyk

RO Rumunia Poziom ERK 3 i 4

Butgaria Poziom ERK 3

4- letni kurs dualny

DK  Dania Poziom ERK 4
3 lata lub 3 do 9 miesiecy szkolenia dualnego
N E! Poziom ERK 4
3-letnia szkota zawodowa z 3-miesiecznym szkoleniem

zawodowym

DE Niemcy Poziom ERK 4

3-letnie szkolenie dualne

Tapicerstwo
BE Belgia Poziom ERK 3

2-letnie szkolenie dualne, lub

1 rok szkoty stacjonarnej, a potem 4-letni kurs tapicerstwa
NL Holandia Poziom ERK 2,3 i 4

Okres odniesienia 2,3 lub 4 lata

Szkolenie dualne, badz bazujgce na szkole z 40% udziatem

praktyk

RO  Rumunia Poziom ERK 3
Rumunia jest w trakcie modyfikacji szkolen analizujgcych

kwalifikacje
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Butgaria Poziom ERK 3

4-letni kurs dualny

DK Dania n.d.

Polska Poziom ERK 4

3-letnia szkota zawodowa z 3-miesiecznym szkoleniem

zawodowym

DE Niemcy Poziom ERK 4

3-letnie szkolenie dualne

3. Opis profilu

Opis profilu uwzglednia ogélny zakres uwag, ktére zostaty przedstawione przez partneréw po
konsultacji w grupach fokusowych. Uwagi zostaty przedstawione w rézny sposdb, wiec nie byto

tatwo uwzglednic ich w tabeli. Najwazniejsze informacje z kazdego kraju zostaty wyrdznione.
W ten sposdb uzyskano obraz zaproponowanego profilu profesji i prezentowanego w fazie
testowej projektu, ktéry moze by¢ lub powinien by¢ w stanie okresli¢ funkcje wspdlnego
profilu dla krajéw partnerskich.

Ten przeglad zostat poddany dyskusji wsrdd partneréw.

Informacje w programie Excel dotyczace wiedzy, umiejetnosci i kompetencji zawodowych

Arkusze Excel byty uzyte do stworzenia siatek dla kazdego aspektu. Zdefiniowano kilka wersji z

réznymi zasadami ich wypetniania.

Pod koniec procesu badan dotyczacych stolarstwa, odnosimy sie do "Badania Excel stolarstwa

ze zmianami 1.3" i dla tapicerstwa odnosimy sie do "Badania Excel tapicerstwa 1.1"

Whioski i spostrzezenia

Opis profilu
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Jesli chcemy efektywnie wykorzystac profil europejski, musieliSmy opisa¢ wspdlne aspekty w
jasny sposéb. Uwaga powinna by¢ skierowana jednakze, aby nie okresla¢ konkretnego opisu,
ale aby by¢ w stanie uchwyci¢ réznorodnos¢ istniejgcg w edukacji w réznych krajach. Jest tez
bardzo istotne, aby zobaczy¢, ze mamy te same postrzeganie w uzyciu pewnych stéw i
terminologii. Wadg tego podejscia moze byc to, ze opisy w profilu mogg by¢ mato konkretne i

niejasne, aby zosta¢ uznanymi za wazne elementy profilu profesji, ktorym sie zajmujemy.

Po drodze mamy do czynienia z "kompetencjami" i tzw. ,umiejetnosciami miekkimi”

Istnieje tendencja, aby powrdcié z nacisku na "kompetencje" i tzw. "miekkie kompetencje" do
opisu projektu opartego gtéwnie na dziatalnosci zawodowej. To moze by¢ dobre rozwigzanie w
opisie profilu aby skoncentrowac sie na podstawowych zadaniach zawartych w procesie pracy i
opisie oczekiwanych rezultatéw procesu pracy, wiedzy i umiejetnosci potrzebnych w
konkretnym procesie pracy oraz zachowaniu poczatkujgcych pracownikéw (student/
pracownik), co powinno by¢ wykazane. Kompetencje wiec mogg okresla¢ podstawowe

n.n nn

dziatania ogdlne takie jak: "analiza", "stosowana wiedza zawodowa", "wykorzystanie

Anon

materiatow i sSrodkéw", "doktadnos¢”, "wydajnos¢” itp.

Rézne scezki ksztatcenia w krajach partnerskich

Powinnismy starac sie stworzy¢ formuty profildw na tyle neutralne, aby byty odniesione do
edukacji, niezaleznie czy ma to miejsce w firmie, szkole lub instytucie, lub w potgczeniu obu.
Profil UE nie moze zastgpi¢ krajowych profili, jak zauwazyto wiekszos¢ partnerdw, ale moze

stuzy¢ jako ewentualne wytyczne lub instrument do poréwnywania.

W kierunku innowacji

Ktdre techniki sg stosowane lub bedg potrzebne w przysztosci jest niewiadome. Nowe
materiaty pojawiajg sie caty czas i wymagajg nowych technik pracy z nimi. Otwarta postawa
(zachowanie) jest prawdopodobnie najwazniejszym narzedziem, ktérego potrzebujg
profesjonalni pracownicy. Z wielkg réznorodnoscig nowych materiatéw i technik zmierzg sie
zarowno mate jak i wielkie przedsiebiorstwa w branzy stolarskiej i tapicerskiej. Wazna
umiejetnoscig bedzie opanowanie procesu outsourcingu i zintegrowanie go ptynnie w zakresie
dziatalnosci przedsiebiorstwa. Na przyktad: "szukaé informacji" lub "pokaz ciekawos¢ nowych
mozliwosci rozwoju” sg waznymi umiejetnosciami dla statego, ciggtego ksztatcenia,

dotyczacego nowych rozwigzan.
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W kierunku uzywania portfoli jako narzedzia edukacji i mobilnosci

Nauka w celu stworzenia osbistego portfolio oraz statego jego wykorzystywania moze by¢
waznym i uzytecznym narzedziem w procesie formalnej edukacji, jak rowniez w trakcie nauki
przez cate zycie. Istanieje wiele aspektow, ktore sprawiajg, ze nalezy brac to pod uwage. Ktére
spowodowane sg réznymi formami uzywanymi na wiele sposoboéw. Czesto problemy, z ktdrymi
spotykaja sie uczniowie | pracownicy, nauczyciele i instruktorzy oraz instytuty liczg na system
tworzenia portfolio, co prowadzi do przeswiadczenia, ze jest to trudne do wdrozenia,
uzytkowania i utrzymania. Rézne poziomy i mozliwosci do uzyskania odpowiedniego portfolio,
statusu formalnego i zobowigzan powinny by¢ doktadnie opisane aby osiggnac¢ spodziewany

efekt.

Portfolio moze zawieraé poglad na prace studenta lub pracownika, ktdry jest odpowiedzialny
za wytwarzanie i produkcje. Moze by¢ to istotng pomocg w zrozumieniu i ocenianu zdolnosci
studentow | pracownikdw w momencie, gdy chcg oni zmienié kraj, w ktérym pracujg. Wszystko
razem wraz z dokumentami formalnymi takimi jak dyplomy moze pomdc w kreowaniu
mobilnosci pracownikdow i studentow. Bardziej efektywne wykorzystanie tych narzedzi moze/

powinno by¢ potencjalnie silniejszym narzedziem rozwoju.

W kierunku przysztego udziatu wiekszej liczby panstw UE

W celu zrobienia profilu bardziej uzytecznego w Europie, powinnismy stworzy¢ wskazéwki do
poszerzenia celu projektu Bolster-upll. Nalezy zaznaczy¢, ze niektére kraje wazne dla

Meblarstwa i Tapicerstwa nie braty udziatu w udoskonalaniu europejskiego profilu stolarzy.

Jesle chcemy, by ten wspdlny profil dziatat w rzeczywistosci, muszg zosta¢ podjete dodatkowe

dziatania.
Wskazowki do tego wkrdtce sie pojawia.

Konferencja finatowa oraz spotkanie finatowe jest dobrg mozliwoscig do przeanalizowania

tego zagadnienia.

Warszawskie spotkaie i dalsze
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Na tym spotkaniu, Holandia przedstawita nowe podejscie do europejskiego profilu ksztatcenia.
W profilach tych prébowano, gdzie to tylko mozliwe, zintegrowaé wszystkie uwagi partneréw,

dotyczacych proponowanego profilu w fazie testéw.

— Wiekszos¢ Partnerow poprosito o wiecej workflowow opartych na dostepnosci zamiast na podziale

poszczegdlnych jednostek zadaniowych w proponowanym profilu.

— Prosba o podejscie do profili bardziej opartych na workflowach doprowadzita do
stworzenia nowej struktury.

— Ta nowa propozycja byta prébga dania miejsca dla aspektdw zarzgdzania, ktdre sg barzdziej
wtasciwe dla matych i Srednich przedsiebiorstw anizeli dla duzych zaktadow.

— Wspdlne zagadanienia zawaodowe zostaty zebrane i zostaty uzupetnione dodatkowe
zagadnienia dla obu profes;jii (wszystkie dla wykwlifikowanych pracownikéw i pracownikow

przemystowych).

Gtéwna charakterystyka proponowanych profiléw obejmowata:

— Propozycje profilu zorintowanego na system pracy i podzielong na 4 zagadanienia
tematyczne.

— Profile podzielone wertykalnie wsrdd stolarzy matych i Srednich przedsiebiorstw z jednej
strony i wsrdd pracownikdw przemystowych z drugie;j.

— Zarzadzanie jest aspektem reprezentowanym jako mozliwos$¢ okre$lenia ram profilu.

Lista SKC

W trakcie spotkania w Warszawie zaczeliSmy patrze¢ na nasz profil w aspektach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji. Dopiero tu mogliSmy zauwazy¢, ze sg one czescig kwalifikacji
niezbednych dla danego kraju partnerskiego. Po dyskusji zdecydowano, ze jedynie aspekty,
ktore zostaty pozytywnie rozpatrzone przez wszystkich partnerow, | w zwigzku z tym ocenione
na 7 punktéw, mogg byé uwzglednione w profilu. Logiczne, ale restrykcyjne podejscie
doprowadzito do stwierdzenia, ze wiele aspektéw SKC musi by¢ przeniesiona do kolejnej wersji
profilu. Rezultatem modgtby by¢ profil obejmujgcy jedynie aspekty profesjonalnego “bagazu”
osoby poczatkujgcej, ktore sg podstawowg bazg profes;ji i kazdy kraj partnerski efektywnie
zrobi wiecej niz zaktada krajowy system edukacji i szkolen. W Warszawie bylismy w stanie
okresli¢ to dla stolarstwa. W zwigzku z brakiem czasu SKC dla tapiceréw zostato zweryfikowane

poprzez kontakty e-mail.
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Interpretacja terminologii

Na tym spotkaniu stwierdzilimy, ze niektére aspekty nie sg do korica oczywiste, biorgc pod
uwage jak zostaty zinterpretowane przez grupy fokusowe réznych krajéw partnerskich. Okazato
sie rowniez, ze zaistaniata dezorientacja w okreslaniu poziomu kwalifikacji w réznych krajach.
Nie byto jasne, czy wszystkie grupy fokusowe krajéw partnerskich rozpatrywaty propozycje
profilu na poziome 4 SKC, jak to zostato zadecydowane we wczesniejszej fazie projeku oraz czy

ocena nie byta wynikiem podejscia do poziomu 3 profes;i.

Bazujac na dyskusji w czasie spotkania, zadecydowano, ze wszyscy partnerzy przeanalizujg
testy raz jeszcze. Zrobione to zostatow z duzg starannoscia, aby sprawdzié, czy aspekty, ktére
zostaty szeroko zinterpretowane sg tak samo zinterpretowane przez wszystkich partnerow.
Udowodnito to istnienie nieporozumien i nadinterpretacji réznych Umiejetnosci, Wiedzy i

Kompetenc;ji.

Dodatkowe SKC

Kazdy z krajow partnerskich otrzymat mozliwos¢ dodania asketéw, ktére zostaty pominiete w
oryginalnym zarysie przez jednego lub wiecej partneréw. Kolejna runda pytan partneréow

indywidualnych bytfa czesécig dodatkowego testu.
Tylko kilka dodanych aspektéw zostato uwzglednionych przez jednego lub dwdch partneréw
jako pominiete i zostaty poparte przez inne kraje. Wiekszosc¢ nie uzyskato 7 punktéw | z tego

powodu nie byty uwzgledniane w profilach, ktére analizowanismy.

Usuniete SKC i ich akceptacja

Jak zostato nadmienione, aspekty poparte przez 5 lub 6 krajéw partnerskich nie zostaty
zakwalifikowane do podstawy programowej. Aspekty ocenione nizej, jednak wcigz tworza
integralng czes¢ kwalifikacji w jednym lub wiecej krajow partnerskich. Moze to oznaczad, ze nie

sq akceptowane jako sktadowe poszczegdlnych krajowych profildéw kwalifikacji.

Oprocz tego, jasnym byto, ze wiele aspektédw prawnych w poszczegdlnych ramach kwalifikacji

krajow partnerskich sprawiaty problemy lub byty niemozliwe do zastgpienia przez europejski
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profil kwalifikacji. W odpowiedziach udzielonych przez kraje partnerskie w fazie testowej

zostato to uwzglednione.

Profil moze by¢ uzywany jako narzedzie poréwnania poszczegélnych kwalifikacji krajowych z

europejskimi, ktore zawierajg podtawowe i podzielane aspekty.

Udoskonalenie ostatniej wersji profildw Bolster-upll dla Stolarstwa i Tapicerstwa

Wszystkie komentarze zostaty zebrane w liste SKC. Przy wspdlnym wysitku Danii, Niemiec |
Holandii stworzono dwie koncowe wersje profildw. Bazujg one na systemie pracy, podzielone
sg na 4 zagadnienia tematyczne, uwzgledniajgc tylko aspekty dzielone wspdlnie w opisie

profilu. Ujeto tez krotkie opisy efektow ksztatcenia.

Wersja ta zostata rozestana do wszystkich partnerow w czerwcu 2014 z uwzglednieniem
podziatu czasowego na 4 zagadnienia tematyczne krajowych systemow edukacji. Dato nam to
Swiatfo na istote zagadnien, ktdre zostaty okreslone przez kazdy kraj w danym zagadnieniu
tematycznycm. Pierwotnym pomystem byto potgczenie tego z systemem ECVET, ale zostato

udowodnione, ze nie jest to mozliwe.
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Podsumowanie

Trendy ogdlne

W efekcie przeprowadzonych analiz otrzymalismy nastepujace odpowiedzi:

profile muszg by¢ opart na pracy, aby mogty by¢ uzyteczne dla instytucji szkolgcych, firm,
szkolen dtugofalowych itp.

w wiekszosci profili na poziomie 4 nie istnieje szkolenie wspdtpracownikdéw, podczas gdy
istnieje on na pozostatych poziomach,

zarzadzanie nie jest czescig programu szkolen w panstwach patnerskich,

zachowanie zorientowane na klienta jest mniej wazne dla pracownikéw przemystowych,
poniewaz nie majg oni bezposredniego kontktu z klientami,

niektore aspekty sg na tyle wazne by by¢ czescig kwalifikacji stolarzy/tapiceréw, ale nie sg
czescig oficjalnego progrmau szkolen we wszystkich krajach i dlatego nie mogg by¢ brane

pod uwage.

Na koncu tego dtugiego procesu stworzylismy 2 europejskie profile i sformutowalismy efekty

szkolen w roznych zagadnieniach. Zaprezentowane one zostaty na spotkaniu koncowym w

Brukseli. Musielismy je rozwazy¢ pod kilkoma wzgledami: $wiat caty czas sie zmienia, metody

produkcyjne caty czas sie zmieniajg, mozliwosci techniczne i materiatowe ulegaja ciggtym

zZzmianom.

Nasze wyzwanie zaktada ciggtg aktualizacje profilu w razie potrzeb i bedg dostosowywane do

zmieniajgcego sie poziomu edukacji w sektorze na poziomie europejskim.
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EUROPEJSKI PROFIL “STOLARSTWO"

Stolarz/ Oparator maszyn do obrébki drewna i elementéw meblarskich. Pracuje jak
wykwalifikowany pracownik duzych lub srednich przedsiebiorstw przemystu meblarskiego lub

w matych bardziej rzemieslniczych zaktadach.

Stolarz:

e pracuje zgodnie z podstawowymi zasadami BHP, wtgczajgc w to ochrone srodowiska i
efektywne uzytkowanie energii,

e pracuje w sposob zorientowany na klienta,

e bierze pod uwage efektywnos¢ kosztowa w czasie planowania i organizacji pracy w
swoim zakresie,

e stara sie stale ulepszac proces swojej pracy w zaktadzie,

e koordynuje swojg prace z resztg zespotu, raportuje prace do swojego leadera,

e wspotpracuje z innymi departamentami (administracyjnym, handlowym i technicznym),

e asystuje we wdrazaniu dziatan kontroli jakosci.

Stolarz pracuje pod nadzorem leadera zespotu i ma wysoki stopier odpowiedzialnosci za jakos¢

wykonywanej przez siebie pracy i pracy wykonywanej przez wspétpracownikdw.
Pracuje nizaleznie w kontekscie znanego i przewidywalnego srodowiska. Adaptuje sie do
sytuacji w przypadku rozwigzywania problemow. Jest w stanie uzywaé nowych materiatow i

wdrazac¢ innowacyjne metody pracy.

Wykwalifikowany stolarz jest w stanie pracowac w aspekcie nastepujgcej wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji:
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Czesc¢ 1 Przygotowanie produkcji

Wiedza- zha

e akceptowane standardy

rysunki techniczne,
matematyke stosowang

style historyczne

normy techniczne

techniki ciecia i ostrzenia

wyposazenie komputerowe

osprzet

asystowac przy wdrazaniu
metod oceny jakosci

czytad rysunki techniczne

wybierac osprzet

mebli i elementéw meblowych

Umiejetnosci- jest w stanle

pracy zgodnie z systemem
produkcyjnym (tgczy¢ wiedze,
umiejetnosci i praktyke
zawodowg w codziennej
pracy)

rozumie proces logistyczny

pracy w sposéb respektujgcy
interesy wspotpracownikow

Czesc¢ 2 Produkcja mebli i elementéw meblowych

Wiedza- zha

Umiejetnosci- jest w stanig

Kompetencje- ma kompetencje do

e konstrukcje mebli

techniki faczenia

wymogi ergonomiczne i
pomiary

rézne materiaty bazowe,
gatunki drewna

narzedzia reczne

maszyny do obrébki,
podstawowe wyposazenia

maszyny zautomatyzowane,
podstawowe wyposazenie

wyposazenie
skomputeryzowane

metody pomiarowe i narzedzia

ochrone drewna

pokrycia i techniki aplikacji

zasady BHP i ochrony wtasnej

procedury dokumentacji

e uzywad podstawowe
narzedzia i wyposazenie
uzywac podstawowego
oprzyrzagdowania maszyn
robi¢ pomiary
produkowac czesci do mebli i
meble
przygotowywac elementy
przed pokryciem
pokrywac cieczcowymi i
statymi pokryciami przy
uzyciu narzedzi recznych
uzywac wyposazenia
zautomatyzowanego
uzywac wyposazenia
komputerowego
wybierac osprzet

kontrolowac jakos¢ swojej pracy

zapewnié doktadnos¢

pracowac efektywnie kosztowo i
€zasowo

uzywac materiatdw i maszyn w
catym procesie wiasciwie i
efektywnie

Czes$¢ 3 Instalowanie mebli

Wiedza- umie|

Umiejetnosci- jest w stanie

Kompetencje- ma kompetencje do

montowac i sktada¢ meble
rézne rodzaje materiatow
pomocniczych, ich wtasciwosci
i sposoby przechowywania
procedury dokumentacji

sktadaé meble w catosé z
poszczegdlnych czesci

sktadaé meble w cate
systemy

Oceny rezultatéw pracy i
kontrolowania proceséw pracy

Czesc 4- Konczenie pracy- wyznaczanie zadan

Wiedza- zna

Umiejetnosci- jest w stanie

Kompetencje- ma kompetencje do

e podstawowe wyposazenie
narzedziowe i wyposazenie
do przygotowania do
nastepnych zadan

e procedury dokumentacyjne

e czytad, rozumiec i uzupetniaé
dokumentacje
segregowac wtasciwie rézne

rodzaje odpoadow

e brania odpowiedzilnosci za
prace zgodng z zasadami BHP

e konserwowania wyposazenia
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EUROPEJSKI PROFIL "TAPICERSTWO”

Tapicer produkuje mebel tapicerowany i tapicerowane cze$ci meblowe. Pracuje jako
wykwalifikowany pracownik w duzych lub srednich zaktadach przemystu tapicerskiego lub w

matych, bardziej rzemieslniczych firmach.

Tapicer:

e pracuje zgodnie z podstawowymi zasadami BHP, wtgczajgc w to ochrone srodowiska i
efektywne uzytkowanie energii,

e pracuje w sposob zorientowany na klienta,

e bierze pod uwage efektywno$é kosztowg w czasowq w czasie planowania i organizacji
pracy w swoim zakresie,

e stara sie stale ulepszac proces swojej pracy w zaktadzie,

e koordynuje swojg prace z resztg zespotu, raportuje prace do swojego leadera,

e wspotpracuje z innymi departamentami (administracyjnym, handlowym i technicznym),

e asystuje we wdrazaniu dziatan kontroli jakosci.

Tapicer pracuje pod nadzorem leadera zespotu i ma wysoki stopie odpowiedzialnosci za

jakos¢ wykonywanej przez siebie pracy i pracy wykonywanej przez wspotpracownikow.
Pracuje niezaleznie w kontekscie znanego i przewidywalnego srodowiska. Adaptuje sie do
sytuacji w przypadku rozwigzywania problemow. Jest w stanie uzywaé nowych materiatow i

wdrazac¢ innowacyjne metody pracy.

Wykwalifikowany tapicer jest w stanie pracowac¢ w aspekcie nastepujgcej wiedzy,
umiejetnosci i kompetenc;ji:
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Czes$¢ 1 Przygotowanie produkcji tapicerki i elementéw tapicerskich

Umiejetnosci- jest w stanieKompetencje— ma kompetencje do

e strukture firmy i e uzywad systemu e pracy zgodnie z systemem
odpowiedzialnos¢ komputerowego firmy produkcyjnym (tgczy¢ wiedze,
poszczegdlnych e czytac rysunki techniczne umiejetnosci i praktyke
departamentéw e wybierad osprzet zawodowg w codziennej

e system komputerowy firmy pracy)

e akceptowane standardy e pracy w sposdb respektujacy

e rysunki techniczne interesy wspoétpracownikéw

e normy techniczne

e procedury dokumentujgce

e osprzet

Czesc 2 Produkcja tapicerki i elementdéw tapicerskich

Umiejetnosci- jest w stanie Kompetencje- ma kompetencje do

e konstrukcje tapicerskie i e wybieraé, sprawdzad i e pracowac efektywnie kosztowo i
materace transportowac materiaty €zasowo

e rozne materiaty bazowe e obrabia¢ materiaty reczniei | o uzywac materiatéw i maszyn w

e rdzne rodzaje materiatéw maszynowo catym procesie wiasciwie i
pomocniczych, ich e uzywac podstawowe efektywnie
wtasciwosci i sposoby narzedzia i wyposazenie e zapewnic¢ doktadnosé
przechowywania e uzywaé podstawowego e brania odpowiedzilnosci za

e narzedzia reczne oprzyrzagdowania maszyn prace zgodng z zasadami BHP

e narzedzia elektryczne i e produkowaé podstawowe e pracy zgodnie z systemem
pneumatyczne czesci tapicerskie produkcyjnym (tgczy¢ wiedze,

e maszyny zautomatyzowane, e cig¢ materiaty tapicerskie na umiejetnosci i praktyke
podstawowe wyposazenie wymiar zawodowa w codziennej

e metody pomiarowe i narzedzia| e szy¢ pokrycia pracy)

e zasady BHP i ochrony wtasnej

e procedury dokumentacji

Czes¢ 3 Laczenie czedci tapicerskich

Umiejetnosci- jest w stanie Kompetencje- ma kompetencje do
e montowac i sktada¢ e wybierac osprzet Oceny rezultatéw pracy i
e wybierac osprzet kontrolowania procesow pracy

Czes¢ 4- Konczenie pracy- wyznaczanie zadan

Umiejetnosci- jest w stanie Kompetencje- ma kompetencje do
e dokumentacje e czyta¢, rozumiec i uzupetniaé| e konserwowania wyposazenia
e metody sprzatania dokumentacje
e odpady e wykonywa¢ podstawowe

czynoosci sprzatajgce
e segregowac wtasciwie rdzne
rodzaje odpoadow
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MEMORANDUM OF UNDERSTANDING

I. Purpose of the Memorandum of Understanding

The value of a qualification very much depends on trust, trust in its quality and trust in the
learning process, i.e. the curriculum, the learning process and the various elements of the

respective vocational qualification.

The signatories of this memorandum of understanding are therefore interested in an
improved exchange of information, communication and collaboration regarding the various
national systems of vocational education in the furniture industry. They are also interested in
the learning content and further development of skills, knowledge and competence, new
forms of working processes, new technologies used in the sector and the combination of

these within a particular form of work-organization.

To remain champions of innovation and quality, the signatories are convinced that the
European furniture industry needs to upgrade the qualifications of its workforce. Additionally,
we consider it crucial to strengthen the link between product innovation and science and,

likewise, to facilitate the permeability between vocational education and universities.

To improve the quality of vocational education structures and practices within the European
furniture industry and promote the mutual recognition of certain levels of qualifications,
independently of the way this qualification has been gained, and to foster greater flexibility of
gualifications and the homogeneity of assessment systems, the present Memorandum of

Understanding (MoU) establishes that each signatory organization:

Recognises the “European Core Profiles” for cabinet makers and upholsterers as they
were defined

e Agrees on the MoU fields of activity and implementation measures

e Supports the establishment of a platform for the implementation and recognition of
the “European Core Profiles” for the cabinet maker and upholsterer

e |dentifies other stakeholders and competent institutions to involve in the process, and
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e Supports ongoing work on the European Core Profiles and the extension of the

concept to possible further occupations.

To this end and as a basis of common understanding, the following text operationalizes three
main objectives of the project entitled “Bolster Up”. In this respect the signatories of this
Memorandum of Understanding are convinced that intensified cross border cooperation of

the various stakeholders in the area of vocational education for the furniture sector is crucial.

Il. Operational Objectives

This Memorandum of Understanding pursues the following operational objectives for its

entire period of validity:

Objective 1 - The description of the European Core Profile for the cabinet-maker and the

upholsterer.

Objective 2 — The establishment of a platform for the implementation of the European Core

Profile, including the enlargement of institutions and countries involved in this platform.
Objective 3 — Further development of the European Core Profile, including enhancement of

the level of the qualification as well as the enlargement of the core profile concept to other

professions within the European Furniture sector.
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lll. Cele operacyjne 1: Opis Europejskiego rdzenia profilu stolarza i tapicera

Dwa elementy sg najwazniejsze dla przysztosci europejskiego przemystu meblarskiego, jest to
mobilnos¢ pracownikéw a takze wysoki standard kwalifikacji pracownikéw danego sektora.
Wieksza mobilno$¢ pracownikéw pomoze w uniknieciu niedobordéw sity roboczej w
europejskim przemysle meblarskim ale rowniez zaowocuje cenng wymiang tradycji,
umiejetnosci, wiedzy, kompetencji, technik pracy i koncepcji inteligentnej organizacji pracy a
co za tym idzie potencjalnie wesprze innowacyjnos¢. Ostatni aspekt odnosi sie bezposrednio
do potrzeby wyzszego poziomu kwalifikacji, ktére dgzg do stworzenia produkcji opartej na
wiedzy z jej wysokim stopniem zdolnosci innowacyjnych i elastycznych procesdw sity roboczej
i jej pracy (zamiast standardowej produkcji). Sygnariusze sg przekonani, ze szeroki zakres
wstepnego ksztatcenia zawodowego utatwi dalsze szkolenia i jest najlepszg gwarancjg dla

pracownika aby stat sie on bardziej elastyczny w swojej karierze zawodowej.

W tym celu w projekcie ,Bolster Up” sygnariusze wypracowali szereg konkretnych dziatan,
ktére s3 wymienione i wyjasnione ponizej w odniesieniu do ich celéw:

e Ocena krajowych struktur ksztatcenia zawodowego w branzy meblarskiej i
opracowanie inwentaryzacji (zatacznik: raport syntetyczny) z podstawowych informacji
na temat systemdéw. W potowie czasu trwania i po ustaleniu platformy
zainteresowanych stron do Europejskiego Rdzenia Profilu przewidujemy dotgczenie
innych panstw.

e Raport syntetyczny pozwala na przejrzyste i tatwe poréwnanie istniejgcych kwalifikacji
stolarzy i tapicerow w krajach, ktére braty udziat w projekcie.

e Opis Europejskiego Rdzenia profilu dla stolarza i tapicera, w tym opis kwalifikacji bierze
pod uwage wiedze, umiejetnosci i kompetencje. Profile sg same operacjonalizowane
podczas uczenia sie przez jednostki, ktére robig to w mozliwym dla siebie czasie.

e Europejski Profil Rdzenia dla stolarzy i tapicerdw nie jest tylko wspdlnym sporem na
temat ksztatcenia zawodowego w poszczegdlnych krajach, ale powinien zapewnic
jakos¢ ksztatcenia w réznych aspektach, w tym:

— kompleksowe i refleksyjne podejmowanie decyzji i odpowiedzialnosci,
— t3czenie ze sobg wiedzy teoretycznej i praktycznej,

— znajomos$¢ materiatow, technologii i wykorzystywanych technik,
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— wigczanie catego procesu pracy, przygotowywanie, wybor materiatow i narzedszi,
realizacja i kontrola jakosci.

e Owe aspekty majg gwarantowad rozwoj w kierunku poprawy przenikania ksztatcenia
zawodowego i wyzszego.

e Europejski Profil Rdzenia dla stolarzy i tapicerow staje sie punktem odniesienia dla
panstwowych instytucji zajmujgcych sie szkoleniem w branzy meblarskie;j.
Sygnatariusze dgzg do poprawy ksztatcenia zawodowego stolarzy i tapiceréw, w
krajach w ktérych normy sg opisywane ponizej poziomu w Europejskim Profilu Rdzenia
dla stolarzy i tapicerow.

e Europejski Profil Rdzenia zostat zaprojektowany w sposdb dzieki ktéremu z tatwoscig
mozna odnies¢ sie do europejskich ram kwalifikacji, a wiec odpowiedni do krajowych
ram kwalifikacji.

e Dzieki zastosowaniu koncepcji efektow uczenia sie (jednostki) Europejski Profil Rdzenia

jest mozliwy do zastosowania do nieformalnych i pozaformalnych sciezek ksztatcenia.

Europejskie organizacje spotecznych partneréw zajmujace sie meblarstwem zgadzaja sie, ze
Europejski Profil Rdzenia dla stolarzy i tapicerow stuzy jako podstawa kwalifikacji dla
poszczegdlnych zawoddw. Majg one by¢ promowane na poziomie krajowym i przekonywac
zainteresowane odpowiedzialne podmioty do uznania Europejskiego Profilu Rdzenia dla
stolarzy i tapicerow. W zwigzku z tym rozwazana jest koncepcja Europejskiego Profilu Rdzenia
jako wsparcie procesu wzajemnego uznawania swoich kwalifikacji w catej Europie i wspieranie
wdrazania dyrektywy Europejskiej 2005/36 (z poprawkami). W odrdznieniu od postepowania
sformalizowanego okreslonego w dyrektywie, Europejski Profil Rdzenia jest oparty na
dobrowolnosci i na zaangazowaniu partneréw spotecznych i zainteresowanych stron w danym

sektorze.

IV. Cele operacyjne 2: Stworzenie platformy dla Europejskiego Profilu Rdzenia

Wsréd sygnariuszy panuje przekonanie, ze aby panowata tendencja w kierunku harmonizacji
umiejetnosci niezbedne jest zaangazowanie catej europejskiej branzy meblarskiej (oraz w
ramach miedzynarodowego przemystu meblowego) co powoli staje sie coraz bardziej

oczywiste. Przyczyny harmonizacji:
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e Materiaty i technologie sg stosowane powszechnie w catej Europie,

e Przedsiebiorstwa transnarodowe wykazujg tendencje do korzystania z tych samych
procesow pracy i rodzajow organizacji pracy we wszystkich firmach,

e Proces automatyzacji w produkcji jest podobny we wszystkich krajach UE,

e Za posrednictwem nowych technologii informacyjnych i komunikacyjnych nowosci i

nowe towary sg dostepne wszedzie, mniej wiecej w tym samym czasie.

Tak wiec projekt ,Bolster Up” i jego Sciste powigzanie z Europejskim Dialogiem Spotecznym dla
przemystu meblowego jest uwazany za wktad w promowanie wspotpracy transgranicznej
miedzy zainteresowanymi stronami w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego, poza
tym jest rowniez uwazany za punkt wyjscia do stworzenia platformy dla Europejskich Profili
Rdzenia na nastepujgcych podstawach:
e Kontynuowanie wdrazania i stosowanie Europejskich Profili Rdzenia, wtgczanie
wiekszej ilosci zainteresowanych Panstw , poza obecnymi siedmioma krajami UE, ma

zasadnicze znaczenie.

e Gtownym Celem Europejskich Organizacji Partnerow Spotecznych dziatajgcych na rzecz
przemystu meblarskiego jest stworzenie platformy dla Europejskich podstawowych
profili, ktore bedg na poziomie UE. Europejskie Organizacje zgodzity sie na
rozpowszechnianie planu i pragng taczy¢ swoje dziatania z istniejgcg strukturg

ksztatcenia zawodowego zgodnie z Europejskim dialogiem spotecznym.

e Wspieranie wymiany informacji wsréd uczestnikdw porozumienia stron, wzajemna
nauka poprzez udziat przedstawicieli réznych panistw, inicjatywy informacyjne i
warsztaty tworzone przez Europejskie Organizacje bedgce Partnerami Spotecznymi

(EFBWW, EFIC and UEA ).

e Promowanie globalnej koncepcji Europejskich Profili Rdzenia w innych sektorach

dziatalnosci gospodarcze;.
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e Planowane etapy przez Europejskich Partneréw Spotecznych:

— upowszechnianie wynikéw projektu i przedstawienie koncepcji Europejskich Profili
Rdzenia we wszystkich panistwach cztonkowskich Unii Europejskiej w latach
2014/2015.

— -kontynuowanie projektu w 2015 roku majgc na celu lepsze rozpowszechnienie
wynikow projektu i ttumaczenie owych wynikow w jezykach panstw nalezacych do
Unii Europejskie;j.

— -wspieranie idei umiejetnos$ci w sektorze w ramach Europejskiego dialogu
spotecznego dla przemystu meblarskiego poprzez zainteresowanie kolejnych
panstw oraz zainteresowanie jednostek odpowiedzialnych w dziedzinie szkolenia
zawodowego i rozwijanie z nimi podstawowych koncepcji Europejskich Profili

Rdzenia.

V. Cele operacyjne 3: Dalszy rozwdj Europejskiego Profilu Rdzenia

Spoteczenstwo bazujgce na wiedzy dostarcza coraz wiecej mozliwosci dla ,nowych potgczen”.
Aby przyspieszy¢ innowacje nalezy uzyskac jak najwiecej niezbednych kwalifikacji w zakresie
umiejetnosci. Jesli nasza analiza, ktdéra zostata wskazana w powyzszym rozdziale jest
poprawna to jesteSmy Swiadkami mozliwosci zharmonizowanego wdrozenia owych zmian.
Jest to dobry moment aby zastanowié sie nad konsekwencjami dla VET a takze na szczeblu

Europejskim.

Z tego wzgledu to jest warunkiem koniecznym do zapewnienia mozliwosci i struktury dla
zainteresowanych stron. Uczestnicy tego projektu wierzg, ze Europejski Dialog Spoteczny
stworzony dla przemystu meblarskiego mogtby stanowic podstawe ugruntowania takiej
struktury. Jakkolwiek potrzebujemy specyficznych srodkdw do stworzenia stabilnej struktury

komunikacji. Organizacja Partneréw Spotecznych powinna dostarczy¢ nam te srodki:

e Biorgc pod uwage, ze zainteresowane podmioty narodowe uznajg i stosujg Europejskie

Profile Rdzenia koncepcja powinna by¢ promowana jako koncepcja dla catego sektora.
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e Europejskie Organizacje Partneréw Spotecznych dla meblarstwa uzgodnig ostateczny
Profil Rdzenia dla stolarzy i tapicerow w ramach projektu i wzajemnie uznajg
odpowiednie dla nich kwalifikacje.

e Uczestnicy bedg korzystaé z Europejskiego Profilu Rdzenia do poprawy wzajemnie
uznanych istniejgcych krajowych kwalifikacji.

e Koncepcja Europejskiego Profilu Rdzenia powinna by¢ promowana jako punkt
odniesienia dla wszystkich zawoddw nalezgcych do Europejskiego sektora
meblarskiego.

e Ponadto, Europejskie Organizacje Partneréw Spotecznych godzg sie z zaleceniami w
sprawie uznania kwalifikacji na poziomie tych prezentowanych przez Europejski Profil
Rdzenia dla stolarzy i tapicerow, ktore sg zdobyte przez formane lub nieformalne
sposoby uczenia sie.

e Na europejskim poziomie jest to przeznaczone do ustalenia platformy dla
Europejskiego Profilu Rdzenia nie tylko czasowo ale jako stabilnej struktury w ramach
odpowiedzialnej Europejskiej Organizacji Partnerow Spotecznych.

e Dodatkowo, nalezy takze promowac koncepcje w ramach innych sektoréw dziatalnosci

gospodarczej.
VI. Europejski Profil Rdzenia dla stolarzy i tapicerow
a) Podstawowy profil stolarza
b) Oczekiwane rezultaty ksztatcenia stolarza

c) Podstawowy profil tapicera

d) Oczekiwane rezultaty ksztatcenia tapicera
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PERSPEKTYWY

Core profiles with potential

Podczas trwania projektu braliSmy pod uwage i analizowalismy rézne wymogi krajowe dla
zawodow stolarzy i tapicerow. Profile krajowe réznig sie od siebie ze wzgledu na rézne
systemy edukacyjne. Mozna zidentyfikowac wspdlne zadania i dzieki temu zbudowa¢
podstawe profili europejskich. Gtdwnym wyzwaniem byto znalezienie wykwalifikowanego
pracownika, ktdry miatby wiedze, umiejetnosci i kompetencje uznane przez wszystkie kraje
partnerskie. Uczestnikom projektu udato sie to zrobi¢ w celu okreslenia profili podstawowych
dla wszystkich panstw partnerskich mimo, ze dwa zawody nie zawsze sg przypisywane do tego
samego poziomu EQF. Oba opracowane profile mozna rozumiec tylko jako zalecenia na

obecnym etapie pracy.

Wyniki projektu ,Bolster Up” majg duzy potencjat aby wykorzystac je w przysztosci do
prawdziwych Europejskich Profili Podstawowych, wyniki badan moga stac sie gtéwna sciezka.
Nastepnym krokiem jest to, aby przedstawiciele instytucji ksztatcenia i szkolenia zawodowego
oraz instytucji politycznych wspdlnie sprawdzali kryteria, metody ksztatcenia a takze szkolenia
zawodowego. W nastepnej czesci moze by¢ wykonane dostosowanie do profili i utworzone
mogaq zostac konkretne Sciezki prowadzace do certyfikacji i uznania europejskich zawodow.

Dzieki temu zwiekszy sie mobilnos¢ w Europie.
Niniejsza publikacja i jej rezultaty pochodzace z projektu ,Bolster Up”, wszystko co zostato

zapisane moze byc¢ stosowana w kazdej branzy. Ten projekt nie jest jeszcze kompletny we

wszystkich istotnych aspektach.
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ANEKS |

Otrzymane aspekty europejskiego profilu stolarzy

Aspekty te zostaty uznane przez jednego lub wiecej partneréw, ale zostaty umieszczone, gdyz

sg podzieloane przez wszystkich partneréw.

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Struktura firmy i zadania
poszczegdlnych
departamentéw

Uzywanie systemu
informatycznego firmy,
standardowego
oprogramowania i
specjalistycznego dla miejsca
pracy

Zapewnienie poczucia
obywatelskiego

System informatyczny
firmy

Wzornictwo mebli

Branie odpowiedzialnosci za
prace zgodng z wymogami
srodowiskowymi

Wzornictwo mebli

Przestrzeganie zasad BHP

Rozwigzywanie problemow

Narzedzia elektryczne i
pneumatyczne

Przestrzeganie zasad ochrony
np. Srodowiska i wydajne
uzytkowanie energii

Praca w zespotach
innowacyjnych

Rdzne metody
produkcyjne, cykl
produkcyjny i sekwencje
operacji

WYybbér, sprawdzenie, transport
i przechowywanie materiatéw

Zapewnienie kontaktu z
klientem

Materiaty do pakowania

Praca z materiatamireczna i
maszynowa

Kooperacja miedzyludzka
(klient-, dostawca-odbiorac,
kooperacja z zespotami i
innymi departamentami)

Dziatalnos¢ gospodarcza

taczenie elektrycznych
komponentéw zgodnie z
instrukcjami

Branie odpowiedzialnosci za
prace zgodng z normami
przewozowymi

Zarzadzanie odpadami

Uzywanie srodkow transportu i
manipulowania

Branie odpowiedzialnosci za
prace zgodng z normami

pracy

Ochrona srodowiska

Pakowanie mebli

Myslenie innowacyijne,
zgodne z rozwojem rynku

Wydajne zuzywanie
energii

Praca zgodna z
harmonogramem

Myslenie marketingowe

Normy transportowe

Wykonywanie rysunkéw
konstrukcyjnych/ szkicow/
rysunkow ztozeniowych

Rozwdj kompetencji
interkulturowych

Witasciwosci i prawidtowe
uzytkowanie materiatow

Uzywanie oprogramowania
CNC

Znajomosc¢ pojeé¢ w obcym
jezyku

Wykonywanie niezbednych
potaczen do produkcji
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Poczucie obywatelstwa, Uzywanie technik faczenia
znajomosc systemow

edukacyjnych i praw z nim

zwigzanych

Komunikacja werbalna i Wykonywanie czesci
pisemna meblowych

Znajomosc jezyka Wykonywanie i tfaczenie

ojczystego i obcego kompleksowych potfaczen

Instalowanie mebli

Montaz w miejscu klienta

Konserwacja mebli

Wykonywanie elementow
rzezbionych z drewna

Informowanie klientéw o
sposobie uzytkowania mebli i
ich przeznaczeniu

Uwaga: Niektore z aspektow byty rozwazane jako reprezentatywne, ale nie byty uwzglednione
w tabeli profilu. Po fazie testowej stwierdzono jednak, ze powinny by¢ one rozwijane.
Chcielismy je jednak wymienic, aby pokazad, Zze w niektérych momentach byty one identyfikowane jako
mozliwe do zawarcia w europejskim profilu zawodu.

Aspekty wspdlne dla 5/ 6 krajéw partnerujgcych

Aspekty te zostaty wymienione przez 5 lub 6 partneréw konsorcjum i zostaty zidentyfikowane jako
czesc profilu, ktéra réwniez powinna by¢ uwzgledniana w procesie edukacyjnym.

Jednakze, uwzgledniajgc decyzje brano pod uwage jedynie aspekty wymienione przez wszystkich
partneréw jako podstawowy profil i nie uwzgledniano ich przy opisie europejskiego profilu rozwijanego
w tym projekcie.

Czesc1: Przygotowanie produkcji mebli i elementéw meblowych

Wiedza
Struktura firmy i
odpowiedzialnos$¢ innych
departamentéw (6)
System komputerowy firmy
(6)

Wzornictwo mebli (6)

Umiejetnosci
Oprogramowanie w miejscu
pracy (6)

Wybor i sprawdzanie
materiatow (6)

Moéwienie idiomatyczne i
profesjonalne professionally

(6)

Cze$¢2: Produkcja mebli i elementow meblowych

Kompetencje
Rozwigzywanie problemoéw
(6)

Praca w zespotach
innowacyjnych (6)
Kooperacja miedzyludzka
(klient-, dostawca-odbiorac,
kooperacja z zespotami i
innymi departamentami) (6)
Analiza mozliwosci
ulepszenia procesu (6)
Szukanie informacji (5)
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Wiedza
Narzedzia elektryczne i
pneumatyczne (6)
Magazynowanie
materiatow (5)

Rdzne metody
produkcyjne, cykl
produkcyjny i sekwencje
operacji (6)

Dziatalnos$¢ gospodarcza (5)
Ochrona srodowiska (6)
Wydajne zuzywanie energii

(5)

Dziatalnos$¢ gospodarcza (5)
Wydajne zuzywanie energii

(5)

Gospodarka odpadami (5)
Magazynowanie mebli (5)
Witasciwosci i prawidtowe
uzytkowanie materiatéw

(5)

Umiejetnosci
Przestrzeganie zasad BHP (6)
Przestrzeganie zasad ochrony
np. Srodowiska i wydajne
uzytkowanie energii (6)
Transport i magazynowanie
materiatow (6)

Praca z materiatamireczna i
maszynowa (6)

Ochrona drewna o specjalnej
konstrukcji (5)

Mdéwienie idiomatyczne i
profesjonalne (6)

Praca zgodna z harmonogramem

(6)

Wybdér i sprawdzanie materiatow

(6)

Kontrola funkcji elementéw
ruchomych (5)
Naprawa mebli (5)

Kompetencje
Zapewnienie poczucia
obywatelskiego (5)

Branie odpowiedzialnosci za
prace zgodng z wymogami

sSrodowiskowymi (6)

Rozwigzywanie problemoéw

(6)

Praca w zespotach
innowacyjnych (6)
Praca zorientowana na
klienta (5)

Wspdtpraca z innymi
osobami (6)

Analiza mozliwosci poprawy

procesu (6)

Branie odpowiedzialnosci za
prace zgodng z normami pracy

(6)

Czes¢3: Montaz mebli

Branie odpowiedzialnosci za
prace zgodna z wymogami

srodowiskowymi (6)

Rozwigzywanie problemoéw

(6)

Praca zorientowana na
klienta (5)

Wspétpraca z innymi
osobami (6)

Analiza mozliwosci poprawy

procesu (6)

Czesc4: Konczenie pracy- wyznaczanie zadan

Wspédtpraca z innymi
osobami (6)
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ANEKS 11

Otrzymane aspekty europejskiego profilu tapiceréw
Aspekty te zostaty uznane przez jednego lub wiecej partneréw, ale zostaty umieszczone, gdyz sg

podzielane przez wszystkich partnerow.

Umiejetnosci

Kompetencje

Maszyny Szukanie informacji Rozumienie procesu
zautomatyzowane logistycznego
Wyposazenie Przestrzeganie zasad BHP Moéwienie idiomatyczne i
komputerowe profesjonalne

Rdzne procedury Przestrzeganie zasad ochrony | Zapewnienie poczucia
produkcyjne np. $rodowiska i wydajne obywatelskiego

uzytkowanie energii

Materiaty do pakowania

Uzywanie i obstuga maszyn

Praca zgodna z normami
bezpieczenstwa

Dziatalno$¢ gospodarcza

Wykonywanie pomiaréw

Branie odpowiedzialnosci za
prace zgodng z wymogami
srodowiskowymi

Zarzadzanie odpadami

Zaprojektowanie pokry¢

Rozwigzywanie problemoéw

Ochrona srodowiska

Przygotowanie materiatow

Wspdtpraca z zespotem

obiciowych innowacyjnym
Wydajne zuzywanie Przygotowanie materiatow Praca zorientowana na
energii tapicerskich klienta

Magazynowanie
materiatow i tapicerki

Montowanie komponentow
elektrycznych

Kooperacja miedzyludzka
(klient-, dostawca-odbiorac,
kooperacja z zespotami i
innymi departamentami)

Transport i
przechowywanie
materiatow

Uzywanie zautomatyzowanego
i skomputeryzowanego
wyposazenia

Praca w zgodzie z interesami
wspotpracownikéw

Witasciwosci i prawidtowe
przygotowanie materiatu

Kontrola funkcji elementéw
ruchomych

Analiza mozliwosci ulepszenia
procesu

Znajomosc poje¢ w obcym
jezyku

Naprawa tapicerki

Branie odpowiedzialnosci za
prace zgodng z normami
transportowymi

Ustawiczne aspekty
edukacji

Uzywanie srodkow transportu i
manipulowania

By¢ zdolnym i bra¢ udziat za
prace zgodng ze standardami

pracy

Rdzne metody
produkcyijne, cykl
produkcyjny i sekwencje
operacji

Rozpoznawanie réznych
rodzajow odpadow

Pokazywanie zdolnosci do
pracy z innowacyjnymi
materiatami i odpowiednimi
technikami

Rozwdj nowych
materiatow tapicerskich

Praca zgodna z
harmonogramem

Pokazywac gotowos¢ do pracy
W nowo wprowadzonym
procesie produkcyjnym

Zapewnienie poczucia
obywatelskiego

Pakowanie tapicerki

Pokazywac kompetencije
miedzykulturowe
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Zatozenia ergonomiczne

Samokontrola jakosci pracy

Praca w zgodzie z

niezbednym planem pracy

Asysta we wdrazaniu metod
kontroli jakosci

Projektowanie
ikonstruaowanie mebli
tapicerowanych

Czytanie rysunkow
technicznych

taczenie elementow
tapicerowanych

Wykonywanie szablonow
tapicerskich

Ciecie materiatéw na wymiar

Ochrona danych

Monitorowanie procesu i cyklu
produkcyjnego

Informowanie klientéw o
sposobie uzytkowania mebla

Uwaga: Niektore z aspektow byty rozwazane jako reprezentatywne, ale nie byty uwzglednione w tabeli

profilu. Po fazie testowej stwierdzono jednak, ze powinny byc one rozwijane.

Chcielismy je jednak wymienic, aby pokazad, ze w niektérych momentach byty one identyfikowane jako

mozliwe do zawarcia w europejskim profilu zawodu.
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PODZIEKOWANIA

Konsorcjum projektu Bolster-upll chce podziekowaz wszystkim zaangazowanym partnerom,
organizacjom partnerdw i innych zaangazowanym instytucjom za ich komentarze, wsparcie i

zainteresowanie przebiegiem projektu.

Dziekujemy!
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CZLONKOWIE SIECI/ PARTNERZY KONSORCJUM

A

IG Metall (project coordinator), DE
www.igmetall.de

I Arbelt und Leben
Biele e V.DGB|VHS

Arbeit und Leben Bielefeld, DE
www.aulbi.de

OpleidingsCentrum Hout — Centre de Formation
Bois, BE
www.och-cfb.be

hmcv\L
mbo vakschool

Foundatlon Wood and Furniture College —
HM College, NL
www.hmcollege.nl

Skive Tekniske Skole

i)

Skive Technical Institute, DK
www.skivets.dk

A% Bulgarian branch chamber of woodworking
h and furniture industry
L

Bulgarian Branch Chamber of Woodworking and
Furniture Industry, BG
www.timberchamber.com

OIGPM

Ogolnopolska Izba Gospodarcza Producentow
Mebli (OIGPM), PL
www.oigpm.org.pl

Program
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=
I
il

European Federation of Building and
Woodworkers (EFBWW), BE
www.efbww.or,

EFIC

Euenpean Furniture industries Confederation

European Furniture Industries Confederation
(EFIC), BE
www.efic.eu

[
U=A

[
European Furniture Manufacturers Confederation

(UEA), BE
www.ueanet.com

LimA

Bidung - Bera

LimA UG, DE
www.lima-consulting.eu

P

Asociatia Producatorilor de Mobila din Romania
(APMR), RO
www.apmob.ro

proskills

MAKING SKILLS WORK
proskills UK (silent partner), UK

www.proskills.co.uk

Project evaluator:

UNIVERSITY OF
WESTMINSTER™

University of Westminster, UK
www.westminster.ac.uk
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Program Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej.
Uczenie sie Projekt lub publikacja odzwierciedlajg jedynie stanowisko ich autora i Komisja Europejska nie
przez cate zycie ponosi odpowiedzialnosci za umieszczong w nich zawarto$¢ merytoryczng.
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